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Turvaviestin lähettäminen: käyttöohje asiakkaille

Oikeusministeriön turvaviestipalvelu on suositeltu tapa toimittaa oikeusministeriöön ja oikeusministeriön hal-
linnonalan virastoihin salassa pidettävät ja arkaluontoiset asiakirjat. Palvelun käyttäminen on ilmaista, help-
poa ja turvallista.

Oikeusministeriön hallinnonalan virastoihin lähetettävät asiakirjat toimitetaan turvaviestipalvelun
https://turvaviesti.om.fi avulla.

Turvaviestiä lähetettäessä viestin otsikkoon, sisältöön sekä liitteisiin tulee laittaa tarvittavat tunnistetiedot.
Tunnistetietojen avulla vastaanottava taho (esimerkiksi oikeusministeriön kirjaamo) tietää, keneltä viesti on,
mihin asiaan viesti liittyy ja osaa välittää viestin oikein asiaa käsittelevälle henkilölle.

1. Mene osoitteeseen https://turvaviesti.om.fi. Kirjoita Lähettäjä-kenttään sähköpostiosoitteesi ja klik-
kaa Jatka.

https://turvaviesti.om.fi/
https://turvaviesti.om.fi/
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2. Jos et ole käyttänyt turvaviestipalvelua aiemmin, sinun tulee rekisteröityä palveluun. Klikkaa Rekiste-
röidy.

3. Turvaviestipalvelu ilmoittaa rekisteröinnin onnistumisesta. Antamaasi sähköpostiosoitteeseen lähete-
tään automaattisesti viesti, joka sisältää linkin turvaviestin lähettämiseksi. Siirry sähköpostiisi.
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4. Avaa sähköpostistasi turvaviestipalvelusta saapunut viesti. Viestin alalaidassa on linkki, jonka kautta
turvaviesti voidaan lähettää. Klikkaa linkkiä.

5. Lisää vastaanottajan tai vastaanottajien sähköpostiosoitteet. Kirjoita aihe sekä viesti ja liitä viestiin
tarvittavat asiakirjat. Sen jälkeen klikkaa Lähetä. Liitetiedoston suurin sallittu koko on 400Mt. Tiedos-
ton voi lähettää tarvittaessa myös pakattuna.
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6. Lähetettyäsi viestin saat turvaviestipalvelusta vahvistuksen lähetyksen onnistumisesta.


