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REKISTEROIDYN KIELTO-OIKEUS

1) KIELTO-OIKEUS SUORAMARKKINOINNISSA

Suoramarkkinoinnin sallittavuuteen on kaksi perussaantoa.

Henkilotietolain mukainen paasaanto on kielto-oikeus (opt-out). Tama merkitsee sita, etta
henkil6lta edellytetd&n toimenpiteita suoramarkkinoinnin estadmiseksi tai rajoittamiseksi.

Séahkoisen viestinnan tietosuojalaki edellyttda etukateista suostumusta vastaanottajalta silloin
kun suoramarkkinointi toteutetaan sahkopostiviestin, tekstiviestin, puheviestin, &éniviestin ja
kuvaviestin avulla (opt-in). Talléin lahettgjalta vaaditaan erityista aktiivisuutta ja vastaanottajan
nimenomaista suostumusta. Lisétietoja, kts. esite “Sahkdisen suoramarkkinoinnin ohjeet”.

Rekisteroidyn kielto-oikeudesta suoramarkkinoinnissa saadetaan henkilttietolain (523/99)

30 8:ssda. Sinulla on oikeus kieltda rekisterinpitdjad kasittelemasté sinua itseasi koskevia tietoja
suoramainontaa, etamyyntid ja muuta suoramarkkinointia seka markkina- ja mielipidetutkimusta
samoin kuin henkildmatrikkelia ja sukututkimusta varten (henkil6tietoihin kohdistuva kielto).

Séahkoisen viestinnan tietosuojalain (516/2004) 26 8:n 2 momentin mukaan luonnollisella
henkil6lla on oikeus kieltéd muun muassa puhelinmarkkinointi (viestintdkeinoa koskeva kielto).
Kiellot ovat osittain paallekkaisia (kun puhelinmarkkinoinnissa kaytetaan rekisterinpitajan omia
rekistereita).

Jos haluat kieltda osoitetietojesi kayttamisen tai luovuttamisen suoramarkkinointitarkoituksiin,
iImoita kiellosta rekisterinpitgjalle, esim. puhelin- tai lehtiyhti6lle tai yhdistykselle. Voit ilmoittaa
kiellon esim. puhelimitse tai kirjallisesti. Kielto-oikeuttasi voit kayttaa jo tietojen
keraamisvaiheessa, esimerkiksi liittyessasi yhdistyksen jaseneksi tai lehtea tilatessasi. Kielto-
oikeuden kayttaminen on maksutonta.

Taman esitteen tarkoituksena on koota yhteen erilaiset keinot, joiden avulla kielto-oikeus tulee
tehokkaasti toteutettua.

Kielto-oikeuden kohdistaminen rekisterinpitajalle tai markkinoijalle:
Osoitteellisissa mainoskirjeissa voit selvittaa, lain mukaan vaadittavasta,
osoitelahdemerkinnasta rekisterinpitdjan, jolta henkildtietosi on saatu, ja puhelinmarkkinoinnissa

voit kysyd puhelinmyyjalta, mista han on yhteystietosi saanut.

lImoita kiellosta henkil6tietosi suoramarkkinointiin luovuttaneille rekisterinpitgjille ja naita
henkilotietojasi osoitteellisen suoramarkkinointiin kasitelleelle rekisterinpitajalle’.

Mahdollisimman kattavan kiellon aikaansaamiseksi voit lisdksi kohdistaa kiellon keskeisiin
mainoskirjeiden osoitelahteisiin.

! Lisaksi kaytossasi on eraiden toimijoiden tarjoamia kieltopalveluja



2) HENKILOMATRIKKELIA JA SUKUTUTKIMUSTA KOSKEVA KIELTO-OIKEUS

Sinulla on oikeus kieltaa rekisterinpitajaa kasittelemasta sinua koskevia tietoja my6s henkil6-
matrikkelia ja sukututkimusta varten. Kasittelemisella tarkoitetaan mm. henkilGtietojen
keraamista ja tallettamista seka luovuttamista.

Kielto on maksuton, vapaamuotoinen ja sen voi tehda milloin vaan. limoita kiellosta
rekisterinpitgjalle.

Vaestotietojarjestelmasta ja seurakunnista luovutetaan paljon tietoja sukututkimukseen. Jos
haluat kayttaa kielto-oikeuttasi, voit:

e kieltaa tietojen luovutuksen vaestétietojarjestelmasta
Liséatietoa l0ytyy vaestorekisterikeskuksen (VRK) kotisivuilta www.maistraatti.fi. Sivujen
kautta on yhteys palveluun www.lomake.fi, josta voi tulostaa “Henkil6tietojen luovutuksen
kieltaminen” —lomakkeen.

o kieltda tietojen luovutuksen seurakunnasta
e kieltaa tietojen luovutuksen viranomaisesta

e kieltaa sukututkimuksen tai henkilomatrikkelin tekijaa kasittelemasta tietojasi (esim.
keradamasta, tallettamasta ja kayttamasta)

e kieltda esim. yhdistysta, oppilaitosta tai tydnantajaa kayttamasta tai luovuttamasta
tietojasi matrikkelia varten

3) OSOITEPALVELU- JA TURVAKIELLOT
Vaestotietojarjestelma

a) Vaestotietolain mukainen osoitepalvelukielto.

Vaestotietojarjestelmasta ja vaestorekisterikeskuksen varmennepalveluista annetun lain
(661/2009) 35 8:n mukaan henkil6lla on oikeus kieltdd omansa, samassa taloudessa asuvan
puolisonsa ja huollossaan olevan lapsensa osoitteen ja muun yhteystiedon luovuttamisen
osoitepalveluna. Kielto ei kuitenkaan koske sellaisia tapauksia, joissa tiedot luovutetaan
henkilon, yrityksen tai yhteisén oikeuksien tai velvollisuuksien toteuttamiseksi. Lomake
osoitepalvelukiellon tekemiseen on saatavissa mm. maistaraatien kotisivulla www.maistraatti.fi.

b) Vaestotietolain mukainen turvakielto.

Jos henkil6lla on perusteltua syytéa epailla itsensa tai perheensa terveyden tai turvallisuuden
tulevan uhatuksi maistraatti voi vaestotietojarjestelmasta ja vaestorekisterikeskuksen
varmennepalveluista annetun lain mukaan 36 8:n mukaan pyynndsta maarata, ettei
asuinpaikkaa koskevaa tietoa saa luovuttaa muulle kuin viranomaiselle. Kun henkil6lla on
turvakielto, hdnen osoitettaan ei luovuteta useissa tapauksissa viranomaisillekaan. Ne



viranomaiset, jotka saavat henkilon yhteystietoja jarjestelmiinsa, saavat myos tiedon
turvakiellosta. Turvakieltoa haetaan kirjallisesti maitsraatista, josta saa myo6s tarkempia ohjeita.

Turvakielto on voimassa ensimmaisen kerran viisi vuotta ja sitéa voidaan jatkaa kahdeksi
vuodeksi kerrallaan. Maistraatti edellyttaa turvakiellon hakijalta kirjallista, perusteltua pyynt6a tai
ainakin kayntia virastossa.

Lisatietoa molemmista kielloista l10ytyy vaestorekisterikeskuksen www.vrk.fi ja maistraattien
kotisivuiulta www.maistraatti.fi. Sivujen kautta on yhteys palveluun www.lomake.fi, josta voi
tulostaa “Henkildtietojen luovutuksen kieltdminen” —lomakkeen.

Tietojen luovutus ajoneuvoliikennerekisterista

Ajoneuvoliikennerekisteristéa annetun lain (541/2003) 20 §:n mukaan henkil6lla on oikeus
henkilGtietolaissa sdadetyn kielto-oikeuden lisaksi, oikeus kieltdd osoite- ja muiden
yhteystietojensa luovuttaminen osoitepalveluna muuhun kuin viranomaisen,
likennevakuutuskeskuksen, likennevakuutusyhtion, likenneonnettomuuksien
tutkijalautakunnan, katsastuksen suorittajan, kuljettajatutkinnon vastaanottajan tai
sopimusrekister6ijan kayttoon tai muuhun laissa sdadettyyn kayttoon.

Jos henkildlla on perusteltua syyta epailla itsensa tai perheensa terveyden tai turvallisuuden
tulevan uhatuksi, rekisterinpitaja voi kirjallisesta pyynnosta paattaa, ettei hanta koskevia
henkil6tietoja saa luovuttaa muille kuin viranomaisille. Turvakielto voi olla ensimmaisen kerran
voimassa viisi vuotta ja sita voidaan jatkaa kahdeksi vuodeksi kerrallaan.

Liséatietoja Ajoneuvohallintokeskuksen (AKE) kotisivuilla www.ake.fi
Sivulta voi myds tulostaa “Markkinointikielto”- seka “Osoitteen luovutuskielto”-lomakkeet

Julkisuuslain mukainen "turvakielto”

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 24 §:n 1 momentin 31 kohdan
mukaan salassa pidettavia ovat asiakirjat, jotka siséltavat tiedon henkilén ilmoittamasta
salaisesta puhelinnumerosta seké tiedon henkilon kotikunnasta ja hanen siella olevasta
asuinpaikastaan tai tilapaisesta asuinpaikasta samoin kuin puhelinnumerosta ja muista
yhteystiedoista, jos henkild on pyytéanyt tiedon salassapitoa ja hanella on perusteltua syyta
epéilld itsensé tai perheensa terveyden tai turvallisuuden tulevan uhatuksi.

Salassapitovelvollisuus koskee tallGin kuitenkin vain sitéd viranomaista, jolle henkilé on esittanyt
pyynnon tietojensa luovutuskiellosta. Julkisuuslain mukainen salassapito on siten
viranomaiskohtainen ja se on tehtava kullekin viranomaiselle erikseen. Salassapitovelvollisuus
koskee talloin kuitenkin vain sita viranomaista, jolle henkild on esittdnyt pyynnon
yhteystietojensa salassapidosta.



