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1. INLEDNING

De allmanna bestammelserna om behandlingen av personuppgifter ingar i personuppgifts-
lagen (523/1999, PupplL). Utlamnande av personuppgifter ur myndigheternas personregis-
ter sker dock enligt lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet som tradde i kraft
1.12.1999 (621/99, OffL). Dessutom, om det i andra lagar finns bestammelser om utlam-
nande, skall de tillampas i forsta hand i avseende till ovan namnda lagar. De allmanna for-
pliktelserna i personuppgiftslagen tillampas dock i alla fall kompletterande.

Varje myndighet beslutar om tillampningen av OffL i sin egen verksamhet. De tolkningstvis-
ter som uppstar vid tillampningen av bestammelser i OffL, avgors i sista hand av vederbor-
lig domstol. Uppgifter om fragor gallande handlingars offentlighet samt om fragor i anslut-
ning till tilldmpningen av OffL fas pa justitieministeriets hemsidor (www.om.fi/julkisuus). Pa
sidorna kan man aven se och erhalla av justitieministeriet uppgjorda och vid tillampningen
av OffL behdvliga modell- och beslutsblanketter. Om tillampningen av lagen finns det ock-
sa litteratur och publikationer av vilka nagra vasentliga omnamns pa sista sidan i denna
broschyr.

Dataombudsmannens uppgift ar att forverkliga vagledning och kontroll vid behandlingen av
personuppgifter, Dataombudsmannens befogenhet omfattar bade behandlingen av person-
uppgifter som har reglerats genom personuppgiftslagen och genom speciallagstiftning. En-
ligt personuppgiftslagen framhavs det att dataombudsmannens uppgifter skall mer an tidi-
gare vara av férebyggande natur. Med tanke pa detta har dataombudsmannens byra upp-
gjort denna broschyr om utlamnande av personuppgifter ur myndigheternas personregis-
ter.

Ratt till privatliv ar en grundrattighet som har stadgats i Finlands grundlag. Genom grundla-
gen har aven tryggats envars ratt att fa kannedom om en offentlig handling eller om en re-
gistrering. Vid tilldmpningen av bestdmmelserna om utldmnande av personuppgifter enligt
OffL inverkar vardera kravet. | det féljande behandlas sett ur personuppgiftslagens synvin-
kel férutséttningarna fér utlédmnande av personuppgifter ur personregistren samt till utldm-
nandet anslutna férfaringssétt vid olika tillfallen. | denna broschyr behandlas salunda inte
andra fragor som ansluter sig till tilldmpningen av OffL och inte heller personregistrens el-

ler i dem ingaende personuppgifters sekretess eller fragan om uppgifterna &r enligt prév-
ning offentliga eller om de star utanfér tillampningsomradet fér OffL.

2. REGELRAM OM UTLAMNANDE AV PERSONUPPGIFTER

Enligt OffL foreskrivs
ratten att [Bmna ut uppgifter och grunderna for uttamnande;
sekretessbelagda uppgifter och undantag om sekretess (24 §, 26 §)
forfaringssatt da man begar personuppgifter ur personregistret (13.2 §),
satten for uttdmnande av handlingar (16.1 och 3 §)

forutsattningarna for utidamnande av uppgifter genom formedling av en teknisk an-
slutning/6ppnande av en teknisk anslutning (29.3 §)

kraven anslutna till uttamnande enligt god informationshanteringssed (18 §)



kraven pa sekretess och klassificeringsanteckning (25 §)

Bestammelser i andra lagar (speciallagar) om utlamnande tillampas i forsta
hand i forhallande till bestammelserna i OffL. Grunderna for utldmnande och sat-
ten for utldmnande ur personregister definieras i sista hand enligt &ndamalet for
resp. register och enligt ordalydelsen i bestammelsen.

Av bestammelserna i personuppgiftslagen tillampas i samtliga fall

Allmanna och specialbestammelser i personuppgiftslagen gallande behandlingsfor-
utsattningar: Dessa bestémmelser tilldmpas da man bedémer rétten att ldmna ut
personuppgifter d.v.s. rétten fér den som begér uppgifterna att fa registrera och an-
védnda de begérda personuppgifterna, om inte annat férutsétts av en speciallag.
Allmanna forpliktelser i personuppgiftslagen

- planeringsplikt (6 §),

- aktsamhetsplikt (5 §)

- relevanskrav och felfrihetskrav betraffande kvaliteten pa uppgifterna (9 §)

- skyddsplikt (32 §)
Bestammelsen om behandling av personbeteckning (13 §)
Den registrerades forbudsratt i vissa fall (30 §)
For den registeransvarige stadgade informationsplikten; informering, inbegripet re-

gelbundet utlamnande av uppagifter, realiseras enligt huvudregeln redan dd man
samlar in personuppgifter (24 §)

3. VAD SKALL DU BEAKTA NAR DU BEDOMER DIN RATT ATT LAMNA UT PERSON
UPPGIFTER (5 § PuppL, 18 § OffL; god informationshanteringssed)

Fér att kunna bedéma Din rétt att ldmna ut personuppgifter ur en myndighets personregis-
ter skall Du atminstone kénna till féljande saker.

Vad innebar myndigheternas personregister och vilka personregister innehar den
myndighet som Du representerar

Vad innebar uppgifternas offentlighet: speciellt skall klargéras om uppgifterna i per-
sonregistret ar sekretessbelagda eller ingar i dem sekretessbelagda uppgifter eller
handlingar

Ar uppgifterna enligt prévning s.k. offentliga (ofullstdndiga, annu inte offentliga hand-
lingar (5.4 §,68§)



Kvarstar handlingarna och uppgifterna utanfor tillampningen av OffL (5 § 3 mom.) till
exempel handlingar uppgjorda for internt bruk, privata brev

Vilka uppgifter begar sékanden
For vilket syfte amnar man anvanda de begarda personuppgifterna, pa vilket satt
skyddar man uppgifterna samt vid behov andra behdvliga uppgifter for att garantera

legitimiteten. Den som begar uppgifterna skall forete om saken en utredning.

Varje &mbetsverk och inréttning skall utreda och definiera férutom férutséttningarna for ut-
ldamnande av uppgifterna bl.a.

De ansvarsforbindelser som ansluter sig till uttdmnandet av personuppgifterna samt
beslutanderatten;

- vem eller vilka personer hos en myndighet fattar beslut om utldamnande av
personuppgifter och vem eller vilka realiserar detta.

Forfaringssatten vid utlamnande av personuppgifter

- Nar forutsatts en skriftlig begaran, vilka anteckningar gérs om utldmnande av
uppgifter.

- Hur skall man ga till vaga, om uppgifterna inte lamnas ut.

- Skall man fatta ett beslut om utlamnanden eller om ett negativt avgérande
och hurdant ar detta beslut.

- Pa vilket satt lamnas uppgifterna ut, varvid man skall da beakta de krav pa
god informationshanteringssed som OffL staller samt aven de allmanna forplik
telserna i personuppgiftslagen.

- Om uppgifterna lamnas ut genom férmedling av en teknisk anslutning, skall
legitimiteten av datadverforingssatten vara i forvag sakrad parterna emellan.

Personalen vid ett @mbetsverk skall ha vederboérlig kdinnedom om de fbérfaringssétt som
iakttas vid &mbetsverket. Detta forutsétter bl.a.

regeluppsattning, personalutbildning samt informering om saken.
Hos myndigheten skall &ven vara klarlagt och bestamt

sattet pa vilket man kan lamna ut anonyma uppgifter ur personregister. Det ar skal
att forse ADB-systemen med anordningar som mojliggor dessa egenskaper, om inte
sadana redan finns (obs. aven 19 § och 20 § OffL).

Fall for fall bedoms, nar det ar tillrackligt att lAmna ut uppgifter utan identifieringsda-
ta

En myndighet skall salunda varje gang nagon begar att personuppgifter skall /&mnas ut
som ingar i ett personregister utreda legitimiteten om hanteringen av de personuppgifter
som skall lAmnas ut aven pa basis av personuppgiftslagen. Situationen ar densamma,
oberoende om det ar fraga om ett personregister som uppratthalls med ADB eller ett ma-



nuellt fort.

De forpliktande stadgandena om god sed inom informationshantering i OffL liksom aktsam-
hets- och skyddsplikten i personuppgiftslagen samt kravet pa planmassighet galler aven
utldmnande av personuppgifter. Planeringen om utlamnande av personuppgifter ingar som
en del av planeringen av hanteringen av personuppgifter for uppdraget ifraga. Planeringen
om hanteringen av personuppgifter ar a andra sidan alltid andamalsenligt betraffande ut-
ldmnanden att utféra den samtidigt med beaktande av kraven i vardera ovan namnda lag.
Som en del av planeringen klargoérs pa vilket satt man genast realiserar den i 24 § PuppL
bestamda informationsplikten om regelmassiga utldamnanden.

Sarskilt skall myndigheterna bestdmma avgifter och betalningsgrunder som eventuellt an-
sluter sig till givande av handlingar och uppgifter.

4. VAD INNEBAR MYNDIGHETERNAS PERSONREGISTER

Utlamnande av personuppgifter ur personuppgiftsregister regleras av OffL. Darfor skall en
myndighet eller inrattning veta och ha definierat vilka personregister den har och for vilken
uppgift (anvandningsandamal) de har upprattats.

Begreppet personregister har definierats i personuppgiftslagen (3 §):

Med personregister avses en datamangd som innehaller personuppgifter och som bestar
av anteckningar som hér samman pa grund av sitt anvédndningsédndamal, och som helt el-
ler delvis behandlas med automatisk databehandling eller har ordnats som ett kartotek, en
forteckning eller pa ett annat motsvarande satt sa att information om en bestamd person
kan erhallas med latthet och utan oskaliga kostnader (3 § 1 momentet 3 punkten).

Andamalet med behandlingen av personuppgifter (anvédndningséndamal) skall enligt 6 §
personuppgiftslagen preciseras sa att av det framgar for vilka av den registeransvariges
funktioner personuppgifter behandlas.

Ett personregister kan vara antingen ett med ADB uppratthallet personregister eller
det kan vara ett manuellt register (manuella dokument, forteckningar, kartotek etc.)
Utlamnandet av personuppgifter ur ett personregister ar ett utthmnande av person-
uppgifter som sker bade med ADB och ur den manuellt uppratthallna delen.

Till ett personregister som uppratthalls for att skdta samma uppgift kan héra delre-
gister som halls tekniskt separat, vilka kan vara bade med ADB och manuellt férda
register (ett logiskt register). Salunda bedéms en utskrift som sker fran ett med ADB
uppratthallet register som utldmnande av uppgifter ur ett personregister.

4.1. Exempel pa personregister

Typiskt sett bildas personregister vid serviceverksamhet som utférs av kommunala
och statliga myndigheter eller inrattningar (klientregister). Personregister som skall
bildas for att skota om olika uppgifter (vid olika anvandningsandamal) uppratthalls
bade med ADB och manuellt eller i registren kan inga delar som uppratthalls pa var-
dera sattet. Tekniska delar som hor till sadana register ar aven de uppgifter som bil-
das i delregistren da man skaffar sig pa den registeransvariges rékning (pa uppdrag



av) tjanster av utomstaende serviceproducenter. Om till exempel en privat inrattning
handlar pa uppdrag av en myndighet (som producent av uppdragstjanster), iakttar
man vid behandlingen av de dokument som bildas vid denna verksamhet bestam-
melser i OffL (5.2 § OffL). Av kontrakten om anskaffande av uppdragstjanster skall
saledes alltid framgéa uppdragets karaktar, parternas ansvar, samt kontraktets in-
verkningar pa hanteringen av handlingar och personregisteruppgifter samt pa offent-
liggérande och sekretess. Dessa saker skall sadledes beaktas da man overfor tjans-
ter till utomstaende.

Ett personregister kan bildas av en handlingsakt som uppkommer i samband med
vissa ansokningsarenden som behandlas av en myndighet, om handlingarna ar till
exempel alfabetiskt ordnade eller det finns i materialet upptaget sa fa personer att
man latt hittar uppgifterna om en enskild person och utan oskaliga kostnader. Om till
handlingsmaterialet for resp. anvandningsandamal ansluter sig ett register med vars
hjalp man kan finna ur handlinsmaterialet/handlingsakten en uppgift som berér en
viss person, ar det fraga om en handling som hor till personregistret, fast materialet
inte &r alfabetiskt ordnat.

| ett datasystem som uppratthalls av en myndighet eller inrattning kan ingé olika
personuppagifter och personuppgifter fér olika anvandningsdndamal.

- Enligt OffL skall anvandningsandamalet med datasystemet definieras och
over det skall uppgoras en beskrivning (18 § OffL). | beskrivningen skall aven
inga en uppgift om vilka fér olika anvédndningsdndamal grundade personregis-
ter eller registeruppgifter eventuellt ingar i datasystemet. Uppgifter om ett visst
personregister kan finnas i datasystemet ifraga eller utanfor det, till exempel
som en manuellt ford handlingsakt.

- Anvédndningsdndamalet med ett eller flera personregister och de personupp-
gifter som ingar i dem och lagligheten av registerféringen/hanteringen av per-
sonuppgifter skall for sin del vara utredda och definierade enligt kraven i per-

sonuppgiftslagen (5 och 6 § PupplL).

- Pa basis av OffL skall definieras offentligheten och sekretessen gallande de
handlingar och uppgifter som ingar i personregistren och aven i évriga data-
system. Likasa skall utredas till vilka delar det eventuellt ar fraga om ofullbor-
dade handlingar s.k. enligt provning offentliga eller for internt bruk av en myn-
dighet uppgjorda handlingar/uppgifter i personregistren.

Med tanke pa utldmnande av personuppgifter har det salunda betydelse vid sidan av an-
nat, om uppgifterna i datasystemet hor till en myndighets personregister och om vilken
myndighetsuppgift det ar fraga om. Grunden fér utldmnande bestams i sista hand antingen
genom reglering av OffL eller eventuellt pa basis av annan reglering i lag géllande uppdra-
get ifraga.

Bl.a. myndigheternas olika sakkontrollsystem skall beskrivas med beaktande
av ovan namnda. Ett sakkontrollsystem ér ett datasystem som har bildats fér
att administrera och félja upp sakbehandlingen, i praktiken ett hjélpmedel vid
behandling av saker. | ett sakkontrollsystem kan inga som en del till exempel
ett diarium som ar enligt personregisterlagen ett personregister som har grun-
dats for en viss uppgift (18.1 § punkt 1 OffL och 5 § OffF) till de delar som i det
ingar uppgifter gallande fysiska personer.



Exempel pa personregister som bildas vid olika kommunala uppgifter finner man i
publikationen fran ar 1994 utgiven av Finlands kommunférbund och dataombuds-
mannens byra "Férverkligande av dataskydd i en kommun, del 1”. Publikationen har
i sinom tid delats ut till kommunerna.

Enligt 62 § kommunallagen skall ett kommunorgan (kommunstyrelsen, namnden)
fora protokoll om sina beslut. Féredragningslistan som ansluter sig till kommunorga-
nets mote bildar ett arbetsmedel for beslutsfattandet. | féredragningslistan eller be-
slutet ingar i allmanhet uppgifter om av kommunorganet presenterade eller fattade
beslut om olika uppgifter och angelagenheter som hor till kommunen. Eventuella
personuppgifter som ingar pa ett sadant organs foredragningslista eller i ett be-
slutsprotokoll, anses inte i och for sig bilda en datamangd/personregister for ett visst
uppdrag (inget sjalvstandigt anvandningsmal). Om det pa féredragningslistan, i be-
slutet eller i dess bilaga dock finns till exempel en férteckning om uppgifter som in-
gar i nagot personregister och beslutet ansluter sig till registerandamalet, kan det
anses att forteckningen for detta beslutsfattande andamal bildar ett personregister
eller en del av det (till exempel en forteckning Over tjanstsokanden, en forteckning
over personer som har erhallit I6neférhojning). Utlamnandet av personuppgifter som
ingar i forteckningen bestadms da enligt 16.3 § OffL, om inte om saken sarskilt har
bestamts. (se aven punkten 6.8 "personuppgifter pa en myndighets hemsida.”).

5. HUR SKALL DU GA TILL VAGA, OM NAGON BEGAR PERSONUPPGIFTER UR ETT
PERSONREGISTER SOM INNEHALLER OFFENTLIGA PERSONUPPGIFTER

| praktiken sarskiljer OffL fortfarande mellan att ge personuppgifter till paseende och ut-
ldmnande av personuppgifter.

Enligt 16.1 § OffL skall en begaran om att f4 en uppgift ur en myndighetshandling precise-
ras tillrackligt sa att myndigheten kan utreda, vilken handling begaran galler. Den som be-
gar uppgiften skall med hjalp av ett diarium eller kataloger hjalpa till att individualisera
handlingen ur vilken han énskar erhalla en uppgift.

Vissa handlingar och uppgifter har enligt OffL eller annan lag bestédmts vara sekretessbe-
lagda. Ur sadana handlingar eller uppgifter kan man ge till paseende eller lamna ut uppgif-
ter endast under sarskilt bestamda forutsattningar (26 § OffL).

5.1. For paseende, for lasning eller for kopiering

Att utlamna fér paseende, for lasning eller for kopiering &r inte ett uttdmnande av person-
uppgifter.

Enligt 16 § 1 mom. offL kan ur personregister som innehaller offentliga personuppgifter en-
ligt huvudregeln lamnas ut uppgifter pa ovan ndmnda sétt utan att identiteten styrks och
utan att be om en utredning for vilket andamal uppgifter begars, om det inte ar ndédvandigt
att myndigheten anvander sig av sin provningsratt.

Beakta dock féljande synpunkter

Om den som fragar ber att fa se eller kopiera en stor mangd uppgifter, finns det skél
att informera honom om foérutsattningarna for den lagbestdamda behandlingen av



personuppgifter. For detta andamal kan Du anvanda/uppgoéra en broschyr som Du
vid behov kan ge till dem som fragar.

En handling eller en registeruppgift kan i allmanhet ges till paseende som sadan,
om handlingen eller uppgiften inte till vissa delar &r sekretessbelagd.

| handlingen eller registeruppgiften kan aven inga personbeteckning. Enligt 13 § 3
mom. PuppL skall en myndighet se till att inte i handlingar och utskrifter som hor till
ett personregister i onddan registreras personbeteckning. Pa grund av aktsamhets-
och skyddsplikten i PuppL finns det skal att redan da man lamnar ut handlingar och
uppagifter till paseende att tacka personbeteckningen som férekommer i handlingen
eller utskriften. | samband med ett ADB uppratthallet register borde man kunna
mata ut uppgifterna utan personbeteckning.

En myndighet skall enligt 13 § PuppL saledes i fortsattningen se till att man i hand-
lingar och utskrifter som ingar i ett personregister inte i onédan registrerar personbe-
teckning. Det ar skal att instruera personalen om detta. Det ar skal att kontrollera
med hansyn till detta olika ansdkningsblanketter som ar i bruk samt andra blanketter
och dokumentmodeller, datainnehall i ADB-system och —tillampningar etc. Aven i
ovrigt &ar det skél att se till att i handlingarna inte gbrs anteckningar i on6dan om
andra sadana personuppgifter som inte behévs i dem.

5.2. For utlamnande

Ur ett offentligt personregister far man enligt 16.3 § OffL /dmna ut till den som begar om
personuppgifter, som

utdrag
kopior
uppgifter i elektronisk form

om den som mottar de utldmnade uppgifterna har enligt skyddsbestdmmelserna om per-
sonuppgifter rétt att registrera och att anvédnda sig av sadana uppgifter.

Myndigheten ansvarar for att personuppgifterna har lamnats ut lagligt. Av den som begar
personuppgifterna far man och det finns aven skal enligt 13.2 § OffL att alltid be en tillbor-
lig utredning om anvandningsandamalet med de personuppgifter som begars fér utlamnan-
de samt om andra nédvandiga uppgifter for att klargora forutsattningarna for utlamnande
(dvs. forutsattningarna for registrering och anvandning av uppgifterna och legitimiteten).

Det ar skal att forutsatta en utredning aven da det ar en annan myndighet som begar upp-
gifterna.

Fast forutsattningarna for uttdmnandet av uppgifterna finns, kan uttdmnandet av uppgifter-
na bero pa myndighetens prévning. Vid provningen skall man dock beakta allmanna
rattsprinciper.

Vid utldmnandet av en personbeteckning iakttas alltid de kompletterande bestammelserna
i 13 § PuppL om férutsattningarna for informationshantering alltsa dven om utlémnande.



Overgangsbestammelsen i PuppL kan inte till denna del tillampas, emedan motsvarande
forutsattningar for utldamnade av en personbeteckning ingick redan i personregisterlagen
som foregick personuppgiftslagen.

Enligt 16.3 § OffL far personuppagifter for direkt marknadsféring, opinions- och marknads-
undersdkningar ldmnas ut endast med personens samtycke.

6. HUR FORSAKRAR DU DIG OM ATT DE BEGARDA UPPGIFTERNA BEHANDLAS
LAGLIGT?

Du har ratt och skyldighet att enligt OffL och PuppL begara en utredning om anvandnings-
andamalet med de uppgifter som begars och om andra behdvliga omstandigheter om upp-
gifterna som skall lamnas ut for att sakra att de behandlas lagligt. | vissa fall racker det att
be en muntlig utredning om anvandningsandamalet. Ratten att behandla personuppgifter-

na av den som begar dem bestams pa basis av bestammelserna i PuppL. Vissa behand-
lingssatt forblir huvudsakligen utanfor tillampningsomradet for lagen.

6.1. Ta reda pa under vilka forutsattningar man kan registrera och anvanda person
uppgifter

Ratten att registrera och anvanda for ett visst syfte personuppgifter regleras enligt féljande
bestammelser i personuppgiftslagen

8 § PuppL; allmanna forutsattningar fér behandling

9 § PuppL; relevans- och felfrihetskrav pa uppgifterna

11 § och 12 § PuppL,; férutsattningarna for behandling av kansliga uppgifter
13 § PuppL,; forutsattningarna for behandling av personbeteckning

14-20 § PuppL,; forutsattningarna for behandling av personuppgifter for sarskilda an-
damal

-forskningsandamal (14 §)

statistiskt andamal (15 §)

myndigheternas planerings- och utredningsuppgifter (16 §)
personmatriklar (17 §)

slaktforskning (18 §)

direktmarknadsféring och andra adresserade forsandelser (19 §); utlamning
mojlig endast med vederbdrandes tillstand

behandling av personkreditupplysningar (20 §)



| samtliga fall skall anvandningsdndamalet enligt 6 § PuppL vara sakligt motiverat av
den som begar uppgifterna sett ur den registeransvariges verksamhetssynpunkt.

Da man lamnar ut uppgifter for ett visst andamal ar det skal att paminna, att de utldmnade
uppgifterna far endast anvéndas for det begédrda anvédndningsdndamalet (Kravet pa anda-
malsbundenhet, PuppL 7 §). Det ar skal att namna saken i beslutet om utldamnande, om
beslutet gors skriftligt.

6.2. Beakta att en viss behandling av personuppgifter forblir utanfor tillampning som
radet for lagen om personuppgifter

Enligt 2 § 3 och 5 mom. galler lagen inte

behandling av personuppgifter som en fysisk person utfor uteslutande fér personliga
eller darmed jamforbara sedvanliga privata syften.

behandling av personuppgifter for redaktionella samt konstnarliga eller litterara syf-
ten.

For dessa andamal kan man salunda registrera och anvanda personuppgifter.

Den som lamnar ut uppgifterna iakttar dock aven vid dessa tillfallen i tillampliga delar de
allmanna bestdmmelserna i personuppgiftslagen:

endast behovliga uppgifter far lamnas ut, uttAmnande av personbeteckning for an-
damalen ifraga finns det vanligen inte nagon grund fér med beaktande av13 §
PuppL,

de registrerades rattigheter far inte utan grund krankas da man lamnar ut uppgifter
och vid férfaringssatten for utlamnande skall kravet pa dataskydd beaktas.

Man kan krava en utredning om dataskyddet.

Observera &ven, att
aven da nar man begar uppgifter om tidigare namnda andamal som forblir utanfor
tillampningsomradet for PupplL, &r det skél att bekréfta anvandningséndamalet med
tanke pa bedémningen av lagligheten for utldmnandet.
vid sadan informering som avses i 24 § PuppL ar det bra att i man av mdjlighet tala
om en sadan mdjlighet till uttidmnande, om det &r vanligt att begéra och lédmna ut

uppgifter fér &ndamalen ifraga.

personuppagifter far naturligtvis inte Ildmnas ut mot sekretessbhestédmmelserna (se se-
nare punkt 8)



6.2.1 Om personuppgifter begars for personliga eller med dem jamfdérbara vanliga
privata syften

Om bestammelsen i PupplL om rattigheten att behandla personuppgifter for personliga etc.
andamal finns ett undantag i PuppL:s bestammelser gallande principer och krav vid be-
handlingen av personuppgifter. Saken skall behandlas som en tillampningsfraga av PuppL
bdérjande med malsattningarna och principerna i PuppL (snav tolkning).

Det kan i allmanhet vara fraga om ett personligt anvandningsandamal, om man begar upp-
lysningar om personer och uppgifter vilkka bedémda enligt en allmén mattstock ansluter sig
till ett personligt eller med det jamférbart privat andamal. | motiveringen till propositionen
om personuppgiftslagen omnamns som ett exempel pa ett personligt andamal upplysning-
ar som ansluter sig en persons privatkorrespondens samt for personligt bruk amnade
namn-, adress- och telefonupplysningar och upplysningar om bemarkelsedagar gallande
bekanta. Da torde man kunna tala om ett sakférhallande som ansluter sig till ett personligt
liv eller personliga férhallanden. Enbart nyfikenhet kan inte anses vara utan fére namnda
sta i relation till det i bestammelsen avsedda vanliga privata anvandningsandamalet.

Om en person pavisar i form av ett utdrag eller en kopia att anvandningsandamalet med de
av honom begarda uppgifterna ar ett personligt anvandningsandamal, torde man kunna
anse att ur ett personregister kan allmant utldmnas en offentlig uppgift eller en handling
géllande en eller nagra personer aven pa grund av en muntlig utredning om det inte finns
skal att anta att det framférda anvandningsmalet ar felaktigt. Om inte anvdndningséndama-
let ar klart &r det skél att be om saken en tilldggsutredning samt vid behov &ven en skriftlig
begéran.

Da man fragar efter flera eller en stérre mangd personuppgifter, ar det i allmanhet skal att
forutsatta att begaran framfors skriftligt. De erhallna uppgifterna far endast anvandas for
det begarda andamalet vilket ar aven bra att konstatera i beslutet gallande saken. Varje
myndighets sak ar att sarskilt bedéma och motivera, nar ett uttamnande av uppgifter foror-
sakar en oskalig olagenhet for tjansteverksamheten enligt 16.3 OffL.

Exempel

Om en privatperson till exempel begar uppgifter om en stor mangd offentliga I6ne-
uppgifter gallande personalen i en kommun, kan det i allmanhet inte anses att an-
vandningsandamalet ansluter sig till personliga eller privata andamal. Daremot kan
en person som ar medlem i kommunen ha ett intresse av och ratt att for uppgéran-
de av ett kommunalbesvér fa uppgifter om kommunens och kommunala organs vis-
sa lénebeslut eller om kommunalanstalldas I6ner. D& kan man dock anse att det ror
sig om nagot annat é&n ett personligt privatanvédndningssyfte och forutsattningarna
skall bedémas enligt de allmanna behandlingsférutsattningarna i personuppgiftsla-
gen. For att uppsatta ett kommunalbesvar torde man kunna anse att en kommun-
medlem har pa grund av 8.1 § punkten 4 och/eller 5 PuppL ratt att bilda ett kortva-
rigt personregister. Ett sddant anvandningsandamal skall framféras da man begar
uppgifter. Andra &n vederbérande medlemmar i en kommun har inte motsvarande
belagg for att samla in och behandla uppgifter.

Om ett personligt eller med det jamférbart anvandningsandamal torde det vara fra-

gan om da en person som ar i tjanst hos en viss myndighet begar att upplysningar

skall ldmnas ut om sadana arbetskamraters I6ner vilka tjanstgor till exempel i sada-
na uppgifter som ar jamforbara med hans egen position och uppgifter.

Det torde kunna anses vara fraga om ett vanligt privatanvandningssyfte som ar jam-



forbart med ett personligt anvandningsdndamal, da adressuppgifter kontrolleras (be-
gars for uttamnande) i avsikt att skicka en inbjudan till ett klassmote. Den som begar
uppgifterna har ett sakligt samband som ansluter sig till hans personliga livsmiljo
gallande de som skall inbjudas till klassmotet.

Att lamna ut kontaktuppgifterna om eleverna i en viss skolklass till 6vriga elever i
klassen torde aven i praktiken kunna anses som ett vanligt privatanvandningssyfte. |
en sadan situation skall man dock i varje fall enligt 24 § PuppL informera
eleverna/deras malsman om utlamnandet. Da ar det skal att beakta eventuella for-
bud om utldamnande. Pa grund av att saken ar en tolkningsfraga rekommenderas
det att man ber om lov av eleven/hans malsman att fa lamna ut kontaktuppgifterna.

6.2.2. Om personuppgifter begars for att framstalla redaktionella, historiska eller
konstnarliga syften

Da man lamnar ut personuppgifter for ett redaktionellt syfte, skall man narmast férsakra sig
om, att

saken galler det namnda redaktionella syftet och att
den som begar uppgifterna representerar massmediet ifraga

Vid behov kan man som en extra utredning till exempel forfraga sig om huvudredaktérens
namn. Man kan aven be att den som begar personuppgifterna visar upp ett presskort.

Dataombudsmannen ansag vid ett sina avgéranden att det inte var fraga om
ett massmedium/ett redaktionellt syfte da féreningen X publicerade som sada-
na offentliga beskattningsuppgifter om medborgare utan en redaktionell syn-
vinkel. | detta fall fanns det inte heller en huvudredaktor for publikationen.

Om saken galler en frilansredaktor ar det aven skal att fraga efter syftet med arti-
keln, amnet eller vem som har bestallt artikeln.

Emedan den som lamnar ut uppgifterna ansvarar for lagligheten av utlamnandet, finns det
inte skal att lAmna ut uppgifter utan en skriftlig begaran, om man inte kan vara saker pa
syftet eller mottagaren av de utlamnade uppgifterna. Vid behov skall man i efterhand kun-
na forsakra sig om lagligheten av en uppgiftsbegaran.

Da man begar uppgifter pa motsvarande sétt for att framstélla ett litteréart eller konstnérligt
syfte, ar det tillborligt att begara en individualisering av uppgifterna (vilket historiskt eller
konstnarligt projekt det ar fraga om). Aven i de fall d& man begar flera uppgifter, ar det i all-
manhet skal att forutsatta av den som begar uppgifterna en skriftlig begaran.

6.3. Om personuppgifter begars for direktmarknadsforing eller opinions- eller mark
nadsforingsundersokningar.

For andamalen ifraga kan man enligt 16.3 § OffL Iamna ut personuppgifter endast med ve-
derb6randes samtycke.



Om det ar fraga om ett personregister ur vilket man begar/efterfragar uppgifter
for ett direktmarknadsféringssyfte, ar det andamalsenligt att till exempel i sam-
band med en sadan informering som avses i 24 § PuppL fraga den registrera-
de om man kan lamna ut personuppgifter for ifragavarande andamal eller inte.

Aven med ett samtycke kan man lamna ut endast behdvliga uppgifter och endast sadana
uppgifter,

som man enligt 19 § PuppL kan registrera i direktmarknadsregistret ifraga, eller

da den som fragar som en grund for registreringen uppvisar ett tillborligt samtycke
som han erhallit av den registrerade.

Samtycket skall uppfylla de i 2 § 1 mom. punkten 7 PuppL stallda fordringarna.

6.4. Kan en registrerad person forbjuda att uppgifter om honom lamnas ut

En registrerad person kan vid vissa tillfallen forbjuda att uppgifter om honom Iamnas
ut. Dessa situationer galler enligt PuppL utldamnande av uppgifter fér

personmatrikel
sléaktforskning
direktmarknadsféring

Aven ur en myndighets personregister kan man lamna ut sadana personuppgifter som &r
avsedda for de tva forsta anvandningsandamalen, vilka den som begar uppgifterna har en-
ligt personuppgiftslagen ratt att registrera, om inte den registrerade forbjudit att hans upp-
gifter lamnas ut for sddana andamal (dock inte uppgifter som har bestamts vara sekretess-
belagda). Om férbudsmojligheten skall informeras de registrerade i det skede nar man
samlar in uppgifter om dem (24 § PuppL). Forbudsmojligheten skall aven beaktas i infor-
mationssystemen.

For utlamnande av personuppgifter for direktmarknadsforing forutsatts enligt 16.3 OffL ett

samtycke av den registrerade, forbudet ar inte tillrackligt. | stallet kan bestammelser i dvrig
lagstiftning (speciallag) berattiga att lamna ut uppgifter aven for ett direktmarknadsforings-
syfte. Da skall tillampas den fére namnda forbudsratten i PuppL (till exempel befolknings-

datalagen).

Den registrerades forbudsratt galler enbart fore namnda syften. En annan sak ar, om det ar
mojligt eller finns skal for en statlig eller kommunal myndighet att till exempel beakta de re-
gistrerades standpunkt i saken.

Till exempel da man dvervager att lamna ut uppgifter ur ett register for personaladministra-
tion, kan det vara behdvligt och motiverat att inom ramen for gallande rattsprinciper som
galler allman prévningsratt fraga personalens standpunkt i saken.

6.5. Nar far Du lamna ut en personbeteckning

En personbeteckning far [lamnas ut om den som mottar den har ratt att registrera och an-



vanda den enligt 13 § PuppL. For att bedéma forutsattningarna for att Iamna ut en person-
beteckning ar det i allmanhet nédvandigt att begéra en utredning om grunden och anvénd-
ningsdndamalet med registret samt de uppgifter som registreras i registret. Dessa saker
framgar bl.a. av registerbeskrivningen. Aven en annan myndighet som begér uppgifter
skall framlagga att foérutsattningarna i 13 § PuppL uppfylls.

Dataombudsmannens byra har avfattat en sarskild broschyr gallande behandling av per-
sonbeteckning ("Behandling av personbeteckning enligt personuppgiftslagen").

6.6 Anvand vid behov en fardig blankett for uppgiftsbegaran

Enligt 13.2 § OffL berattigas alltid en myndighet att begara en utredning om anvandnings-
andamalet med de uppgifter som begars ur personregistret och om 6vriga behévliga om-
standigheter for faststallandet av lagligheten fér uttimnandet, av den person som begar att
uppgifter skall uttdamnas dvs. som utdrag, kopia eller i elektronisk form.

16.3 § OffL och de allménna férpliktelserna i PuppL foérutsétter att en myndighet garanterar
att uppgifter lamnas ut endast for ett legitimt andamal.

Det ar skal att begara en utredning om anvandningsandamalet med de begarda person-

uppgifterna aven da man begar att endast en uppgift eller handling som ingar i personre-
gistret skall utldamnas. En skriftlig begaran behéver man da inte i allmanhet krava, om det
inte finns skal att av nagon orsak att betvivla anvandningsandamalet med uppgifterna.

Da man begar flera uppgifter eller handlingar och man ar inte sédker pa om anvandningsan-
damalet ar lagligt, ar det i allmanhet sakrast att forutsatta en skriftlig begaran. Da kan man
aven i efterhand utreda saken och aven den person som fragar.
Av begaran skall framga
forutom det vilka uppgifter eller handlingar begéaran galler,
for vilkket andamal uppgifterna begars (anvandningsandamal),
grunden som berattigar behandlingen (resp. bestammelse i PupplL),
om man begar en personbeteckning, grunden som berattigar begaran,
en utredning om dataskydd samt vid behov aven om andra behovliga omstandighe-
ter for att sakra legitimiteten med behandlingen (se bl.a. de namnda kraven i punk-
ten 2 Puppl)
Det ar andamalsenligt att anvanda sig av en fardig blankettmodell (se bilaga). For att be-
handlingen av en begaran om utlamnande skall ske mdjligast snabbt, ar det aven for dvrigt
befogat att bestdmma forfaringssatten anslutna till uttdmnandet.
Om det meddelade anvandningsandamalet betyder, att ett personregister bildas/behand-
ling av personuppgifter enligt personuppgiftslagen, ar det dndamalsenligt att be sékanden

férevisa en registerbeskrivning om registret. VVarje registeransvarig skall enligt 10 § PuppL
ha en registerbeskrivning.



Blanketten for uppgiftsbegaran lampar sig aven da man ber om personuppgifter for redak-
tionella syften eller andra &ndamal som faller utanfor tillampningen av PuppL. Aven i dessa
fall skall anvandningsdndamalet med de begarda uppgifterna vara klart. En registerbe-
Skrivning kan naturligtvis inte begéras fér de ndmnda dndamal som forblir utanfér tillamp-
ningsomradet av PuppL.

Sarskilt skall beddmas om utlamnandet av personuppgifter eller handlingar eller utdrag etc.
forutsatter en avgift och pa grund av detta en skriftlig begaran.

6.7. Far Du meddela per telefon personuppgifter som ingar i personregister

Enligt 16.1 § OffL omnamns muntligt meddelande av uppgifter som ett satt att lamna ut
uppgifter. Enligt samma bestammelse skall uppgiften lamnas ut pa det satt som begarts,
om inte detta medfér oskalig olagenhet for tjansteverksamheten pa grund av att antalet
handlingar ar stort, kopiering svar att genomféra eller nagot annan darmed jamférbar or-
sak.

Betraffande en per telefon meddelad uppgift skall bedémas, om uppgifter som ges per tele-
fon anses vara att ge till paseende eller med det jamférbart satt att ge uppgifter eller utlam-
nande av uppgifter. Emedan i 16.3 § OffL inte ndmns om att Iamna ut uppgifter muntligen,
kan man anse saken vara en tolkningsfraga.

Det ar dock skal att beddéma formedlingen av uppgifter per telefon aven sett ur felfrihets-
och aktsamhetsaspekten. | praktiken kan man endast pa basis av anvandningsandamalet
med de begarda uppgifterna beddma, om man kan med beaktande av de tidigare kraven
pa uppgifterna meddela dem per telefon. Av denna orsak skall man kunna i praktiken i vis-
sa fall fraga vem som begar uppgifterna. Detta ar nédvandigt till exempel om man per tele-
fon ber om en personbeteckning eller om man betvivlar att uppgifterna anvands vid be-
slutsfattande eller pa nagot annat satt som paverkar en privatpersons rattsskydd. Da skall
man gora en anteckning om bade utldamnande och mottagande av uppgifterna. En myndig-
het har mdjlighet att begransa de uppgifter som meddelas per telefon, om det medfér ola-
genhet for tjansteverksamheten pa det satt som ar avsett i OffL.

Om man pa telefonanmodan ldmnar ut uppgifter i form av kopior eller utdrag, far man och
det ar skal att normalt forsakra sig om uppgiftsmottagaren och anvandningsandamalet. |
praktiken ar det alltid nédvandigt att vid sadana situationer bedéma, om man kan godkan-
na en per telefon framférd begaran som galler flera uppgifter eller skall man férutsatta en
skriftlig begaran.

Om en myndighet pa eget initiativ meddelar uppgifter per telefon, torde man anse att forfa-
randet innebar att personuppgifter lamnas ut, varvid man beaktar forutsattningarna i 16.3

8.

En myndighet skall bedéma da den amnar Iamna ut uppgifter per telefon eller pa annat
satt, om detta medfér oskalig olagenhet for tjansteverksamheten.

6.8. Far Du placera personuppgifter som ingar i personregister pa hemsida i internet.

Placering av personuppgifter som ingar i personregister pa myndighets hemsida utgor el-
ektroniskt utldmnande av personuppgifter. Stadgandet i 16.3 § OffL skall da tillampas.



Placering av personuppgifter pa hemsidor (i ett ppet internet-nat) betyder, att

den registeransvarige som lamnar ut personuppgifterna inte langre kan administrera
anvandningen av uppgifterna. Det ar fraga om att [lamna ut personuppgifter.

mottagare av utldamnade personuppgifter ar alla som kan anvanda internet och se
hemsidor. Mottagarnas anvandningssyfte med personuppgifterna som har lamnats
ut kan inte klargoras.

Pa grund av ovannamnda skal uppfylls inte férutsattningarna fér uttAmnande av person-
uppgifter enligt 16.3 § OffL. Man far inte placera pa hemsidorna personuppgifter som ingar
i personregister utan behdrigt samtycke av vederbérande person. Vid den informering som
ges i samband med ett samtycke skall man beratta vid sidan om annat om anvandnings-
mojligheterna av uppgifterna i internet. Personen skall vara medveten om vad han sam-
tycker till (2.1 § punkten 7 och 24 § PupplL).

Placeringen av personuppgifter i internet betyder de facto aven att personuppgifter lamnas
ut till utlandet. Utlamnande av personuppgifter utanfér EU far endast ske enligt de bestam-
melser i personuppgiftslagen som beror saken (22 och 23 §). | praktiken kan man inte iakt-
ta angivna férutsattningar pa grund av ifragavarande fére namnda skal om uppgifter som
har lamnats ut till hemsidorna, emedan uppgifterna kan i princip ses overallt i varlden.

Forutom ett entydigt samtycke av vederborande person kunde placeringen av personupp-
gifter som hor till ett personregister vara mojlig pa basis av en uttrycklig bestammelse om

saken. Om sadana bestdmmelser om utldmnande finns det just ingen kdnnedom. Till ex-

empel den allménna informationsplikten i OffL beréttigar inte till uttdmnande ifraga.

Enligt 8 § 1 mom. 8 punkten PuppL ar man berattigad att behandla under vissa forutsatt-
ningar uppgifter som beskriver en persons stallning, uppgifter och skotseln av dessa upp-
gifter inom ett offentligt samfund eller inom naringslivet och som ar allmant tillgangliga. Sa-
dana uppgifter far man enligt bestdmmelsen placera (d.v.s. lamna ut) dven pa en myndig-
hets hemsidor om det &r behévligt och motiverat med tanke pa den registeransvarige myn-
dighetens verksamhet (till exempel uppgifter om personer som innehar vissa kommunala
tjanster, deras uppgifter samt arbetsadresser). Utan vederborligt till verksamheten anslutet
behov torde aven placerandet av saddana uppgifter i internet inte anses vara i enlighet med
god informationsbehandlingssed. Vid alla tillfallen skall man se till att inte nagons privatliv
utsatts obefogat for skada.

Exempel

Fér placering av hemadresserna pa medlemmarna i de kommunala fértroendeorganen pa
hemsidorna rekommenderas att be om samtycke av vederbdrande personer. Samtycket
kan skaffas i samband med den information som forutsatts enligt 24 § PuppL.

6.9. Hur kan man behandla foredragningslistor av ett kommunalt organ eller proto-
koll pa internet?

En foredragningslista av ett kommunalt organ eller ett beslutsprotokoll kan man i allmanhet
inte anse vara ett personregister. Nar féredragningslistor och protokoll I1aggs ut pa internet
ar det saledes i allmanhet inte fraga om utldmnande av personuppgifter som sker ur ett
personregister. Pa utlamnande av dessa handlingar tillampas darfér inte OffL 16.3 §,

Behandling pa nétet av protokoll som innehaller personuppagifter &r emellertid i personupp-
giftslagens 2 § avsedd automatisk behandling av personuppgifter, pa vilken tillampas be-



stammelserna i personuppgiftslagen. Da har ocksa dataombudsmannen behdrighet enligt
personuppgiftslagen att klargora behandlingens lagenlighet samt att vid behov inom ramen
for sin behorighet skrida till behévliga atgarder.

Behandling av personuppgifter pa natet kan enligt personuppgiftslagens 8 § basera sig en-
dast pa personens samtycke eller pa en lagbestammelse som medger behandlingen av
personuppgifterna. Dataombudsmannen har i sina stallningstaganden ansett, att behand-
ling av protokoll som enbart innehaller offentliga personuppgifter i den kommunala verk-
samheten kan basera sig pa den i kommunlagens 29 § féreskrivna informationsskyldighe-
ten, men aven da ar det skal att beakta bl.a. integritetsskyddets intressen. Vidare bér mar-
kas, att bestammelsen emellertid berattigar till att behandla féredragningslistor och proto-
koll som innehaller personuppgifter endast under den tid informationen férutsétter och gi-
vetvis inte berdéttigar till att pa nétet behandla handlingar och uppgifter som har féreskrivits
att skall vara sekretessbelagda, och inte heller i personuppgiftslagens 11 § avsedda kéns-
liga uppgifter. Kansliga personuppgifter far behandlas endast pa de grunder som har fére-
skrivits i personuppgiftslagens 2 §.

Det samtycke som ges skall vara en i personuppgiftslagens 3.1. § 7 punkten avsedd frivil-
lig, specificerad och medveten viljeyttring. | praktiken finns det av bevisningsskal anledning
att i synnerhet i fraga om behandling av handlingar som innehaller sekretessbelagda eller
kansliga uppgifter begara samtycket skriftligt.

Saledes, aven om personuppgifterna i ett kommunalt fértroendeorgans protokoll inte skulle
vara uppgifter vilka definierats som sekretessbelagda eller kansliga, ar det nar myndighets-
handlingar offentliggérs och i synnerhet nar de laggs ut pa natet i varje fall av néden att be-
akta férutom offentlighetsintresset ocksa de till saken anknutna intressena och behoven
med avseende pa integritetsskyddet. Bade ratten till skydd fér privatlivet och principen om
offentlighet i myndigheternas verksamhet ar i grundlagen féreskrivna grundlaggande rattig-
heter. | kommunens informationspolitik, och nar beslut fattas om med vilka verktyg och pa
vilket satt informationen ges, ar det i enlighet med malsattningarna fér en god informations-
hantering att beakta alla med saken férenade intressen med avseende pa de grundlaggan-
de rattigheterna och de krav dessa staller. Nar informationspraxis planeras skall ocksa be-
aktas de allmanna forpliktelserna i personuppgiftslagen (kraven pa andamalsbundenhet,
aktsamhet och skydd) samt kraven pa god informationshantering och skydd i OffentIL. Det
bor aven beaktas att om behandlingen av personuppgifter skall informeras enligt bestam-
melserna i personuppgiftslagens 24 §.

Offentlighetslagen syftar till 5ppenhet och en god informationshantering i myndigheternas
verksamhet samt till att ge enskilda manniskor och sammanslutningar maéjlighet att 6verva-
ka den offentliga maktutévningen och anvandningen av offentliga medel, att fritt bilda sig
asikter samt paverka sadant beslutsfattande som avser offentlig maktutévning och bevaka
sina rattigheter och intressen (Offentlighetslagens 3 §). Om skydd fér personuppgifter fore-
skrivs i personuppgiftslagen. Enligt personuppgiftslagens 1 § ar lagens syfte att genomféra
skydd fér den personliga integriteten och évriga grundlaggande rattigheter vid behandling
av personuppgifter samt att framja utvecklandet och iakttagandet av god informationshan-
tering.

Forverkligandet av offentlighetslagens ovan beskrivna syfte forutsatter inte tillnarmelsevis
alltid att handlingar som anknyter till det arende som skall behandlas och beslutas, och
som innehaller uppgifter om enskilda personer, aktivt publiceras. Det kan oftast vara till-
rackligt att de handlingar som innehaller offentliga uppagifter finns till paseende och kopior
av dem pa begaran kan fas fran kommunkansliet.

Nar handlingar som innehaller personuppgifter publiceras pa internet, ar de tiligangliga for



vem som helst pad kommunens hemsidor och kan ocksa stkas med hjalp av olika slags
sokmaskiner. Riskerna for integritetsskyddet ar oftast betydligt storre an de intressen som
galler malsattningarna i OffentlL. Det ar ocksa skal att 6vervaga andra alternativa former
for informationen. Informationen torde kunna ske t.ex. i form att ett sarskilt uppgjort medde-
lande. Ocksa genom att utveckla utarbetandet av protokoll och féredragningslistor torde
man kunna astadkomma férfaranden, dar i handlingarna inte i onédan antecknas person-
uppgifter mera an vad som ar alldeles nédvandigt.

| fraga om utlaggning pa internet av féredragningslistor och protokoll som innehaller per-
sonuppgifter ar det skal att bekanta sig ocksa med Finlands kommunférbunds cirkular pa
kommunforbundets hemsidor www.kuntaliitto.fi (Cirkular 19/80/2005/16.9.2006 Julkisuus-
lain muutokset voimaan 1.10.2005, sidorna 10-18). | cirkularet har med konkreta exempel
beskrivits utlaggning av personuppgifter som vanligen behandlas i kommunen pa hemsidor
och dvervagandet av med saken férenade intressen. De rekommendationer som framfors i
cirkularet motsvarar den uppfattning som dataombudsmannens byra har om saken.

Om man for de pa kommunens hemsidor placerade féredragningslistorna eller beslutspro-
tokoll av olika organ pa atgard av den som utlamnat (kommunen) har skapat ett sokords-
system, pa basis av vilket man kan sdka ur beslutsprotokollen samtliga, i olika handlingar
ingaende saker och sakforhallanden gallande en viss fysisk person, bedoms férfarandet
enligt de forutsattningar som i personuppgiftslagen har foreskrivits om behandling av per-
sonuppgifter. En kommun har inte ratt att genom att skapa ett sékordssystem behandla
personuppgifter i allmanhet pa annat satt an med personens samtycke, vilket sokordssys-
temet mojliggor. Det vore skal att utarbeta sokordssystemen som sakbaserade.

Ifall i foredragningslistan, beslutsprotokollet eller deras bilagor emellertid ingar en forteck-
ning med uppgifter i ett for ett visst andamal bildat personregister eller delar av ett sadant,
bedéms utlamnande och behandling av sadana handlingar och uppgifter pa natet pa basis
av ovan namnda OffentIL 16.3 § och PuppL 8, 11 och 12 § (t.ex. sammanfattande uppgifter
och férteckningar som ror alla sékande vid forslag och beslut om tjansteanstkan, se aven
exemplen i punkt 4.1.).

7. HUR BESLUTER DU OM UTLAMNANDE AV UPPGIFTER OCH OM ATT FORBJUDA
UTLAMNANDE AV UPPGIFTER

Det ar myndigheternas sak att bestamma till vems uppgifter det hor att lamna ut uppgifter
ur en handling. | praktiken torde man bestamma uppgifterna anslutna till uttdmnande och

beslutanderatt i en arbetsordning, i bestyrkta befattningsbeskrivningar eller i motsvarande
handlingar.

Om forfaringssatten som skall iakttas vid beslutsfattande om att lamna ut en handling, och
om de utsatta tiderna som skall féljas i samband med detta har bestamts i 14 § OffL (ob-
servera aven bestdmmelsen om lagens ikrafttradande 37 §). Dessa bestammelser iakttas
aven da nar det ar fraga om att begara uppgifter ur ett personregister.

Enligt 14 § OffL, om en tjansteman som har hand om att lamna ut en handling eller uppgif-
ter vagrar att lamna ut de begarda uppgifterna, skall han

uppge orsakerna till sin vagran

informera om att saken kan overforas till en myndighet for avgérande



hora sig for av den som har begart uppgiften genom att skriftligt anhangiggora sa-
ken, om han dnskar att saken 6verfors till en myndighet for avgérande

Om den person som begar uppgifterna om det negativa avgérandet ett dnskar att fa ett
skriftligt beslut av en myndighet, skall till beslutet anslutas en anvisning om andringssokan-
de.

Om beslutet om utlamnande av personuppgifterna ar positivt, torde det racka att till exem-
pel pa en skriftligt gjord begaran gora en anteckning om beslutet gallande utlamnandet be-
styrkt med en behdrig persons underskrift. Av handlingen skall dock framga, till vem, vilka
uppgifter, och for vilket andamal och nar personuppgifter har Iamnats ut ur registret. Bland
annat aktsamhetsprincipen i personuppgiftslagen forutsatter, att skriftliga begaran arkive-
ras och forvaras enligt bestdmmelserna i arkivlagen (férvaring i kronologisk ordning).

P& motsvarande satt, om man t.ex. pa grund av en muntlig begaran per telefon ldmnar ut i
form av utdrag eller kopia flera personuppgifter, finns det skal att géra en anteckning om
de utlamnade uppgifterna (anvandningsandamal, till vem, vilka uppgifter, nar, den som har
lamnat ut uppgifterna, en férteckning i kronologisk ordning dver utlamnade uppgifter). Sam-
ma krav stalls pa muntligt per telefon utlamnade uppgifter, om dessa har utlamnats i be-
slutsfattande syfte eller om man exceptionellt har lamnat ut en personbeteckning. Att lam-
na ut en personbeteckning per telefon kan dock inte anses vara lampligt, om man inte ar
helt saker pa vem som ar mottagaren och om det att han ar berattigad att fa uppgiften.

8. HUR GAR DU TILL VAGA OM NAGON BEGAR UPPGIFTER UR ETT PERSONRE-
GISTER SOM INNEHALLER SEKRETESSBELAGDA UPPGIFTER

Sekretessgrunderna for myndighetshandlingar samlades huvudsakligen i 24 § OffL. Sekre-
tessbestammelser kvarstod dock i nagra andra lagar. Till exempel vid kommunal verksam-
het bestams sekretessen om patientuppgifter enligt den lag som har givits om patientens
stallning och rattigheter (patientlagen)

Enligt OffL far sekretessbelagda uppgifter lamnas ut ur ett personregister endast

med vederbbrandes samtycke. Samtycket skall vara frivilligt, individualiserat och en
medveten viljeyttring (informerat samtycke). Betraffande i PuppL avsedda kéansliga
uppgifter, skall det dessutom vara uttryckligt. | praktiken ar det skal att begara sam-
tycket skriftligt; den som lamnar ut uppgifterna ar namligen forpliktad att visa att det
finns ett samtycke.

Observera, aft

- i en annan lag kan det vara uttryckligen stadgat om formkraven for samtyck-
et. Till exempel forutsatts i patientlagen enligt huvudregeln uttryckligen ett
skriftligt samtycke.

Om utlédmnande av eller rétt att fa en uppgift har uttryckligen bestamts i lag.

Av bestammelsen eller mera allmant av regleringen gallande saken, skall entydigt
framga, om det berattigar att lamna ut sekretessbelagda personuppgifter (till exem-
pel omnamnandet: i bestdmmelsen avsedda uppgifter far lamnas ut utan hinder av
sekretessbestdmmelser).

Péa grund av vederbbérande myndighet eller ministerium givet tillstand enligt 28 §



OffL med de férutsattningar som har bestamts i paragrafen och for de syften som
har namnts i den, om inget annat bestams i lagen.

| samtliga fére nédmnda fall férutsétts dessutom, att férutséttningarna for att Ildmna ut
personuppagifter uppfylls enligt 16.3 OffL. Den som lamnar ut personuppgifterna/den
som fattar beslutet om utlamnande skall saledes aven férsakra sig om, att mottaga-
ren av uppgifterna har enligt personuppgiftslagen ratt att registrera och anvanda
uppgifterna. Da man bedémer ett utlamnande av sekretessbelagda uppgifter ur ett
personregister, skall man alltid forsakra sig om att inte uttdmnande leder till en be-
handling av personuppgifterna som strider mot personuppgiftslagen. Déarfér skall av
den som begér uppgifterna i alla fére nédmnda fall férutséttas en skriftlig begéran. |
samband med en begaran skall finnas en godtagbar utredning om den legitima an-
vandningen av uppgifterna (se punkten 6.6. Blankett for uppgiftsbegaran) Forutom
de i punkten 6.6 omnamnda sakerna skall man forsakra sig speciellt om, att uppgif-
terna skyddas pa ett behorigt satt och att uppgifterna uttryckligen lamnas ut till ett
hall som ar berattigat att motta uppgifterna (vid behov skall identiteten pa den som
fragar och hans behérighet bekraftas). Den som begar uppgifter pa basis av ett
samtycke skall aven redovisa for att det finns ett samtycke. Betraffande en begaran
som grundar sig pa lag, skall aven fas en utredning om den berattigade grunden for
mottagande av uppgifter (bestammelse).

Sett ur den synpunkt som ar avsedd i 28 § OffL om beslutanderatten ar det
speciellt viktigt att fa en utredning, om den person som begar har for avsikt att
skaffa /skaffar aven uppgifter fran annat hall. Den myndighet som lamnar ut
uppgifterna skall i dessa fall fasta mottagarens uppmarksamhet pa det, att
sekretessforpliktelserna géller &ven mottagaren av de utldmnade uppgifterna. |
handlingar som skall utldmnas ar det skal att géra en anteckning om sekretes-
sen enligt 25 § OffL och PuppL om aktsamhets- och dataskyddsplikten.

Dataombudsmannen har uppgjort om tillampningen av 28 § OffL en sarskild broschyr "Ut-
ldamnande av sekretessbelagada personupppgifter ur ett personregister med myndighets
tillstand". En sarskild broschyr har dessutom gjorts for personer som utfér vetenskaplig
forskning "Dataskydd och vetenskaplig forskning med avseende pa personuppgiftslagen"”.
Broschyrerna hittas pa dataombudsmannens byras hemsidor.

Fér vissa enligt 26 § 2 och 3 mom. OffL bestédmda syften.

Regleringen berattigar en myndighet att till exempel [Amna ut namnet pa en person
som ar dess klient och vid behov aven personbeteckningen till en annan myndighet
som pa basis av en uttrycklig bestammelse om att fa uppgifter uttdmnade, ar den
berattigad att begara tillaggsuppgifter om personen ifraga (till exempel socialvards-
myndigheten begar pa basis av 56 § SFL uppgifter: for att fa uppgifterna ar den
skyldig att meddela om vem den behdver uppgifter, personbeteckningen far lamnas
ut om individualiseringsbehovet forutsatter det).

Dessutom berattigar regleringen att lamna ut behdvliga uppgifter for forverkligande
av en indrivningsatgard, men endast nédvandiga uppgifter. Vid fasta uppdragsfor-
hallanden ar det skal att géra upp skriftliga avtal i vilka parternas ansvarsforbindel-
ser och forpliktelser har bestamts. Den myndighet som ger uppdraget har skal att
gora en anteckning om sekretessen pa de dokument som lamnas ut for indrivning
(25 § OffL). Den som utfér uppgiften som ar anslutet till uppdraget ar namligen bun-
den av sekretessplikten enligt OffL.



9. HUR GAR DU TILL VAGA OM NAGON BEGAR PERSONUPPGIFTER ENLIGT EN
SPECIALBESTAMMELSE | EN ANNAN LAG

Ratten att lamna ut personuppgifter kan grunda sig pa en bestdmmelse i en annan lag. Sa-
dana bestammelser i speciallagar skall iakttas i forsta hand betraffande bestammelserna
om utldmnande enligt OffL. Aven vid dessa utldmnanden iakttas dock de kompletterande
kraven pa god informationshanteringssed enligt OffL samt allmanna forpliktelser i person-
uppgiftslagen (planerings-, aktsamhets- och skyddsplikten, behovskravet, fordringarna gal-
lande informationskvalitet, uttdmnande av personbeteckning, informationsplikten).

Den som lémnar ut uppgifter och handlingar svarar fér deras legitimitet. Enligt bestdmmel-
sen for resp. fall i fraga bedéms, under vilka férutsattningar och for vilka syften uppgifter
kan lamnas ut. | sista hand pa basis av andamalet med regleringen i fraga och ordalydel-
sen i bestammelsen avgdrs kan man och det finns skal att be av den som begar uppgifter-
na en utredning om anvandningsandamalet och andra behdvliga omstandigheter for att ga-
rantera legitimiteten av utlamnande. Av betydelse vid tolkning av bestammelsen och be-
démning av saken kan aven vara anvandningsdndamalsbundenheten enligt 7 § PuppL: far
i ett personregister registrerade uppgifter inte anvandas och inte behandlas pa ett satt som
ar oférenligt med det behandlingssyfte som har definierats enligt 6 § PuppL.

Exempel

Enligt bestammelsen kan man individualisera forutsattningarna for uttamnande, till
vem man kan lamna ut uppgifter, vilka uppgifter man kan lamna ut samt for vilket
andamal uppgifter Iamnas ut. Da skall den som begar uppgifterna framféra de enligt
bestammelsen namnda upplysningar som berattigar honom till att motta uppgifterna,
samt en palitlig utredning om det, vem han ar. | fér andamalet tillampliga delar skall
man iaktta motsvarande forfaringssatt som tidigare har framforts pa basis av 16.3 §
OffL da man ldmnar ut uppgifter (utredningsplikt), om inte annat har bestamts.

Det kan vara fraga om ett genom en speciallag bestamt offentligt personregister
som ar avsett for allmant bruk, ur vilket enligt bestdmmelsen "var och en har ratt att
fa uppgifter”. Det finns ingen grund for att i dessa fall begara av den som ber om
uppgifter ur registret en utredning om anvandningsandamalet (Riksdagens forvalt-
ningsutskottets betankande 3/1999). Om man begar och om man lamnar ut stora
mangder uppgifter, ar det dock skal att paminna den som begar, om de i PuppL be-
stamda allmanna forutsattningarna om behandling av personuppgifter. Mot bestam-
melserna i PuppL far inte den som mottar de utlamnade personuppgifterna borja
behandla dem. Ett exempel pa ett sadant register ar handelsregistret (Lagen om
handelsregister) och konkurs- och foretagssaneringsregistret till de delar som i des-
sa ingar personuppgifter om sadana fysiska personer som avses i personuppgiftsla-
gen.

En personbeteckning far man dock inte ldmna ut enligt 13 § personuppgiftsia-
gen, om inte den till vilken den lamnas ut har ratt att registrera den. Av den
som begar en personbeteckning kan man salunda alltid férutsatta att han utre-
der sin ratt att registrera personbeteckningen. Da skall den som begéar uppgif-
terna i allmanhet klargéra anvandningssyftet med de begarda uppgifterna.

Aven ur ifrégavarande personregister méaste det sélunda vara méjligt att mata
ut uppgifter utan personbeteckning



Om den som begar uppgifterna har pa eget initiativ meddelat anvandningssyf-
tet som beddmt enligt bestammelserna i personuppgiftslagen ar illegalt, far
man inte lamna ut uppgifterna. Vid behov ber man om behdvliga tillaggsutred-
ningar (punkt 6.2.6).

Om bestammelsen berattigar att pa begaran lamna ut utdrag eller betyg, kan uppgif-
ter lamnas ut enligt andamalen med ifragavarande register och dess reglering.

Om bestammelserna berattigar att lamna ut utdrag enligt anvandningsanda-
malen, kan man aven av den som begar enskilda uppgifter krava atminstone
en muntlig utredning om anvandningsandamalet. Det kan vara aven behdvligt
att anteckna det t.ex.

i intyget som galler saken. Om att lamna ut en personbeteckning tillampas vad
som ovan har sagts.

Om man begar flera uppgifter ur ett register, ar det skal att krava anvandnings-
syftet skriftligt, om inte anvandningsandamalet ar annars klart och legalt. Lika-

sa skall framféras annan behdvlig utredning for att bedéma lagligheten (punk-

ten 6.6).

Om det angivna anvandningsandamalet ar ett annat an det som lagen/bestam-
melsen berattigar for utlamnande av uppgifter, skall uppgifterna inte lamnas ut.

Om bestammelsen enligt sin ordalydelse berattigar att lamna ut ur ett personregister
personuppgifter for ett godtagbart d&ndamal, skall likasa om anvandningsandamalet
och dvrig legitimitet begaras en motsvarande utredning som tidigare namnts enligt
OffL. Uppgifter far da inte lamnas ut, om inte den som begar uppgifterna har ratt en-
ligt personuppgiftslagen att registrera och anvanda uppgifterna.

| fraga om forfaringssatten i anslutning till uttmnande och betraffande beslutsfattandet
iakttas vad som har bestamts i OffL, om inte annat foljer av lagen. Utredningsplikten foljer
dock aven av de allmanna bestammelserna i personuppgiftslagen.

Observera, att

man kan lamna ut personuppagifter ur ett personregister for direktmarknadsféring pa basis
av andra bestammelser an de i OffL (speciallagar), om inte bestdmmelsen i fraga féreskri-
ver annat. Da skall man dock beakta den i 30 § PuppL stadgade férbudsratten och den
gallande férhandsinformeringsplikten.

10. UTLAMNANDE AV UPPGIFTER GENOM EN TEKNISK ANSLUTNING

Enligt 29 § mom. 2 OffL kan en myndighet 6ppna fér en annan myndighet en teknisk an-
slutning for sadana uppgifter i sitt personregister vilkka den andra myndigheten skall beakta
vid beslutsfattandet enligt en i lag bestamd forpliktelse. | praktiken ror det sig narmast om
situationer, varvid

for den myndighet som far uppgifterna har uttryckligen lagbestamts ratt att erhalla
frdn en annan namngiven myndighet lagbestamda uppgifter for ett visst andamal
( till exempel for ett bestamt beslutsfattande), eller;

for den myndighet som lamnar ut uppgifterna har bestamts ratt att lamna ut uppgif-
ter pa ett motsvarande satt enligt en specificerad reglering.



av den myndighet som erhaller uppgifterna genom férmedling av en teknisk anslut-
ning har i lagen som galler myndigheten forutsatts att myndigheten skall beakta
uppgifterna vid beslutsfattande for en viss uppgift.

Bestdmmelsen beréttigar alltsa inte att ldmna ut personuppgifter
till andra an en annan myndighet,
for annat andamal an for beslutsfattande

Enligt samma bestammelse

fér personuppgifter som bestamts vara sekretessbelagda far 6ppnas en teknisk an-
slutning endast, om personen i fraga har gett sitt samtycke till det, om det inte ut-
tryckligen sarskilt bestams om utlamnande av uppgifter.

Samtycket skall enligt bestammelserna i PuppL vara frivilligt, specificerat, informerat och
uttryckligt. | praktiken skall det vara i allmanhet skriftligt. | speciallagar kan man aven ut-
tryckligen forutsatta att samtycket skall begaras skriftligt (till exempel patientlagen).

Emedan en person skall veta vad han samtycker till, skall personen uttryckligen ge sitt
samtycke bade for uttimnande och anvandning av uppgifter genom en teknisk anslutning.
Dessutom skall man beratta féor honom da man ber om samtycket de i 24 § PuppL namnda
omstandigheterna som skall informeras om samt andra omstandigheter vilka ar vasentliga
med tanke pa att ge samtycket.

| samtliga fall forutsatter Oppnandet av en teknisk anslutning att man forsakrar sig i forvag
om legitimiteten for uttmnande bade enligt de allmanna kraven i OffL och PuppL (sekre-
tessplikt, skydds- och aktsamhetsplikt, relevanskravet pa uppgifter, felfrihetskravet, integri-
tetskravet, etc.). | praktiken forutsatter 6ppnandet av en teknisk anslutning fér en annan
myndighet att man har gemensamt mellan parterna fore forverkligandet av den tekniska
anslutningen kommit éverens och bestamt samt forsakrat sig om att de tidigare namnda
lagstiftningskraven uppfylls vid utlamnande av uppgifter. Om utldamnande och mottagande
skall man vid sidan av annat lamna kvar tillbérliga sdndningsanteckningar och logguppgif-
ter. Systemet skall dessutom bekrafta att avsandaren och mottagaren ar de ratta (identifie-
ring av parterna) att man inte kan se och anvanda andra uppgifter an bara den persons
uppgifter som i resp. fall har gett sitt samtycke. Betraffande den tekniska anslutningen skall
de krav beaktas som fordras for datasakerhet och dataskydd med beaktande av uppgifter-
nas anvandningsandamal, kanslighet och sekretess. | praktiken skall de sekretessbelagda
uppgifterna forses med chifferskrift.
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