m DATAOMBUDSMANNENS BYRA

TILLSTAND AV MYNDIGHET ATT UTLAMNA SEKRE-
TESSBELAGDA PERSONUPPGIFTER UR PERSON-
REGISTER

Uppdaterad 27.07.2010

www.tietosuoja.fi



INNEHALLSFORTECKNING sida

1 ALLIMANT .ottt ettt sttt s ettt e e b st e e s e e b et s e e ebene e Rt s e e enentene et eneenen s 3
2. FORUTSATTNINGARNA FOR TILLSTAND........ociiiiiitiieieteee ettt 3
3. VEM KAN FA TILLSTAND?.....cviuiiitiieeieietee ettt sttt 5
4. VILKEN MYNDIGHET KAN BEVILJA TILLSTAND.........ceiiiiitiecicieeeee e, 5
5. HURUDAN UTREDNING KRAVS FOR ATT FA TILLSTAND?......c.coviiiiieicieecee e 5
6. UTARBETA EN FARDIG ANSOKNINGSBLANKETT ......coeiiiiiiiiriiieeeieesiee et 7
7. BESLUT OM ANSOKAN........oouiiiietitiietieet ettt ettt ettt se et essete st ess et e e ere s s, 7

8. TILLSTANDSVILLKOR SOM SKALL BIFOGAS BESLUTET ......cciiiiiiereieieieeeieieee e 8



1. ALLMANT

En myndighet kan 6verlata sekretessbelagda personuppgifter fran ett personregister med den
registrerades samtycke eller om offentlighetslagen eller nagon annan lag uttryckligen stadgar
om det.

Enligt 28 § offentlighetslagen och under dari namnda férutsattningar kan myndigheten dartill i
enskilda fall ge tillstand att ta del av en hos myndigheten sekretessbelagd handling

for vetenskaplig forskning

for statistikforing

for ett sadant lagstadgat planerings- eller utredningsarbete som en myndighet utfor
28 § offentlighetslagen:

“Om inte nagot annat féreskrivs genom lag, kan en myndighet i enskilda fall bevilja till-
stand att ta del av en sekretessbelagd handling for vetenskaplig forskning eller statistikfo-
ring eller for ett sadant lagstadgat planerings- eller utredningsarbete som en myndighet
utfér, om det ar uppenbart att de intressen som sekretessplikten ar avsedd att skydda
inte kranks om uppgifter Iamnas ut. Provningen om tillstand skall beviljas skall utga fran
att den vetenskapliga forskningens frihet tryggas. Om uppgifter har lamnats ut till en
myndighet med samtycke av den vars intressen sekretessplikten ar avsedd att skydda,
far tillstand inte beviljas i strid med de villkor fér anvandning och utldamnande som upp-
stallts i samtycket. Om tillstand behdvs for handlingar som finns hos flera myndigheter
som ar understallda samma ministerium, fattar ministeriet beslut om beviljande av till-
stand efter att vid behov ha hért myndigheterna.

Ett tillstdnd som avses i 1 mom. kan beviljas for viss tid och till detta skall fogas foreskrif-
ter som behdvs for att skydda allmanna och enskilda intressen. Ett tillstand kan aterkal-
las nar skal dartill prévas foreligga.”

Enligt lagrummet skall vid myndighetsprévningen beaktas bade rattsliga hansyn och andamals-
enlighet.

Enligt 13 § i lagen om patientens stallning och rattigheter samt 18 § i lagen om klientens
stallning och rattigheter inom socialvarden kan social- och halsovardsministeriet dessutom for
vetenskaplig forskning i enskilda fall bevilja tillstand att ta del av uppgifter ur handlingar som
galler klienter hos en producent av privata socialvardstjanster samt ur patientjournaler som férs
av en i lagen om privat halso- och sjukvard avsedd enhet som tillhandahaller halso- och
sjukvardstjanster och av yrkesutbildad person inom halsovarden som sjalvstandigt utdvar sitt
yrke.

Har nedan granskas tillampningen av bestammelserna utgaende fran personuppgiftslagen.

2. FORUTSATTNINGARNA FOR TILLSTAND

En myndighet kan bevilja tillstand att utlamna och ta del av sekretessbelagda uppgifter for
ovan namnda syften endast om det ar uppenbart att de intressen som sekretessplikten ar av-
sedd att skydda inte kranks ifall uppgifterna lamnas ut.

Det ar alltsa mgjligt att uttimnande av uppgifter kan kranka dessa intressen. Nar beslut fattas
om utlamnande av uppgifter, det oaktat om beslutet ar positivt eller negativt, ar det darfor skal



att notera och anteckna grunderna for beslutet med beaktande av ovan namnda krav.

Regeringen konstaterar i motiveringarna till 28 § i propositionen (RP 30/1998) till offentlighets-
lag att fragan om huruvida utlamnande av en handling uppenbart kranker eller inte kranker de
intressen till vilkas skydd sekretess har foreskrivits skall avgéras genom en rattslig provning. Till
de juridiska forutsattningarna hor aven att utreda huruvida forskningsprojekten uppfyller kraven
pa vetenskaplig forskning eller om uppgifterna verkligen kommer att anvandas for statistiska an-
damal. Juridiska férutsattningar saknas, om det till exempel finns grundad anledning att miss-
tanka att den som begar en handling inte kan skydda den. Vid den har beskrivna tillstandsprov-
ningen skall myndigheten aven beakta féljderna av de féreskrifter som kan bifogas tillstandet.
Aven den 6vriga lagstiftningen skall beaktas. Myndigheten bér sarskilt forsékra sig om att utlam-
nande av den begarda handlingen inte leder till registerforing eller anvandning av uppgifter i
strid med personregisterlagen (523/1999). Samma principer galler for tillampningen av
ovannamnda punkter i klientlagen och patientlagen.

Tillstand att lamna ut personuppgifter, i form av en kopia eller en utskrift eller i elektro-
nisk form ur en myndighets personregister kan beviljas endast om mottagaren enligt be-
stammelserna om skydd av personuppgifter har ratt att registrera och anvanda sadana
uppgifter for de syften som avses i 28 § offentlighetslagen (16 § 3 mom. offentlighetsla-
gen). Den som beuviljar tillstdndet skall nar han fattar beslutet férsakra sig om att de krite-
rier som faststalls i personuppgiftslagen for hanteringen av ifragavarande personuppgif-
ter uppfylls.

Offentlighetslagens 28 § kan anses innebara att dven da tillstand beviljas att ta del av (fa
till paseende) konfidentiell data skall man sakerstalla att forskaren insamlar och
registrerar uppgifter endast for ett i 28 § avsett andamal (ifall det i enlighet med det
beviljade tillstandet far insamlas och registreras uppgifter jamte personuppgifter ur
handlingarna).

Med stdd av 28 § offentlighetslagen skall man vid utlamnande av andra uppgifter an ur
ett personregister pa motsvarande satt forsakra sig om att detta inte leder till att uppgif-
terna anvands i strid med personuppgiftslagen eller ndgon annan lag.

Om uppgifterna i en handling har utlamnats till en myndighet med samtycke av den vars
intressen sekretessplikten ar avsedd att skydda, far tillstand inte beviljas om detta strider
emot de villkor som stéllts i samtycket fér anvédndning och utldmnande av uppgifterna (28
§ 1 mom. offentlighetslagen; for material som insamlats fére 1.12.1999: se aven dver-
gangsbestammelserna i 37 § 5 mom. offentlighetslagen).

Tillstand far inte beviljas om ovan namnda rattsliga forutsattningar inte uppfylls.

| sista hand beslutar myndigheten om beviljandet av tillstand under de férutsattningar som fram-
gar ovan. Harvid bér myndigheten dock beakta de allmanna rattsprinciperna, bl.a. jamlikhets-
principen. Enligt 28 § offentlighetslagen skall prévningen av tillstand utga fran att den veten-
skapliga forskningens frihet tryggas.

Aven om beviljandet av tillstand enligt regeringens proposition till en del ocksa ar andamalsen-
lighetsprovning, torde det i praktiken ytterst sallan kunna bli fraga om att tillstand férvagras. En
handling skall namligen i regel lamnas ut, om fér begaran presenterats beaktansvard motive-
ring, de juridiska férutsattningarna uppfylls och ifall vid en objektiv bedémning av atgarden inte
kan anses leda till att ett sekretessbelagt intresse kranks eller till registerverksamhet i strid med
dataskyddslagstiftningen.

Vid prévningen torde det dock vara mojligt att beakta de speciella hansyn som féranleds av in-
tegritetsskyddet, i synnerhet om kundférhallandets konfidentiella natur uttryckligen kraver detta.

Tillstdnd kan beviljas endast i enskilda fall, for ett specificerat andamal och fér en viss tid.



Bestdmmelsen kan i praktiken anses betyda att tillstand kan beviljas endast for ett defini-
erat andamal, t.ex. for viss preciserad vetenskaplig forskning eller statistikféring.

Till tillstandet skall fogas de bestammelser som behdvs for att trygga allmanna och priva-
ta intressen.

3. VEM KAN FA TILLSTAND?

Ett tillstand som avses i 28 § offentlighetslagen kan under de stadgade forutsattningarna bevil-
jas en enskild forskare, en forskargrupp eller en myndighet, vars forskningsverksamhet och dar-
till hérande hantering av personuppgifter uppfyller de villkor som faststalls i lagen.

Tillstandet kan beviljas den som utfér undersokningen (ansvariga for forskningsregistret). Detta
innebar att det ocksa kan beviljas t.ex. en forskningsorganisation och inte enbart en (eller flera)
forskare. En forskningsorganisation bor dock i sin ansékan om tillstand definiera grunderna for
undersokningen, vem som ansvarar for och deltar i den samt hur ansvarsfordelningen i arbetet
skots i vrigt.

4. VILKEN MYNDIGHET KAN BEVILJA TILLSTAND ENLIGT 28§
| OFFENTLIGHETSLAGEN?

Behorighet att bevilja tillstand bestams, enligt 28 § offentlighetslagen, pa basis av huruvida
uppgifter for de syften som namns i lagrummet ansoks av en eller flera myndigheter. Tillstand
kan beviljas av

den berdorda myndigheten, (t.ex. en kommunal halsovardscentral eller ett ambetsverk
eller en registeransvarig kommunal myndighet), om delgivning av de sekretessbelagda
uppgifterna ansdks av enbart denna myndighet

det berorda ministeriet, efter att vid behov ha hort de berérda myndigheterna, om del-
givning ansoks betraffande sekretessbelagda uppgifter fran personregister/handlingar
hos flera myndigheter eller &mbetsverk som &r understéllda samma ministerium

Med avseende pa beviljandet av tillstand ar det saledes nédvandigt att den som ansdker om till-
standet tillhandahaller en utredning déver huruvida han har for avsikt att inhamta sekretessbelag-
da personuppgifter for detta andamal ocksa fran andra myndigheter eller ambetsverk.

Ratten att bevilja tillstand galler endast myndigheters handlingar, ddremot inte handlingar som
tillhér en privat institution eller sammanslutning. Som myndighetshandlingar betraktas dock
handlingar som uppkommit genom tjanster som utforts pa uppdrag av en myndighet. Om tjans-
ten levererats av en privat instans, kan den myndighet pa vars uppdrag arbetet utforts eller det
berérda ministeriet bevilja tillstand att utlamna uppgifter och handlingar ur det personregister
som skapats.

5. HURUDAN UTREDNING KRAVS FOR ATT FA TILLSTAND?

Tillstand for utthmnande av sekretessbelagda personuppgifter ur ett personregister bor beviljas
endast pa skriftlig begaran.

Till begaran bor fogas



en utredning Over hur uppgifterna kommer att anvandas (ett bestamt och specificerat
forskningsobijekt, ett bestamt och specificerat statistiskt syfte, ett visst utrednings- eller
planeringsarbete)

en utredning om de uppgifter som kravs med tanke pa ratten att bevilja tillstand:_uppgifter
som ansbkan géller och fran vilka stéllen de kommer att begéras

en utredning dver den/de registeransvariga och/eller, om utredningen utfors av flera par-
ter, ansvarsfordelningen med avseende pa hanteringen av de personuppgifter som sam-
las in genom utredningen. Pa den har punkten har manga oklarheter forekommit.

en utredning dver mottagarens ratt enligt personuppgiftslagen att registrera och anvanda
de begarda uppgifterna antingen for 1) vetenskaplig forskning, 2) statistikféring eller 3)
lagstadgat utrednings- eller planeringsarbete som utférs av en myndighet.

Detta kraver en utredning om att personuppgifterna kommer att hanteras enligt de krav och
principer som faststalls i personuppgiftslagen. De har kraven tas upp narmare i dataombuds-
mannens broschyr “Dataskydd och vetenskaplig forskning med avseende pa personuppgiftsla-

gen“.
Nar det galler sekretessbelagda uppgifter ar det skal att i synnerhet forsakra sig om att
uppgifterna skyddas pa vederborligt satt
de personer som omfattas av utredningen far tillracklig information eller, om avsikten ar
att avvika fran upplysningsplikten inom de granser som faststalls i 24 § personuppgiftsla-

gen, grunderna for en avvikelse fran denna plikt

de registrerade ger sitt skriftliga och pa information baserade samtycke, om avsikten ar
att samla in uppgifter genom intervjuer eller enkater

ansvarsfragorna med avseende pa uppratthallandet av registret definieras mellan parter-
na, om olika organisationer tar del i utredningen

Observera, att
Hanteringen av personuppgifter for vetenskaplig forskning eller statistikféring kan grunda sig pa

1. frivilligt, sarskilt och pa information baserat samtycke som den registrerade givit uttryckli-
gen for detta &ndamal. Atminstone nar det géller insamling av kénsliga uppgifter bor
samtycket erhallas skriftligt. Andra lagar kan innehalla ytterligare formella krav pa sam-
tycket.

2. en uppgift som alagts den registeransvariga i lag. Ratten att hantera kansliga uppgifter
som avses i 11 § personuppgiftslagen kan enbart grunda sig pa en uppgift som alagts
den registeransvariga direkt i lag eller i det fall att om hanteringen av uppgifterna stad-
gasilag.

3. 14 § (forskning) eller 15 § i personuppgiftslagen (statistisk betydelse).

For utrednings- eller planeringsarbete som utfors av en myndighet kan kansliga uppgifter in-
samlas och registreras endast

med den registrerades samtycke enligt de kriterier som namns ovan, eller



i det fall att om hanteringen av uppgifterna stadgas i lag eller om ratten att hantera upp-
gifterna grundar sig pa en uppgift som direkt faststélls genom lag.

Med undantag av kédnsliga uppgifter, far personuppgifter dessutom registreras och
anvandas under de férutsattningar som faststalls i 16 § i personuppgiftslagen.

En myndighet kan under ovan namnda forutsattningar bevilja tillstand for utrednings- och
planeringsarbete som avses i 28 § i offentlighetslagen enbart till en myndighet, dvs. inte
till en privat sammanslutning eller institution.

6. UTARBETA EN FARDIG ANSOKNINGSBLANKETT

Med tanke pa olika ansdkningar om tillstand ar det bra att pa férhand utarbeta fardiga underlag
for ansokningsblanketter, med vilka den som begar tillstandet kan 1amna erforderliga upplys-
ningar om anvandningen av de begarda uppgifterna och annan information for att tillgodose den
juridiska aspekten. Som blankettunderlag kan ocksa anvandas den modellblankett som finns pa
justitieministeriets hemsida (www.om.fi/julkisuus).

Om uppgifter begars ur ett kund- eller patientregister som uppratthalls av en social- och halso-
vardsinrattning, kan som underlag anvandas blanketten for forskningstillstand som utarbetats av
social- och halsovardsministeriet och institutet for halsa och valfard (THL). Blanketten och in-
struktionerna for ifyllandet fas fran social- och halsovardsministeriet och THL.

Om ansokan ar bristfallig, ar det skal att be skanden komplettera den till erforderliga delar.

7. BESLUT OM ANSOKAN

Tillstand att ta del av sekretessbelagda personuppgifter far inte beviljas om ovan namnda rattsli-
ga forutsattningar for utlamnandet av uppgifterna inte uppfylls. Ett dylikt tillstand ar lagstridigt.

Om myndigheten inte beviljar tillstand, skall den fatta beslut om det. Harvid beaktas bl.a. be-
stdammelserna i offentlighetslagen, lagen om férvaltningsférfarande och som komplement be-
stdmmelserna i personuppagiftslagen.

| praktiken ar det alltid skal att fatta beslutet skriftligt. P.g.a. aktsamhetsplikten som stadgas
i personuppgiftslagen skall av beslutet bl.a. framga mottagaren av uppgifterna och vilka uppgif-
ter tillstandet galler, samt pa vilket satt uppgifterna utiamnas. Mottagaren ar understalld den
sekretessplikt som stadgas i offentlighetslagen. Sekretessplikten skall papekas i beslutshand-
lingarna och den bor antecknas i de 6verlatna handlingarna. (25 § offentlighetslagen)

Sokanden har ratt att sOka andring i ett negativt beslut pa samma satt som i évriga fall i offent-
lighetslagen. Om beslutsfattandet och -formularen finns narmare information och exempelblan-
ketter pa ovan namnda justitieministeriets hemsida.

Ocksa ett positivt beslut om utlamnande av uppgifter bor antecknas pa vederborligt satt. Utdver
beslutsdatum och beslutsfattare skall den som lamnar ut de begarda uppgifterna informeras i
tillracklig utstrackning om till vilken part, for vilka personuppgifter och for vilket andamal tillstan-
det har beviljats. Sasom anférts ovan ar det skal, nar beslutet fattas, att definiera de grunder pa
basis av vilka utldmnande av personuppgifterna har bedomts lagligt.



8. TILLSTANDSVILLKOR SOM SKALL BIFOGAS BESLUTET

Villkoren for tillstandet definieras separat fran fall till fall. De kan a sin sida inverka pa bedém-
ningen av forutsattningarna for tillstandet.

Allmanna och stadgeenliga tillstandsvillkor med stdd av personuppgiftslagen:

kravet pa att de kriterier som faststalls i personuppgiftslagen om hanteringen av uppgif-
terna uppfylls

i synnerhet bor skyldigheten att skydda personuppgifterna under utredningen betonas
sekretessplikten varom stadgas i 23 och 24 § offentlighetslagen eller annan lag (det lag-
rum som tillampas bér namnas). For att understryka fragans vikt ar det bra att dessutom

begara att forskaren/forskarna uttryckligen skriftligt forbinder sig till sekretess.

Ovriga villkor for tillstdndet bedoms fran fall till fall. Det kan vara skal att fasta uppmark-
samhet speciellt vid

hur samtycke begars av de berérda samt hur dessa informeras

hur registeransvaret preciseras
Om kansliga personuppgifter begars for forskning enbart fran personregister eller handlingar
(dvs. inga uppgifter inhadmtas med den bertrda personens samtycke eller av honom/henne

sjalv), ar det skal att patala skyldigheten att underratta dataombudsmannen om det personre-
gister som kommer att grundas.
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