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1. Bakgrund

Definition av begreppet personuppgift

Enligt personuppgiftslagen avses med en personuppgift alla slags anteckningar som be-
skriver en fysisk person eller hans egenskaper eller levnadsforhallanden som kan hanfo-
ras till honom sjalv eller till hans familj eller nAgon som lever i ett gemensamt hushall med
honom.

Definition av begreppet personregister

Med ett personregister avses en datamangd som innehaller personuppgifter och som be-
star av anteckningar som hor samman pa grund av sitt anvandningsandamal, och som helt
eller delvis behandlas med automatisk databehandling eller har ordnats som ett kartotek,
en forteckning eller pa ett annat motsvarande satt sa att information om en bestamd per-
son kan erhallas med latthet och utan oskaliga kostnader.

Personregister ar bl.a. aktiedgarregister, aktieforteckning, boenderegister samt personre-
gister som har bildats vid organiseringen av férvaltningen. | broschyren presenteras dessa
personregister.

Terminologi

For att klarlagga, ma namnas att i denna broschyr avser begreppet "husbolag” alla méjliga
bolag, som ager ett bostadshus; sddana &r bostadsaktiebolag, fastighetsaktiebolag, hy-
reshus andelslag, bostadsrattshus som bostadsrattsféreningar férvaltar o.s.v.. Nedan an-
vands noggrannare uttryck for begreppet "husbolag” endast om bolagsformen eller dess
agare har betydelse vid behandlingen av invanarnas personuppgifter.

2 De allmanna principerna fér behandling av personuppgifter i husbolag
2.1 Grunderna for behandlingen av invanarnas personuppgifter

Enligt personuppgiftslagen far personuppgifter behandlas endast om den registrerade har
ett sakligt samband till den registeransvariges verksamhet genom ett kund- eller tjanste-
forhallande, medlemskap eller annan darmed jamforbar orsak (sambandskravet). Mellan
ett husbolag och en boende uppfylls sambandskravet. Med andra ord ar boendeférhallan-
det och de uppgifter som harror fran sérjandet av detta boendeférhallande, grunden till
uppratthallandet av boenderegistret.

Personuppgiftslagen® forpliktar den registeransvarige till att planera behandlingen av inva-
narnas personuppgifter pa sa satt att det ar sakligt motiverat med hansyn till den register-
ansvariges, d.v.s. husbolagets, verksamhet. Enligt samma lagrum skall &ndamalet med
behandlingen av personuppgifter preciseras sa att det framgar for vilka av den registeran-
svariges funktioner personuppgifter behandlas.
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Enligt personuppgiftslagen ar det husbolagets skyldighet att sérja for att boendena far in-
formation om behandlingen av personuppgifter samt om vart uppgifterna moéjligtvis regel-
massigt utlamnas. Informeringen om uppgifternas behandling sker naturligast vid insam-
lingen av personuppgifterna, d.v.s. i praktiken da personen flyttar till husbolaget.

2.2 Behovligheten av uppgifterna

Enligt personuppgiftslagen® skall de personuppgifter som behandlas vara behévliga med
hansyn till det angivna andamalet med behandlingen av personuppgifterna (relevanskrav).

Bolag far, av sina invanare, samla endast sadana personuppgifter som &r behéovliga for
sOrjandet av boendeforhéallandet. Olika bolag har fran varandra avvikande behov att veta
om sina boenden: som ytterligheter kan & ena sidan namnas bostadsaktiebolag, i vilka det
inte finns nyckeltjanst och vars vederlag och dylika avgifter bestams enligt aktieméngden,
bostadsytan eller annan dylik grund och & andra sidan fastighetsbolag i kommunens eller
arbetsgivarens &ago, i vilka hyresvarden kontrollerar pa basis av hyreskontraktet vem som
bor i lagenheterna. | den forst namnda situationen kan bolagets styrelse komma till att bo-
enderegister inte behodvs 6verhuvudtaget. | den senare namnda situationen kravs uppratt-
hallandet av ett noggrant boenderegister pa grund av de ofta begéarda utdragen ur boende-
registret eller kontrollen av hyreskontraktens efterlevnad.

2.3 Uppgifternas felfrihet

Enligt personuppgiftslagen® skall den registeransvarige se till att oriktiga, ofullstandiga eller
foraldrade personuppgifter inte behandlas (felfrinetskrav). Nar den registeransvariges
skyldigheter bedoms bor uppmarksamhet fastas vid &ndamalet med behandlingen av per-
sonuppgifter samt vid den betydelse behandlingen har for den registrerades integritets-
skydd.

For ett boenderegister betyder detta narmast det att uppgifterna skall samlas i férstahand
fran personerna sjalva och de skall behandlas mojligast omsorgsfullt. Dessutom forutsatter
lagen” att den registeransvarige, i detta fall husbolaget, behandlar personuppgifterna i en-
lighet med lag samt iakttar aktsamhet och god informationshantering och aven i dvrigt for-
far pa ett sadant satt att skyddet av den registrerades privatliv inte begransas utan en i lag
angiven grund.

2.4 Andamalsbundenheten

Utav de allm&nna principerna om behandlingen av personuppgifter bér &hnu minnas att
enligt personuppgiftslagen® far personuppgifter endast anvandas till de &ndamal, som de
ursprungligen har samlats och sparats for i registret. Personuppgifter som ingar i boende-
registret far alltsd anvandas endast till sddana uppgifter som harror fran sérjandet av bo-
endeforhallandet och uppgifter i delregister far anvandas endast i uppgifter med anknyt-
ning till bostadsaktiebolagslagen. | personuppgiftslagen stadgas vissa undantag for di-
rektmarknadsforing och andra privata anvandningséandamal. Dessa har utretts pa andra
stallen p& Dataombudsmannens byras hemsida, men de har séallan betydelse for husbola-
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gets personuppgifter eftersom vilja att utlamna boendes uppgifter finns vanligtvis inte i ett
aktiebolag.

3. Lagstadgade personregister som husbolag uppratthaller
3.1 Aktieboken

Uppratthallandet av aktieboken som bildar ett personregister grundar sig pa den nya lagen
om bostadsaktiebolag (1599/2009) som tradde i kraft 1.7.2010. Uppratthallandet av aktie-
boken hor till styrelsens skyldigheter men i praktiken har denna uppgift oftast 6verforts pa
disponenten. For tecknandet av aktieboken har bolaget ratt att fa uppgifter om aktieagar-
na. Aktieboken bildas av de uppgifter som stadgas om i lagen om bostadsaktiebolag,
d.v.s.: samtliga aktier i aktiegrupper och nummerféljd, vilken aktielagenhet varje aktiegrupp
medfor besittningsratt till, dagen da ett aktiebrev har utfardats, aktieagarens namn och
adress, i fraga om fysiska personer fodelsedatum och i fraga om juridiska personer hem-
ort, registernummer och det register dar den juridiska personen har inférts och uppgifter
som enligt bestammelser ndgon annanstans i lag ska antecknas i aktieboken. Personbe-
teckning eller ndgonting annat "6verflodigt” far inte antecknas i aktieboken.

3.1.1 Aktiebokens offentlighet

Var och en har ratt att mot en ersattning f en kopia av aktieboken. | aktieboken som finns
till paseende for alla far det inte synas uppgifter om tidigare aktieagare. Darmed stadgas
det i lagen att uppgifter i aktieboken om en tidigare aktieagare ska forvaras pa ett tillforlit-
ligt satt i 10 ar fran det att den nya agaren har inforts i aktieboken. Efter utgangen av den-
na tidsfrist far uppgifter om tidigare agare férvaras, anvandas eller i 6vrigt behandlas en-
dast for vetenskaplig forskning, bolagets historik eller statistikféring.

3.1.2 Beaktande av sparrmarkering

Om magistraten har utfardat om en begransning av uppgifter gallande en aktiedgare och
om det har meddelats om begransningen till bolaget, far uppgifter om en aktieagare i ak-
tieboken utlamnas endast till en myndighet eller sddan aktieagare eller annan person som
kan pavisa att dennes rétt kraver det®.

3.2 Aktiedgarregister

Den nuvarande bostadsaktiebolagslagen namner inte aktiedgarregistret. Ifall ett bolag be-
hover ett sddant grundas uppratthallandet av det sadledes pa personuppgiftslagen. Det ar

fragan om ett delregister till aktieregistret, vilket kan behévas t.ex. vid bolagsstamman for
att granska vem som &r rostberéattigad.

Aktieagarnas personuppgifter far behandlas i arenden gallande skotsel av aktieagarforhal-
landet och de far inte utlamnas till utomstaende.
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3.3 Boenderegister

| bostads- och fastighetsaktiebolag grundar sig uppratthallandet av ett boenderegister pa
sambandskravet’ i personuppgiftslagen. Mellan bostadsaktiebolaget och boenden uppfylls
vanligen detta sambandskrav. Med andra ord ar boendeférhallandet och sérjandet av de
uppgifter som harror fran boendeforhallandet grunden till boendeférteckningen. Sorjandet
av boendeforhallandet forutsatter att till boenderegistret har antecknats féljande uppgifter:
invanarens namn och lagenhetsuppgifter, invanarens fodelsedatum och uppgifter om vat-
ten-, bilplats-, bastu- och tvattrumsavgifter. De uppgifter om boendena vilka ingar i radd-
ningsplanen som utarbetas i enlighet med raddningslagen utgor ett delregister av boende-
registret. Boendenas uppgifter far behandlas endast i arenden som galler sorjandet av bo-
endeforhallandet och de far inte utlamnas till utomstaende utan boendes samtycke eller
om det inte finns en i lagen stadgad grund.

Boendeforhallandet i ett hyreshus uppfyller sambandskravet mellan boenden och hyres-
huset i personuppgiftslagen. Sorjandet av boendeforhallandet forutsatter vanligtvis att det i
boenderegistret har méarkts foljande uppgifter: boendes namn och lagenhetens adress,
personbeteckningen for den boende som ar hyresgast, uppgifterna om hyresbestamnings-
enheten for den boende som ar hyresgast, forteckning dver den boendes avgifter och
transaktioner samt de uppgifter om boendena vilka ingar i raddningsplanen som utarbetas
I enlighet med raddningslagen och vilka utg0r ett delregister av boenderegistret.

Boendestamman eller boendekommittéen har ratt att av dgaren eller dennes representant
fa de uppgifter om hyresbestamningsenheten som ar noédvandiga for utnyttjandet av de
rattigheter som samforvaltningslagen utstakar. Uppgifterna bor ges bestyrkta av en revisor
om boendestamman eller boendekommittéen ber om dem sa. Om uppgifternas riktighet
inte kan bestyrkas, bor revisorn konstatera detta. | hyreshus har boendestamman, boen-
dekommittéen och dvervakaren ratt att fa uppgifter om boendena och de omstandigheter
som kan paverka pa husets verksamhet. Ordférande for boendestamman skall ha tillgang
till boendeforteckningen. Forteckningen behdvs for att kontrollera rést- och nérvaroratten.

4. Om personbeteckningen

Personbeteckningen far enligt personuppgiftslagen® behandlas bl.a. med den registrera-
des entydiga samtycke, nar behandlingen regleras i lag eller om det ar nédvandigt att en-
tydigt individualisera den registrerade for att utfora en i lag angiven uppgift eller for att upp-
fylla den registrerades eller den registeransvariges rattigheter och skyldigheter. Dessutom
far personbeteckningen behandlas enligt den namnda paragrafens 2 moment bl.a. vid in-
drivning av fordringar, uthyrnings- och utlaningsverksamhet och vid forverkligandet av so-
cialskyddet. P& dataombudsmannens byras hemsidor (www.tietosuoja.fi) finns en separat
broschyr i vilken det berattas om behandlingen av personuppgifter i allmanhet.

Pa basis av de forfragningar som inkommer till dataombudsmannens byra vacker anteck-
nandet av personbeteckningen till boendeférteckningen eller 6verhuvudtaget att dispo-
nent- eller serviceforetag ber om personbeteckningen mest fragor. Huvudregeln ar att till
husbolagets boendefdrteckning bér personbeteckningen inte antecknas, eftersom det inte
kan anses vara sakligt motiverat eller behévligt for bolagets verksamhets del. Dock kan
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personuppgifter tillhérande sadana boende som ber om utdrag fran boenderegistret for
FPA och som har gett sitt samtycke till det antecknas i bolagets boendefdrteckning for ut-
skrivandet av sddana utdrag.

Pa samma satt kan det for en méjlig indrivning, lagras sadana personers personbeteck-
ningar till vilka bolaget har fordringar som grundar sig pa avtalsforhallande, t.ex. hyresbe-
talningar. Fodelsedatumet eller i varje fall fodelsearet kan vara motiverat att lagras i hus-
bolagets boenderegister i sddana fall da hela personbeteckningen inte behovs. Som ex-
empel kan namnas vatten och dylika avgifter som kan bestammas enligt aldern eller for-
sakrandet av den s.k. nyckeltjanstens riktighet.

En helt annan sak &r att aktieagarens personbeteckning ar behovlig da aktieagaren byts
eftersom bostadsaktiebolaget skall meddela i sin skattedeklaration den nya aktiedgaren
jamte personbeteckning till skattebyran. S& som ovan redan har namnts far personbeteck-
ningen inte antecknas i aktieboken.

5. Utlamnande av uppgifter till myndighet eller annan utomstaende

Som det framgar ur det ovan namnda, far boendenas personuppgifter behandlas endast i
arenden som galler sorjandet for boendeforhallandet och de far inte utlamnas till utomsta-
ende, om det inte finns en uttrycklig grund i personuppgiftslagen eller ndgon annan speci-
allag.

Enligt personuppgiftslagen® berattigar den boendes samtycke till behandling av person-
uppgifter gallande honom samt utlamnande av personuppgifter pa uppdrag av den regi-
strerade. Om behandlingen ar i det enskilda fallet nédvandig for den registrerades livsvik-
tiga forman ar utlamnande ocksa tillatet.

Fore en personuppgift utlamnas till en utomstaende, ar det alltid skal att forsékra sig om
vilken bestammelse som berattigar utlamnandet av uppgiften och att den som ber om
uppgiften har en laglig ratt att behandla dessa uppgifter. Oftast ar det bra att fraga den
som ber om uppgifterna p& vad denne anser sin ratt att behandla ifrdgavarande person-
uppgifter grunda sig. Om den registeransvariga konstaterara att utlamnande av uppgifter
ar enligt lagen mojligt, bor det om saken ingas ett skriftligt avtal.

Internt inom bolaget far personuppgifter behandlas utan sarskild orsak endast av de per-
soner i bolagets styrelse som pa grund av sina uppgifter hamnar behandla dem.

6. Specialfragor angaende behandlingen av personuppgifter i bostadsaktiebolag

Personuppgiftslagen ar en allman lag angaende behandlingen av personuppgifter som
skall tilmpas om inte annat stadgas i annan lag. | lagen om bostadsaktiebolag har regle-
rats om de anteckningar som skall géras i aktieforteckningen. Darmed skall dessa s.k.
speciallagsbestammelser beaktas i férsta hand.
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Bolagets styrelse eller disponent skall planera behandlingen av boendenas och/eller aktie-
agarnas personuppgifter pa sa satt som personuppgiftslagen forutsatter och sorja for att
de registerbeskrivningar som lagen forutsatter ar uppgjorda enligt personuppgiftslagen™®
och att alla har tillgang till dem. | detta samband bor grundligt 6vervagas vilka personupp-
gifter som behovs och for vilket andamal bolaget behdver dem.

Disponenten bor i detta samband sorja for att serviceforetaget inte kraver av de boende i
onddan exempelvis personbeteckningar eller andra for serviceforetagets del grundlésa
personuppgifter. Speciellt bor uppmarksamhet fastas vid att behandlingen av kansliga per-
sonuppgifter (bl.a. ras, religios eller politisk dvertygelse, halsotillstand, sexuell inriktning
eller mottagandet av sociala formaner) ar enligt huvudregeln som framgar ur personupp-
giftslagen™! férbjudet.

Envar registeransvarig skall kdnna till personuppgiftslagens bestdmmelser om ratten till
insyn och ratten till rattelse av uppgift. Angadende dessa rattigheter finns tillgangligt bro-
schyrer p& dataombudsmannens byras hemsida.

Aven kameradvervakningen har till viss man blivit mera allman, narmast vid andamal som
har att géra med skyddandet av bolagets eller aktiedgarnas egendom i husbolaget. Gal-
lande kameradvervakning finns en egen separat broschyr, som hittas pa dataombuds-
mannens hemsida.
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