m TIETOSUOJAVALTUUTETUN TOIMISTO

KUNNAT JA HENKILOTIETOLAKI

Paivitetty 27.07.2010

www.tietosuoja.fi



SISALLYSLUETTELO

sivu

1. JOHDANTO
2. HENKILOTIETOLAIN TARKOITUS JA TAVOITTEET
3. HENKILOTIETOLAIN KEINOT TAVOITTEIDEN SAAVUTTAMISEKSI

4. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN (REKISTERINPIDON) VASTUUT
KUNNASSA

LITE: ESIMERKKEJA KUNNAN ERI TEHTAVISSA
MUODOSTUVISTA HENKILOREKISTEREISTA

Tietosuojavaltuutetun kannanotto: isantdkuntamalli ja rekisterinpitaja seka
asiakastietojen siirtdminen palvelujen jarjestdmisvastuun siirtyessa



1. JOHDANTO

Useimpien kunnan tehtévien hoito edellyttaa henkilétietojen kasittelya. Osa kasiteltavista
tiedoista on salassa pidettavia ja arkaluonteisia. Kunnan eri rekisterinpitdjien tulee
varmistua siita, ettd kunnan tehtavien hoito toteutetaan kuntalaisten ja kunnan
asiakkaiden yksityisyyttad kunnioittaen. Toimintaa ohjaa yleislakina henkildtietolaki.
Henkilotietolain lisdksi henkildtietojen kasittelya koskevalla erityislainsaadanndolla voi olla
olennainen merkitys seké toiminnan tarpeiden etta yksityisyyden suojan toteutumisessa.
Kaikkien kunnan viranomaisten toiminnassa henkil6tietojen luovuttaminen ja salassapito
perustuu viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettuun lakiin (621/1999), ellei ko.
seikoista ole sdadetty muussa laissa. Muuhun lainsaadantéon voi siséltya paitsi
salassapitoa, luovuttamista myds mm. tietosiséaltod, tiedonsaantioikeuksia ja tietojen
sailyttamista koskevia saannoksia.

Kunnan toiminnassa ratkaisevaa on, milla tavoin kunnanhallitus henkil6tietojen kasittelya
koskevan ohjeistuksen hoitaa. Taman oppaan tarkoituksena on lyhyesti kuvata, milla
toimenpiteilla kunnanhallitus voi ohjata kunnan hallintokuntia henkil6tietolain
taytdntdonpanossa ja soveltamisessa ja milla tavoin kuntalaisten henkilotietojen
kasittelyyn liittyvéat oikeudet voidaan toteuttaa.

2. HENKILOTIETOLAIN TARKOITUS JA TAVOITTEET

Henkilotietolaki (523/1999) on saadetty toteuttamaan yksityiselaman suojaa seka muita
yksityisyyden suojaa turvaavia perusoikeuksia henkil6tietoja kasiteltaessa seka
edistamaan hyvan tietojenkasittelytavan kehittdmista ja noudattamista. Henkilttietolaissa
saadetyt henkilotietojen kasittelyn yleiset edellytykset perustuvat rekisterinpitgjan
toiminnan tarpeisiin. Kussakin rekisterinpitajan tehtavassa voidaan kasitella ainoastaan
tarpeellisia ja virheettomia tietoja. Laissa saadetty henkilGtietojen kaikkiin
kasittelyvaiheisiin ulottuva tarpeellisuusvaatimus seka huolellisuusvaatimus tukevat myos
toiminnan tavoitteita. Laki ja erityisesti lain edellyttdma etukateissuunnittelun vaatimus
ohjaa sdannoksillaan hyvaan tietojenkasittelytapaan ja sita kautta myds hyvaan
tiedonhallintaan.

Henkilotietolain edellyttama rekisteroityjen yksityisyyden ja heidéan etujensa ja
oikeuksiensa suojaaminen ei ole erillinen velvoite, vaan se kuuluu olennaisena osana
hyvaan palveluun ja hallintomenettelyyn. Esimerkiksi asiakkaan oikeuksista kertominen
lisda luottamusta rekisterinpitajan ja asiakkaan (rekisterdidyn) valilla seka edistaa nain
my0s toiminnallisia tavoitteita. Kunnan eri rekisterinpitgjan toiminnalliset ja yksityisyyden
suojan edellyttamat tavoitteet ja vaatimukset ovat kaytannossa lahes yhtenevaiset.
Epakohta, joka havaitaan henkilGtietojen kasittelyssd merkitsee yleensa epakohtaa myds
toiminnan kannalta ja painvastoin.

Tehokkaaseen ja taloudelliseen toimintaan liittyy joustavan hallinnon liséksi ynd enemman
tietotekniikan kayttoa. Henkilotietolainsdddannon keskeisené tarkoituksena on ohjata
rekiste-rinpitdjaa suunnittelemaan erityisesti tietotekniikan ja uuden teknologian avulla
tapahtuvaa tietojenkasittelya ja sité kautta ehkaista atk:n kayttoon liittyvia tietosuojariskeja.
Kun henkilttietolain saanndkset on otettu asianmukaisesti huomioon, valtytaan myos
virheellisilta tietosuojaratkaisuilta ja kalliilta virheinvestoinneilta.



Kunnan tulee vaatia tietojarjestelmatoimittajilta lainmukaisia tuotteita. Henkil6tietojen
kasittelyn kannalta on mygs tarkeda osata tehda asianmukaiset sopimukset ulkopuolisten
tietojenkasittely- ja muiden palvelujen hankkimisesta. Oikealla tavalla laadittuun
sopimukseen siséllytetdan myds henkilotietojen kasittelya koskevia vastuita koskevat
maaraykset.

3. HENKILOTIETOLAIN KEINOT TAVOITTEIDEN SAAVUTTAMISEKSI

Henkilotietolainsdadannon tavoitteet yksityisyyden toteuttamiseksi voidaan kunnassakin
toteuttaa vain, jos kunnan rekisterinpitdja arvioi henkiltietojen kasittelyn laissa saadettyjen
vaatimusten perusteella. Taméa tapahtuu

» maarittelemalld eri tehtavien edellyttama henkilotietojen kasittelyn tarkoitus tai
tarkoitukset (henkilorekisterin kayttdtarkoitus)

» analysoimalla eri tehtavat ja niihin liittyvat tietotarpeet ja eri toiminnot seka niihin liittyva
tietojenkasittely (rekisteri- ja tietojarjestelmékuvaukset)

» suunnittelemalla henkilGtietojen kasittely ensijaisesti osana kyseisen toiminnan ja
tehtavien
seka tietojarjestelmien suunnittelua, arvioimalla kasittelyn tarpeellisuus ja muu
lainmukaisuus henkilttietolain ja mahdollisten asiaa koskevien erityislakien sd&nndsten
perusteella seka varmistumalla henkilotietojen kasittelyn ja tietojarjestelmien
huolellisesta toteutuksesta

» maarittelemalla henkil6tietojen eri kasittelyvaiheisiin ja kasittelyyn liittyvat vastuut seka
huolehtimalla tehtavien asianmukaisesta delegoinnista.

» suunnittelemalla, milla tavoin rekisterdityja eri henkilotietojen kasittelytarkoituksissa
informoidaan, mill& tavoin heidan henkilétietojen kasittelyyn liittyvat oikeutensa
toteutetaan ja milla tavoin ne voivat tukea tehtavien hoitoa ja palvelujen
toteuttamistapaa.

» laatimalla jokaisesta eri henkilorekisterista rekisteriseloste seka pitamalla se jokaisen
saatavilla.

» huolehtimalla siita, ettéa henkilérekisterit ja niihin sisaltyvéat henkilotiedot suojataan
asian- mukaisesti ja etta tietojen kaytt6 tapahtuu suojaamis-, huolellisuus- ja
mahdollisten salassapitovelvoitteiden mukaisesti

» huolehtimalla henkiléston ohjeistamisesta ja koulutuksesta



4. HENKILOTIETOJEN KASITTELYN (REKISTERINPIDON) VASTUUT KUNNASSA

Henkilotietolain tarkoittama rekisterinpitaja on se, jonka kayttéa varten henkilorekisteri
perustetaan. Kunnassa rekisteritoimintojen laillisuudesta rekisterinpitdjana vastaa aina
kulloinkin kysymyksessa olevien tehtavien hoidosta saanndsten ja maaraysten mukaan
vastuussa oleva viranomainen®.

Kunnanhallituksella on aina myds yleinen kehittamis-, johto- ja ohjausvastuu kunnan eri
hallintokuntien toiminnasta ja sen lainmukaisuudesta.

Eri hallintokuntien osalta rekisterinpitdjina toimivat paasaantoéisesti lautakunnat tai sité
vastaavat toimielimet ellei kunnan toimintoja ja tehtavien hoitoa koskevista
erityissddnnoksistd muuta johdu.

Kunnanhallituksen henkildtietojen kasittelyd koskevat tehtavat

Kunnanhallituksella on kaksi henkilGtietojen kasittelyyn liittyvaa tehtavaa. Ensinna
kunnanhallituksella on kunnallislain mukainen yleinen hallinnon johtamisvastuusta
seuraava valvontavelvoite siitd, ettd kunnassa rekisterinpito on lainmukaisessa
kunnossa.Toiseksi kunnanhallitus voi olla myds rekisterinpitdja, jolloin silla on myoés
henkil6tietolainsdadannon tarkoittama rekisterinpitajan vastuu.

Henkilotietojen kasittelyssa ja rekisterinpidossa laillisuusvalonnan osalta
kunnanhallituksen tehtavanéa on

» organisoida, suunnitella, koordinoida ja ohjeistaa kuntien rekisteritoimintojen
jarjestaminen;

» maaritella rekisterihallinnon jarjestamisen periaatteet kunnassa eli maaritella ja todeta
kunnassa olevat rekisterinpitgjat seka osoittaa, miten rekisterinpitoon liittyvét
vastuusuhteet tulee maaritella organisaatioiden sisalla;

» vahvistaa yleiset kunnan tietosuojaa koskevat pysyvaismaaraykset ja yleiset
toimintaohjeet, jotka sisaltdvat myos koulutuksen jarjestamisperiaatteet.
Pysyvaismaarayksin ja yleisohjein pyritdan varmistamaan, etta rekisterinpito kunnassa
on suunnitelmallista, lain- ja asianmukaista seka huolellisesti hoidettua;

» ohjeistaa ulkopuolisten palvelujen hankkimiseen liittyvat kysymykset asiaan liittyva
toimivalta ja vastuut sekd sopimuksentekomenettelyt seka laatia tarvittavia malleja.

» velvoittaa rekisterinpitdjiksi todetut lautakunnat ja hallintokunnat antamaan omaa
sektoriaan koskevat yleisia ohjeita tdydentavéat erityismaaraykset ja ohjeet;

» maaritelld ja tiedottaa, mika keskushallinnon yksikko toimii koko kuntaa koskevien
henkilorekisterihallinnon tehtéavien hoitajana hallintokuntiin ja kuntalaisiin nahden;

1 Mm. kunnanhallitus, lautakunta tai muu toimielin.




» maaritella ja ohjeistaa henkilttietolain 26 §:n mukaisesti rekisteroidylta perittavan
maksun maaraytyminen seka sita koskeva paatoksentekotaso ja / tai maksun suuruus
niita tilanteita varten, jolloin maksu voidaan henkil6tietolain mukaan peria seka

» arkistolain 15 8:n perusteella vastata siita, etta rekisterinpitajat huolehtivat
henkilorekistereiden sailyttdmisesta, arkistoinnista ja havittdmisestd my6s osana
kunnan arkistotointa.

Kunnanhallitus on ainakin erdiden yhteisten toimintojen osalta rekisterinpitajaZ.
Rekisterinpitgjan tehtavana on maaritella rekisterinpitoon liittyvien henkilotietojen
kasittelyyn liittyvat vastuut ja tehtavat®.

Lautakunta tai muu vastaava toimielin rekisterinpitgjana
Lautakunnan tai sitd vastaavan toimielimen tehtavana rekisterinpitajana on mm.

» maaritelld ja todeta toiminnassaan tarpeelliset eri tehtavissd muodostuvat
henkilorekisterit seka niiden kayttotarkoitus

» paéattaéd uusien henkilorekisterien perustamisesta seka

» vastata siitd, etta henkilttietojen kasittely ja rekisteritoiminnot suunnitellaan,
maaritellaan, ohjeistetaan ja hoidetaan henkildtietolainsdadannon edellyttamalla tavalla

» Maaritella henkildrekisterin ja siihen liittyvien henkilttietojen kasittelyn vastuut ja
tehtavat*

Tietosuojavastaava

Henkilotietojen kasittelyn yleinen ohjaus ja koordinointi kunnassa voi hoitua tarkoituksen-
mukaisimmin nimeamalla kuntaan tietosuojavastaava. Isossa kunnassa on
tarkoituksenmukaista muodostaa tietosuojaryhma, johon kuuluu eri rekisterinpitajatahojen
tietosuojavastaavat. Lahtokohtana kuitenkin on, ettéd vastuu liittyy toiminnallisiin ja
tehtaviin liittyviin vastuisiin. Tietosuojavastaavan/tietosuojaryhman tehtavana voisi olla
muun muassa tietosuojan suunnittelun, toteutuksen, ohjauksen / ohjeiden annon seka
koulutuksen koordinointi ja toimivuuden seuranta.

1.7.2007 on astunut voimaan laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta
kasittelysta (159/ 2007). Lain 2 8:n 2 momentin mukaan kyseista lakia sovelletaan julkisten
ja yksityisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen antajien jarjestaessa taikka

2 Esimerkiksi kunnan asukasrekisteri, henkilostohallinnon rekisteri.

% Rekisterihallinnon maarittely.

* Lautakunta ei voi siirtaa rekisterinpitdjan vastuuta alaisilleen virastoille, mutta sen tehtavana on maaritella,
ketkd sen viranhaltijat kdytannéssa tehtaviinsa liittyen ovat vastuussa rekisterinpitoon liittyvasta
paatdsvallasta ja siihen kuuluvista tehtavista.

® Lain 25 8:n 15 8 mukaan, jossa saadetéan velvollisuudesta liittya valtakunnallisten
tietojarjestelmapalvelujen kayttajéksi, tulee voimaan kolmen vuoden ja yhdekséan kuukauden kuluttua lain
voimaantulosta.



toteutettaessa sosiaalihuoltoa tai terveydenhuoltoa. Lain 20 8:n mukaan jokaisella
palvelujen antajalla, Kansanelakelaitoksella ja Terveydenhuollon oikeusturvakeskuksella
on oltava seuranta- ja valvontatehtdvaa varten tietosuojavastaava.® Tietosuojavastaavan
tehtavana on muun muassa lisata yksikon henkildkunnan tietdmysta asiakastietojen
sahkoiseen kasittelyyn liittyvista tietosuojanédkdkohdista ja tuoda esille mahdollisia
puutteita yksikon kaytanteissa. Tietosuojavastaava toimii henkilbkunnan tukena
asiakastietojen késittelyn tietosuojaan liittyvissa asioissa. ’

ESIMERKKEJA KUNNAN ERI TEHTAVISSA MUODOSTUVISTA HENKILO-
REKISTEREISTA JA REKISTERINPITAJISTA

Luettelo kuvaa esimerkinomaisesti, mita eri kayttotarkoituksia varten rekistereita eri
hallintokunnissa voi muodostua. Luettelo ei ole mink&éan hallintokunnan osalta taydellinen.

Kaikkiin alla lueteltuihin rekistereihin kuuluu yleensa useita osarekistereita, joita tdssa ei ole
eritelty.

REKISTERINPITAJA Y
HENKILOREKISTERIN NIMI

Kunnanhallitus

1. asukasrekisteri (vaestorekisteri)
2. henkilostdhallinnon rekistereita
a. tyontekijdiden valinnassa muodostuvat henkilorekisterit
b. tyéhonottorekisteri = tydnhakijoiden pysyva rekisteri
c. henkilostorekisteri
d. luottamushenkil6iden rekisteri
3. Muut mahdolliset rekisterit

Tekninen lautakunta

rakennusluparekisteri

sahkolaitosten asiakasrekisteri

vesi —ja viemarilaitosten asiakasrekisteri
asuntolainojen rekisteri

vuokra-asukasrekisteri

kaavoitukseen ja maanmittauksiin liittyvat rekisterit
kiinteistorekisteri (tonttikirja)

katumaksurekisteri

tontin vuokrausrekisteri

©CoNoGrWNE
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11.

Sosiaalilautakunta
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Haja-asutusalueen osoitetietojarjestelma
Muut mahdolliset rekisterit

lasten paivahoidon rekisteri
kotipalvelun rekisteri
vanhustenhuollon rekisteri
toimeentulotuen rekisteri
lastensuojelun rekisteri

paihdehuollon rekisteri

perheasiain sovittelun rekisteri
vammaispalvelun rekisteri
kehitysvammahuollon rekisteri

lapsen huolto- ja tapaamisoikeuden rekisteri
isyyden selvittamisen rekisteri

lapsen elatuksen rekisteri

kasvatus- ja perheneuvonnan rekisteri
muut mahdolliset henkilorekisterit

Terveyslautakunta/terveyskeskus tai —virasto

Al

o0k w

Sivistyslautakunta

rpwn R

potilasrekisteri

tyoterveydenhuollon rekisterit (tydnantajittain) = sopimukseen
perustuva tyoterveyshuolto

terveydenhuollon seulontarekisterit

ostopalvelutoimintaan liittyvat rekisterit

henkilokunnan tyéterveyshuollon rekisteri

muut mahdolliset henkilorekisterit

kirjaston lainaajarekisteri
kirjaston asiantuntijarekisteri (jos henkilotietoja)
teattereiden henkilostorekisterit
tyovaenopiston rekisterit

a. oppilasrekisterit

b. henkilostorekisterit
muut mahdolliset henkilérekisterit



Koululautakunta

1. koulujen oppilasrekisterit
0 koulukohtaiset rekisterit
0 Yhteisvalintarekisterit

2. opettajarekisterit
0 koulukohtaiset rekisterit

HUOM!
Seka keskushallinnossa etta eri hallintokunnissa voi muodostua mm.

tutkimusrekistereita
suunnittelurekistereita
seurantarekistereita
ATK:lla yllapidetty diaari

PwpnPR

Y Rekisterinpitija on maaritelty yleisesti kaytossa olleen vanhan hallintomallin mukaan. Kuntakohtaisia
eroja voi olla. Hallinnon uudelleen jarjestelyissa rekisterinpitaja voi muuttua, eivat sen sijaan
henkilorekisterit.

Tietosuojavaltuutetun kannanotto 22.2.2007, 150/49/2007

ISANTAKUNTAMALLI JA REKISTERINPITAJA SEKA ASIAKASTIETOJEN
SIIRTAMINEN PALVELUJEN JARJESTAMISVASTUUN SIIRTYESSA

Tiivistelma:

Tietosuojavaltuutettu katsoo, etté ns. isantédkunta tai sen asianomainen organisaatio on
henkil6tietolain tarkoittama rekisterinpitaja. Silloin kun kunta on sopinut palvelujen
jarjestamisvastuun siirtAmisesta esim. ns. isédntéakunnalle tai kuntayhtymalle, voidaan tassa
yhteydessa myds asiakastiedot siirtda uudelle rekisterinpitajalle. Koska oikeus tietojen
siirtamiseen on jossain méarin tulkinnanvarainen, tietosuojavaltuutettu on liséksi katsonut,
etta tietojen siirtamisesta tulee erikseen saataa lailla ja on saattanut kantansa
sisdasiainministerion ja sosiaali- ja terveysministerion tietoon. Edella mainittua tietojen
siirtamistd koskevaa kantaa voidaan kuitenkin noudattaa siihen asti, kunnes uusia
lainsaannoksia saadetaan.

Asian kuvaus ja perustelut iimenevét seuraavasta tietosuojavaltuutetun Suomen
Kuntaliitolle lahettamésta vastauksesta:
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Tiedustelunne

Tiedustelitte tietosuojavaltuutetun kantaa rekisterinpitoon ja siihen liittyviin vastuisiin
kunnan jarjestaessa palveluja yhteistoiminnassa kuntalain 76 ja 77 8:n mukaisesti siten,
etta toinen kunta hoitaa tehtavéaéa yhden tai useamman muun kunnan puolesta (ns.
isantakuntamalli). Talléin voi olla myods kyse siitd, etta tehtdvaa varten asetetaan yhteinen
toimielin. Se on isantdkunnan toimielin, joka hoitaa sopimuskuntien puolesta sille sdadetyt
tai maaratyt tehtavat. Lahetitte tietosuojavaltuutetulle myos isdntadkuntamallista tehdyn
muistion. Isantdkunta hoitaa omalla vastuullaan ja paatosvallallaan sovitut tehtavat muiden
kuntien puolesta. Isantakuntamallissa henkildstd on isdntédkunnan palveluksessa. Yhteinen
toimielin toimii is&ntdkunnan organisaatiossa eika kyse ole vain hallinnollisesta elimesta.
Kerroitte, ettd asia on merkittdva kunta- ja palvelurakenneuudistuksessa. Puitelain 5 8:ssa
kuntayhtyma ja ns. isantakuntamalli rinnastetaan toisiinsa.

Kunta- ja palvelurakenneuudistuksesta annetussa laissa (169/2007; ns. puitelaki)
saadetaan jarjestelyista, jotka tulevat edellyttdmaan kuntien valista yhteistoimintaa
ailempaa laajemmin. Uudistuksen toteuttamisen keinoina mainitaan lain 4 8:ss& muun
muassa palvelurakenteiden vahvistaminen kokoamalla kuntaa laajempaa vaestdpohjaa
edellyttavia palveluja ja kuntien yhteistoiminnan lisd&minen.

Puitelain 5 §:ssd sdadetaan kunnan tai yhteistoiminta-alueen muodostamisesta.
Lahtokohtana on, ettd kunta muodostuisi tydssakayntialueesta tai muusta sellaisesta
toiminnallisesta kokonaisuudesta, jolla on taloudelliset ja henkilostévoimavaroihin
perustuvat edellytykset vastata palveluiden jarjestamisesta ja rahoituksesta.

Jos kuntajakoa ei saada muutettua niin, ettd kunta muodostuisi mainitusta
kokonaisuudesta ja jos uudessa kunnassa ei olisi vahintaan noin 20 000 asukasta, kuntien
olisi perustettava em. toiminnallisesta kokonaisuudesta muodostuva "yhteistoiminta-alue”.
Puitelain 5 8:n 3 momentti vaatii, ettéd kunnassa tai yhteistoiminta-alueella, joka huolehtii
perusterveydenhuollosta ja siihen kiinteasti liittyvista sosiaalitoimen tehtévista, on oltava
vahintdan noin 20 000 asukasta. Vaihtoehtoina perusterveydenhuollon ja siihen kiinteasti
liittyvien sosiaalitoimen tehtévien hoitamisessa ovat siis:

* vahintd&n noin 20 000 asukkaan kunta tai

« vahintdan noin 20 000 asukkaan yhteistoiminta-alue.

Ammatillisessa koulutuksessa koulutuksen jarjestajalle tavoitellaan puitelain 5 8:n 4
momentin mukaan vahintaan noin 50 000 asukkaan vaestdpohjaa.

Puitelain 5 8:n mukaan yhteistoiminta-alueen tehtavien hoitamiseksi voidaan perustaa
kuntayhtyma tai tehtavat voidaan antaa kuntalain 76 8:n 2 momentin mukaisesti
yhden kunnan (isantakunnan) hoidettavaksi, jolloin tehtavien hoitamista varten
perustetaan kuntalain 77 8:ssé tarkoitettu alueen kuntien yhteinen toimielin.

Isantdkuntamallissa henkilostod on isantakunnan palveluksessa.
Y hteistoimintasopimuksessa on nain ollen sovittava my6s siitd, miten muiden
sopijakuntien tehtavia hoitava henkildsto siirretaan isantdkunnan palvelukseen.
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Kuuleminen

Tietosuojavaltuutettu on tata kannanottoa laatiessaan kuullut Suomen Kuntaliiton lisaksi
sisdasiainministeritta ja sosiaali- ja terveysministeriéta ja ottanut niiden esittamia
nakdkohtia kannanotossaan huomioon.

Tietosuojavaltuutetun kannanotto

Silloin kun kuntien toimintaa organisoidaan uudelleen esim. isdntdkuntamallin mukaan, on
tarke&aa huolehtia kaikkien yhteistoiminnassa mukana olevien kuntien

asukkaiden tietosuojan toteutumisesta. Tietosuoja tulee integroida osaksi muutosta.
Tietojarjestelmat tulee rakentaa niin, etta henkilétiedot voidaan suojata silta, etteivat
sivulliset niita kasittele. Sivullisella tarkoitetaan esim. potilaan asemaa ja oikeuksia
koskevan lain 13 8:n mukaan muita kuin asianomaisessa toimintayksikossa tai sen
toimeksiannosta potilaan hoitoon tai siihen liittyviin tehtaviin osallistuvaa henkila.

Kasitykseni mukaan kunta- ja palvelurakenneuudistuksen kaytannon toteutus koostuu
suunnittelu-, neuvottelu-, toteutus- ja tuottamisvaiheesta. On tarke&aéa huolehtia siita, etta
kaikissa uudistuksen osavaiheissa tietosuoja huomioidaan riittavasti. Esimerkiksi kuntien
neuvotellessa yhteistoiminnasta, kuntien tulisi neuvotella mygs tietosuojan turvaamisesta
henkilGtietoja kasiteltdessa.

Isantakuntamalliin tai muuhun yhteistoimintamuotoon siirryttdessa on myds huomioitava
se, etta kunnat ovat voineet huolehtia tietohuollostaan ja palveluistaan siten, etta niita
koskevat aiemmat sopimukset tulee palveluiden jarjestamisvastuun siirtyessa paivittaa
my0s tietosuojan osalta (esim. sopimusten irtisanomiset jne.)

Koska kuntien toimintaan sovelletaan myos lakia viranomaisten toiminnan julkisuudesta,
kiinnitan erityisesti huomiota mainitun lain 18 8:n mukaisen hyvan tiedonhallintavan
noudattamiseen. Kyseinen saannos edellyttad, etté viranomaisen tulee huolehtia mm.
asiakirjojen ja tietojarjestelmien asianmukaisesta suojaamisesta. Ensimmaisen momentin
3 kohdan mukaan viranomaisen tulee selvittaa tietojarjestelmien kayttoonottoa seka
hallinnollisia ja lainsaadannoéllisia uudistuksia valmisteltaessa suunniteltujen
toimenpiteiden vaikutus asiakirjojen julkisuuteen, salassapitoon ja suojaan seka tietojen
laatuun samoin kuin ryhtya tarpeellisiin toimenpiteisiin tietoon liittyvien oikeuksien ja tiedon
laadun turvaamiseksi seka asiakirjojen ja tietojarjestelmien seké niihin siséltyvien tietojen
suojan jarjestamiseksi. Saman momentin 4 kohta edellyttaa viranomaiselta myds mm.
asianmukaisten tietoturvallisuusjarjestelyjen suunnittelua ja toteuttamista ja 5 kohta
henkilokunnan kouluttamista ja ohjeiden noudattamisen valvontaa.

1. Palvelujen jarjestaminen kuntien kesken - Isantakunta

Kunnat voivat puitelain 5 8:n ja kuntalain 76-77 8:ien mukaisesti sopia siirtavansa esim.
sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisvastuun ns. isantdkunnalle. Pykalassa tarkoitettu
yhteinen toimielin on isantdkunnan toimielin, joka hoitaa my6s muiden sopijakuntien
puolesta sille sdadetyt tai maaratyt tehtavat. Niinpa esimerkiksi yhteinen
perusturvalautakunta on toimivaltainen sille kuuluvissa asioissa kaikissa yhteistoiminnan
piiriin kuuluvissa kunnissa. Yleensa muiden kuntien vastaavat lautakunnat lakkaavat.
Sosiaalitoimen tehtavat voidaan puitelain nojalla kuitenkin siirtdd yhteistoiminta-alueelle ja
is&ntdkunnalle vain osaksi. Vaikka lautakuntaa ei talloin lakkauteta, isantékunta ottaa
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siirretysta tehtavasta tayden jarjestamisvastuun. Jaljempana olevat kannanotot koskevat
my06s osatehtavan jarjestamisvastuun siirtdmista isdntakunnan vastuulle.
Isantdkuntamallissa henkildstd on isantakunnan palveluksessa. Tassa kannanotossa
esitetyt periaatteet ovat soveltuvin osin voimassa myds silloin, kun palvelujen
jarjestamisvastuu siirretaan esim. kuntayhtymalle.

Henkilotietolain 3 8:n 4 kohdan mukaan rekisterinpitdja on esim. sellainen yhteiso tai
laitos, jonka kayttba varten henkilérekisteri perustetaan ja jolla on oikeus maarata
henkilorekisterin kaytosta tai jonka tehtavaksi rekisterinpito on laissa saadetty.

Tietosuojavaltuutettu katsoo, ettd koska tiedustelemassanne tapauksessa palvelujen
jarjestamisvastuu siirtyy isantakunnalle, niin myos rekisterinpitdjan vastuu henkilétietojen
kasittelysta siirtyy samalla sille. Siten isantdkuntaa tai sen asianomaista organisaatiota
voidaan pitdd henkilttietolain tarkoittamana rekisterinpitdjand. Ratkaisevaa on, etta
tehtavien jarjestamisvastuu siirtyy isantakunnalle.

Tietosuojavaltuutettu on esim. sosiaalihuollon osalta katsonut, etta rekisterinpitdjana on
kunnan sosiaalihuollon tehtavista huolehtiva lautakunta. My6s yhteista lautakuntaa
voidaan tietosuojavaltuutetun kasityksen mukaan pitaa sosiaalihuollon rekistereiden
rekisterinpitgjana. Terveydenhuollossa rekisterinpitdjana pidetaan terveydenhuollon
toimintayksikkoa, esim. terveyskeskusta. Tall6in vastaavasti rekisterinpitgjan vastuu
siirtyisi isantakunnan terveyskeskukselle, kun muut sopimuskuntien terveyskeskukset
lakkaavat.

Talléin myds sopimuksessa mukana olevista kunnista olevien asiakkaiden tiedot voidaan
pitdd samassa tai samoissa rekistereissa. Tietojen rekistereihin tallettaminen tulee
kuitenkin suorittaa siten, etta tietojarjestelméaén talletetuista tai muutoin rekisterdidyista
tiedoista pystytaan tulostamaan tai erottamaan erikseen eri sopimuskuntien asukkaiden
tiedot. Tama on tarkeé&a siina tilanteessa, jos yhteistydsopimus irtisanotaan.
Kuntakohtaisia tietoja tarvittaneen myds laskutusta varten.

Henkilotietolain 24 § edellyttad, etta rekisterinpitajan tulee henkilttietoja keratessaan
informoida asiakkaita ja potilaita heidan henkilttietojensa kasittelysta, mm. siita, kuka on
rekisterinpitaja. Erityinen sosiaalihuollon asiakkaiden informointia koskeva saannds on
sosiaalihuollon asiakkaan asemaa ja oikeuksia koskevan lain 13 ja 21 8§:ssa. Siten
tiedustelemassanne tilanteessa asiakkaita ja potilaita tulee edella mainittujen sd&anndsten
mukaisesti informoida heidan henkilttietojen kasittelyssaan tapahtuvista muutoksista.
Tama kaynee luontevasti samassa yhteydessa kun heille muutoinkin kerrotaan toiminnan
uudelleen jarjestelyista.

2. Rekisterinpitajan lakkaaminen ja kerdantyneet rekisteritiedot

Erikseen pitaa vield arvioida kysymysta siita, milla edellytyksilla aiemmin keratyt
henkilotiedot voidaan siirtdd esimerkiksi sopimuksessa mukana olevan kunnan
lakkaavalta sosiaalilautakunnalta isantékunnan sosiaalilautakunnalle tai lakkaavalta
terveyskeskukselta iséantakunnan terveyskeskukselle. Sosiaali- ja terveydenhuollossa on
kyse henkilbtietolain tarkoittamista arkaluonteisista henkil6tiedoista. Tiedot ovat myds
salassa pidettavia. Taman vuoksi tietosuojavaltuutettu pitéaa perusteltuna, etta lailla
erikseen saadettaisiin oikeudesta siirtaa tarvittavat henkilétiedot toiminnan



13

jarjestamisvastuun siirtdmisen yhteydessa. Tdman vuoksi saatan tdman kannanottoni
myds Sisdasiainministerion ja Sosiaali- ja terveysministerion tietoon.

Sosiaali- ja terveysministerio onkin jo tata asiaa kasiteltdessa ilmoittanut
tietosuojavaltuutetulle olevansa samaa mielta siitd, ettd nykyista lainsdadantoa tulisi
uudistaa siten, etta jarjestamisvastuun siirtymistilanteet tulisivat asianmukaisesti
huomioonotetuiksi. Ministeri6 ilmoittikin pyrkivansa sisallyttdmaan jatkossa tarvittavien
saaddosmuutosten valmistelun toimintasuunnitelmiin. Esitan viela harkittavaksi myds sita,
onko sdé&nnoksen ottaminen asiasta pelkastaan sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskevaan
lainsdadantoon riittvaa, vai pitaisiko asiasta olla sddnnds myos jossain kaikkea
kunnallista toimintaa koskevaa laissa. Siten se koskisi myos esim. opetustoimen uudelleen
jarjestelyja.

llIman tietojen siirtoon oikeuttavaa lainsaannosta asia on mielestani jossain maarin
tulkinnanvarainen. Aiemmissa vastaavissa tilanteissa eras tulkinta on ollut, etta

toiminnan jarjestamisvastuun siirtymisen yhteydessa myoés henkilétiedot seuraavat téassa
mukana ja tarvittavat henkil6tiedot voidaan siten talla perusteella siirtdd. Kasitykseni
mukaan tata tulkintaa voidaan noudattaa siihen asti, kunnes asiasta saadaan
erityislainsdadantoa. Tata tulkintaa voidaan perustella mm. silla, ettd myos henkilokunta
siirtyy isantdkunnan palvelukseen ja tietojen kayttotarkoitus sailyy entisend. Luonnollisesti
henkil6tietoja voidaan my6s aina siirtaa tai luovuttaa asianomaisten henkildiden
nimenomaisella suostumuksella.

3. Isédntakunnan ostamat palvelut ja sopimukset rekisterinpidosta

Haluan lopuksi kiinnittdd huomiota viel& siihen, ettd kunta voi sopia palvelujen ostamisesta
my0s toimeksiantosopimuksen perusteella silla tavoin, etta palvelujen jarjestamisvastuu
edelleen sailyy kunnalla itsella&n. Naissa tilanteissa kunta itse, sen lautakunta tai
organisaatio sailyy edelleen rekisterinpitajana. Vastaavasti isantakunta, jolla on esim.
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestamisvastuu, voi ostaa palvelu- ja palvelujen
tuottajalta toimeksiantosopimuksen perusteella isantakunnan lukuun. Talléin
rekisterinpitgjana sailyy esim. isantakunnan sosiaalilautakunta tai terveyskeskus. Mikali on
kyse muunlaisesta sopimuksesta kuin toimeksiantosopimuksesta esim. isdntédkunnan ja
palvelujen tuottajan valilla, on palvelujen tuottaja rekisterinpitaja.

Asiaan liittyvia saannoksia

Kuntalain 76 §:ssa sdadetaan kuntien yhteistoiminnan muodoista. Sen 1 momentin
mukaan kunnat voivat sopimuksen nojalla hoitaa tehtaviaan yhdessa. Saman pykéalan 2
momentin mukaan kunnat voivat sopia, etta tehtava annetaan toisen kunnan hoidettavaksi
yhden tai useamman kunnan puolesta taikka etta tehtavan hoitaa kuntayhtyma.

Saman lain 77 §:ssa sdadetaan yhteisesta toimielimesta. Sen 1 momentin mukaan kunnan
hoitaessa sopimuksen nojalla tehtdvaa yhden tai useamman kunnan puolesta voidaan
sopia, ettéd ensiksi mainitun kunnan siihen toimielimeen, joka huolehtii tehtavasta,
valitsevat osan jasenista asianomaiset muut kunnat.

Henkil6tietolain (523/1999) 3 8:n 4 kohdan mukaan tassa laissa tarkoitetaan
rekisterinpitgjalla yhta tai useampaa henkil6a, yhteisoa, laitosta tai sdatiota, jonka kaytto6a
varten henkilorekisteri perustetaan ja jolla on oikeus maarata henkilérekisterin kaytosta tai
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jonka tehtavaksi rekisterinpito on lailla sdadetty.

Saman lain 5 8:ssa sdadetaan huolellisuusvelvoitteesta. Sen mukaan rekisterinpitgjan
tulee kasitella henkildtietoja laillisesti, noudattaa huolellisuutta ja hyvaa
tietojenkasittelytapaa seka toimia muutoinkin niin, ettei rekisteréidyn yksityiselaman suojaa
ja muita yksityisyyden suojan turvaavia perusoikeuksia rajoiteta ilman laissa saadettya
perustetta. Sama velvollisuus on sillg, joka itsenaisena elinkeinon- tai
toiminnanharjoittajana toimii rekisterinpitajan lukuun.

Henkilotietolain 6 §:ssa sdadetaan henkildtietojen kasittelyn suunnittelusta. Sen mukaan
henkil6tietojen kasittelyn tulee olla asiallisesti perusteltua rekisterinpitajan toiminnan
kannalta. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset seké se, mista henkiltiedot
saanndnmukaisesti hankitaan ja mihin niita sadnnénmukaisesti luovutetaan, on
maariteltava ennen henkilotietojen kerdamista tai muodostamista henkilorekisteriksi.
Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus tulee maaritella siten, etta siita ilmenee, minkalaisten
rekisterinpitgjan tehtavien hoitamiseksi henkilotietoja kasitellaan.

Kyseisen lain 11 §:n mukaan arkaluonteisten henkil6tietojen kasittely on kielletty.
Henkilotietolain tarkoittamia arkaluonteisia henkilotietoja ovat mm. tiedot, jotka kuvaavat
tai on tarkoitettu kuvaamaan henkilon terveydentilaa ja sairautta sek& henkilon
sosiaalihuollon tarvetta tai hanen saamiaan sosiaalihuollon palveluja, tukitoimia ja muita
sosiaalihuollon etuuksia.

Henkil6tietolain 12 §:n mukaan mitéd 11 §:ssa sdadetaan, ei estd mm. tietojen kasittelya,
johon rekisterdity on antanut nimenomaisen suostumuksensa (1 kohta) tai joka johtuu
valittomasti rekisterinpitajalle laissa saadetysta tehtavasta (5 kohta). Kyseisen pykalan 10
kohta oikeuttaa terveydenhuollon toimintayksikon kéasittelem&én sen téassa toiminnassa
saamia tietoja mm. rekisteréidyn terveydentilasta ja sairaudesta. 12 kohdan mukaan mm.
sosiaalihuollon viranomainen saa kasitella toiminnassaan saamia tietoja mm. rekisteréidyn
sosiaalihuollon tarpeesta ja tukitoimista.

Saman lain 24 8:n mukana rekisterinpitajan on henkildtietoja keratessdan huolehdittava
siitd, etta rekisteroity voi saada tiedon rekisterinpitajasta ja tarvittaessa taman edustajasta,
henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksesta seka siitéa, mihin tietoja saéannénmukaisesti
luovutetaan, samoin kuin ne tiedot, jotka ovat tarpeen rekisteridyn oikeuksien
kayttamiseksi asianomaisessa henkildtietojen kasittelyssa. Tiedot on annettava
henkilGtietoja kerattaessa ja talletettaessa tai, jos tiedot hankitaan muualta kuin
rekisteroidylta itseltédan ja tietoja on tarkoitus luovuttaa, viimeistaan silloin kun tietoja ensi
kerran luovutetaan.

Edellda 1 momentissa sdadetystéa tiedonantovelvollisuudesta voidaan poiketa:

1) jos rekisterdity on jo saanut nama tiedot;

2) jos se on valttamatonta valtion turvallisuuden, puolustuksen tai yleisen jarjestyksen
ja turvallisuuden vuoksi, rikosten ehkéaisemiseksi tai selvittdmiseksi taikka
verotukseen tai julkiseen talouteen liittyvan valvontatehtavan vuoksi; tai

3) kerattaessa tietoja muualta kuin rekisterdidylta itseltaan, jos tietojen antaminen
rekisterdidylle on mahdotonta tai vaatii kohtuutonta vaivaa taikka aiheuttaa
rekisteroidylle tai tietojenkasittelyn tarkoitukselle olennaista vahinkoa tai haittaa eika
talletettavia tietoja kayteta rekisteroitya koskevaan paatoksentekoon taikka jos
tietojen keraamisestd, tallettamisesta tai luovuttamisesta on nimenomaisesti
saadetty.
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Henkil6tietolain 32 8:n mukaan rekisterinpitajan on toteutettava tarpeelliset tekniset ja
organisatoriset toimenpiteet henkildtietojen suojaamiseksi asiattomalta paasylta tietoihin ja
vahingossa tai laittomasti tapahtuvalta tietojen havittamiseltda, muuttamiselta,
luovuttamiselta, siirtamiselta taikka muulta laittomalta kasittelyltd. Toimenpiteiden
toteuttamisessa on otettava huomioon kaytettavissa olevat tekniset mahdollisuudet,
toimenpiteiden aiheuttamat kustannukset, kasiteltavien tietojen laatu, méaré ja k& seka
kasittelyn merkitys yksityisyyden suojan kannalta.

Sen, joka itsenaisena elinkeinonharjoittajana toimii rekisterinpitgjan lukuun, on ennen
tietojen kasittelyyn ryhtymista annettava rekisterinpitajélle asianmukaiset sitoumukset ja
muutoin riittavat takeet henkildtietojen suojaamisesta 1 momentissa tarkoitetulla tavalla.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (312/2000; my6h.
sosiaalihuollon asiakaslaki) 13 §:n mukaan ennen kuin asiakas tai hanen edustajansa
antaa sosiaalihuollon jarjestajalle ja toteuttajalle tietoja, hanella on oikeus saada tietaa,
miksi hanen antamiaan tietoja tarvitaan, mihin tarkoitukseen niitd kaytetaan, mihin niita
saanndnmukaisesti luovutetaan seka minka rekisterinpitajan henkilorekisteriin tiedot
talletetaan. Asiakkaalle ja hanen lailliselle edustajalleen on annettava tieto siita, miten han
voi kayttaa henkilotietolaissa tarkoitettuja oikeuksiaan, jollei asiakas ole jo saanut tata
tietoa.

Sosiaalihuollon asiakaslain 21 8:n 1 momentin mukaan sosiaalihuollon viranomainen voi
saada veroviranomaisilta ja kansanelakelaitokselta teknisen kayttdyhteyden avulla naiden
henkilorekistereissa olevia edelld 20 §:ssa tarkoitettuja salassa pidettavia henkilttietoja
asiakkaan suostumuksesta rippumatta maksun maaraamista ja tietojen tarkistamista
varten. Sosiaalihuollon viranomaisen tulee etukéteen ilmoittaa asiakkaalle tasta
mahdollisuudesta.



