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1. JOHDANTO

Henkilbtietojen kasittelya koskevat yleissaannokset sisaltyvat henkildtietolakiin (523/1999, He-
tiL). Henkilotietojen luovutus viranomaisten henkilbrekistereistd tapahtuu kuitenkin viranomais-
ten toiminnan julkisuutta koskevan, mukaan (621/1999, JulkL). Lisaksi, jos muissa laeissa on
luovuttamista koskevia saannoksia, ne tulevat sovellettavaksi ensisijaisina mainittuihin lakeihin
nahden. HenkilGtietolain yleisvelvoitteita sovelletaan kuitenkin kaikissa tapauksissa taydenta-
vasti.

Jokainen viranomainen paattaa JulkL:n soveltamisesta omassa toiminnassaan. JulkL:n saan-
nosten soveltamisessa esiintyvat tulkintaerimielisyydet ratkaistaan viime kadessa asianomai-
sessa tuomioistuimessa. Tietoja asiakirjojen julkisuuteen seka JulkL:n soveltamiseen liittyvista
kysymyksista on saatavilla oikeusministerion kotisivuilla: www.om. fi/julkisuus. Sivuilla on myds
nahtavissa ja saatavissa oikeusministerion laatimia JulkL:n soveltamisessa tarpeellisia malli- ja
paatoslomakkeita. Lain soveltamisesta on myds olemassa kirjallisuutta ja julkaisuja, joista eraita
keskeisia mainitaan taman esitteen viimeisella sivulla.

Tietosuojavaltuutetun tehtavana on toteuttaa henkildtietojen kasittelya koskevaa ohjausta ja val-
vontaa. Tietosuojavaltuutetun toimivalta ulottuu seka henkilotietolaissa etta erityislain-saadan-
nossa saanneltyjen henkilotietojen kasittelyyn. Henkilotietolain mukaan tietosuojavaltuu-tetun
tehtavat painottuvat aikaisempaa enemman ennaltaehkaisevaan toimintaan. Tassa tarkoi-tuk-
sessa tietosuojavaltuutetun toimisto on laatinut taman esitteen viranomaisen henkilorekisterista
tapahtuvasta henkilotietojen luovuttamisesta.

Oikeus yksityiselamaan on Suomen perustuslaissa saadetty perusoikeus. Perustuslailla on
turvattu myds jokaisen oikeus saada tieto julkisesta asiakirjasta ja tallenteesta. JulkL:n henkil6-
tietojen luovuttamista koskevien saanndsten soveltamiseen vaikuttavat molemmat vaatimukset.
Seuraavassa késitellaén henkilbtietolain nédkékulmasta henkilbrekistereisté tapahtuvien henkils-
tietojen luovutusten edellytyksié seka niihin liittyvid menettelytapoja eri tilanteissa. Tassé esit-
teessé ei siten k&sitelld muita JulkL:n soveltamiseen liittyvié kysymyksid eikd mydskéén henki-

I6rekisterien tai niihin siséltyvien tietojen salassapidettévyytté tai sitd, ovatko tiedot harkinnan-
varaisesti julkisia tai jdédvétké ne JulkL:n soveltamisalan ulkopuolelle.

2. HENKILOTIETOJEN LUOVUTTAMISTA KOSKEVA SAANTELYKEHIKKO
JulkL:n mukaan maaraytyvat
oikeus tietojen luovutukseen ja luovutuksen perusteet;
tietojen salassapito ja poikkeukset salassapidosta ( 24 §, 26 §)
menettelyt henkildtietoja henkilorekisterista pyydettaessa (13.2 § ),
asiakirjojen antamistavat (16.1 ja 3 §)

edellytykset teknisen kayttoyhteyden avulla tapahtuvalle tietojen luovuttamiselle/ teknisen
kayttdoyhteyden avaamiselle (29.3 §)

luovuttamiseen liittyvat hyvan tiedonhallintatavan vaatimukset (18 §)

salassapitoa ja luokitusmerkintda koskevat vaatimukset (25 §)



Muissa laeissa (erityislaeissa) olevia luovuttamista koskevia saannoksia sovelle-
taan ensisijaisina JulkL:n saannoksiin nahden. Henkilorekisterista luovuttamisen pe-
rusteet ja antamistavat maaraytyvat viime kadessa kyseisen rekisterin tarkoituksen ja
saannoksen sanamuodon mukaan.

HetiL:n saannoksista kaikissa tapauksissa sovellettavaksi tulevat

HenkilGtietolain yleiset ja erityiset kasittelyn edellytyksia koskevat sdannokset: Néitg
sdannobk-sia sovelletaan arvioitaessa oikeutta henkilbtietojen luovuttamiseen eli tietoja
Zzytévén oikeus tallettaa ja kdyttaa pyydettyja henkilbtietoja, ellei erityislaista muuta joh-
Henkilbtietolain yleisvelvoitteet

- suunnitteluvelvollisuus (6 §),

- huolellisuusvelvoite (5 §)

- tietojen laatua koskevat tarpeellisuus- ja virheettomyysvaatimus (9 §),

- suojaamisvelvoite (32 §)
Henkildtunnuksen kasittelya koskeva saannos (13 §)

Rekisterdidyn kielto-oikeus eraissa tapauksissa (30 §)

Rekisterinpitajalle saadetty informointivelvoite; informointi, ml. sdéannénmukaiset tietojen
luovutukset, toteutetaan paéaséaéantéisesti jo henkilbtietojen kerddmisvaiheessa (24 §)

3. MITA SINUN TULEE HUOMIOIDA KUN ARVIOIT OIKEUTTASI LUOVUTTAA
HENKILOTIETOJA (HetiL 5 §, JulkL 18 §; hyva tiedonhallintatapa)

Arvioidaksesi oikeutta luovuttaa henkilbtietoja viranomaisen henkilbrekisterista Sinulla tulee olla
tieto ainakin seuraavista seikoista.

Siitd, mita ovat viranomaisten henkilorekisterit ja mita henkilorekistereitd edustamallasi
viranomaisella on

Mika on tietojen julkisuus: erityisesti on selvitettava ovatko henkilérekisterin henkilotiedot
salassapidettéavié tai siséltyyko niihin salassapidettéavia tietoja tai asiakirjoja

Ovatko tiedot ns. harkinnanvaraisesti julkisia (keskeneraiset asiakirjat, ei viela julkiset
asiakirjat (5.4 §, 6 §)

Jaavatko asiakirjat ja tiedot julkL:n soveltamisen ulkopuolelle (5 § 3 mom) esimerkiksi si-
saiseen kayttoon laaditut asiakirjat, yksityiset kirjeet

Mita tietoja hakija pyytaa
Mihin tarkoitukseen pyydettyja henkilotietoja aiotaan kayttaa, milla tavoin tiedot suojataan

seka tarvittaessa muita luovutuksen lainmukaisuuden varmistamiseksi tarpeellisia tietoja.
Tietoja pyytavan tulee esittaa asiasta selvitys.



Jokaisen viraston ja laitoksen on henkilbtietojen luovuttamisen edellytysten liséksi tarpeen sel-
vittda ja mééritelld mm.

HenkilGtietojen luovuttamiseen liittyvat vastuut seka paatosvalta;

kuka tai ketka viranomaisessa paattavat henkilotietojen luovutuksesta ja kuka/ketka ne
toteuttavat

Menettelyt tietojen luovuttamisessa

Milloin edellytetaan kirjallista pyyntéa, mita merkintdja tietojen luovutuksista teh-
daan

Miten toimitaan, jos tietoja ei anneta.

Tehdaanko luovutuksista tai kielteisesta ratkaisusta paatos ja minkalainen tama
paatos on.

Miten tiedot luovutetaan, jolloin tulee huomioida JulkL:n hyvaa tiedonhallintatapaa
koskevat vaatimukset sekd myds henkilotietolain yleisvelvoitteet.

Jos tietoja luovutetaan teknisen kayttoyhteyden avulla, tiedonsiirron menettelyjen
lainmukaisuuden tulee olla etukateen osapuolten valilla varmistettuja

Henkilbstolla tulee olla asianmukainen tieto virastossa noudatettavista menettelyista. Témé
edellyttdd mm.

ohjeistusta, henkiléston kouluttamista seka asiasta informointia.
Viranomaisessa tulisi olla myés selvitettyné ja méaériteltyné,

tapa, jolla henkilorekisterista voidaan luovuttaa anonyymeja tietoja. Atk-jarjestelmiin on
syyta rakentaa taman mahdollistavat ominaisuudet, ellei sellaisia jo ole (huom. myos
JulkL 19 ja 20 §).

Tapauskohtaisesti arvioidaan, milloin on riittdvaa luovuttaa tiedot ilman tunnistetietoja.

Viranomainen joutuu siten joka kerta, kun henkilorekisteriin sisaltyvia henkilotietoja pyydetaan
luovutettavaksi, selvittdmaan luovutettavien henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuuden myos
henkilotietolain perusteella. Tilanne on sama, olipa kysymys atk:lla tai manuaalisesti yllapidetys-
ta henkilorekisterista.

JulkL:n hyvéén tiedonhallintatapaan velvoittavat saannokset samoin kuin henkildtietolain huolel-
lisuus- ja suojaamisvelvoitteet seka suunnitelmallisuuden vaatimus koskevat myos henkilotieto-
jen luovuttamista. HenkilGtietojen luovuttamisen suunnittelu tapahtuu osana kyseiseen tehta-
vaan liittyvaa henkilotietojen kasittelyn suunnittelua. Henkilotietojen kasittelyn suunnittelu on toi-
saalta luovutusten osalta aina tarkoituksenmukaista tehda samanaikaisesti molempien em. la-
kien vaatimukset huomioiden. Osana suunnittelua selvitetaan, milla tavoin toteutetaan HetiL:n
24 §:ssa saadetty velvollisuus informoida henkildtietojen saanndénmukaisista luovutuksista.

Erikseen viranomaisten on maariteltava asiakirjojen ja tietojen antamiseen mahdollisesti liittyvat
maksut ja maksuperusteet.



4. MITA OVAT VIRANOMAISTEN HENKILOREKISTERIT

JulkL saantelee henkildtietojen luovuttamisesta henkilorekisterista. Sen vuoksi viranomaisella
tai laitoksella tulee olla tiedossa ja maariteltyna, mita henkilorekistereita silla on ja mita tehtavaa
(kayttotarkoitusta) varten ne on perustettu.

Henkilorekisterin kasite on maaritelty henkilGtietolain 3 §:ssa:

henkilorekisterilla tarkoitetaan kéyttétarkoituksensa vuoksi yhteenkuuluvista merkinndista
muodostuvaa henkilotietoja sisaltavaa tietojoukkoa, jota kasitelldaan osin tai kokonaan au-
tomaattisen tietojenkasittelyn avulla taikka joka on jarjestetty kortistoksi, luetteloksi tai
muulla naihin verrattavalla tavalla siten, etta tiettya henkiloa koskevat tiedot voidaan I0y-
taa helposti tai kohtuuttomitta kustannuksitta (3 §:n 1 momentin 3 kohta).

HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus (ké&yttotarkoitus) tulee lain 6 §:n mukaan maaritella si-
ten, etta siita ilmenee, minkalaisten rekisterinpitajan tehtavien hoitamiseksi henkilotietoja
kasitellaan.

Henkilorekisteri voi olla joko atk:lla yllapidetty rekisteri tai se voi olla manuaalinen rekiste-
ri (manuaaliset asiakirja-aktit, luettelot, kortistot yms). Henkil6tietojen luovuttamista hen-
kilorekisterista on seka atk:lla ettd manuaalisesti yllapidetysta osasta tapahtuva henkil6-
tietojen luovutus.

Saman tehtavan (rekisterin kayttotarkoitus) hoitoon kaytettavaan henkilérekisteriin voi
kuulua tekniseksi erikseen pidettyja osarekistereita, jotka voivat olla seka atk:lla etta ma-
nuaalisesti pidettyja. (looginen rekisteri). Myos henkilorekisterin atk-tuloste katsotaan
osaksi loogista henkilorekisteria. Siten atk:lla yllapidetysta rekisterista ajetusta tulostees-
ta tapahtuvaa henkildtietojen luovutusta arvioidaan tietojen luovuttamisena henkilorekis-
terista.

4.1. Esimerkkeja henkilorekisterista

Tyypillisesti henkilorekistereitd muodostuu kunnan ja valtion viranomaisten tai

laitosten palvelutoiminnassa (asiakasrekisterit). Eri tehtavien hoitamiseksi (eri
kayttotarkoituksissa) muodostettavia asiakasrekistereita pidetaan seka atk:lla etta ma-
nuaalisesti tai rekistereihin voi kuulua molemmin tavoin yllapidettyja osia. Tallaisiin rekis-
tereihin kuuluvia teknisia osia ovat myos ulkopuolisilta palvelujen tuottajilta rekisterinpité-
jéan lukuun (toimeksiannosta) hankituissa palveluissa muodostuvien osarekisterien tiedot.
Jos esimerkiksi yksityinen laitos toimii viranomaisen lukuun toimeksiantopalvelujen tuot-
tajana), tassa toiminnassa muodostuvien asiakirjojen kasittelyssa noudatetaan JulkL:n
saannoksia (julkL 5.2 §). Toimeksiantopalvelujen hankkimista koskevista sopimuksista
tulisi siten aina ilmeta sopimuksen toimeksiantoluonne, osapuolten vastuut, seka sopi-
muksen vaikutukset asiakirjojen ja henkilorekisteritietojen kasittelylle seka tietojen julki-
suudelle tai salassapidolle. Nama seikat tulisi siten ottaa huomioon palveluja ulkoistet-
taessa.

Henkilorekisteri voi muodostua viranomaisen tietyssa hakemusasioiden kasittelyn yhtey-
dessa muodostuvasta asiakirja-aktista, jos asiakirjat on jarjestetty esimerkiksi aakkosiin
tai aineistossa on niin vahan henkiloita, etta yksittaisen henkilon tiedot voidaan aineistos-



ta 10ytaa helposti ja kohtuuttomitta kustannuksitta. Jos asiakirja-aineistoon ko. kayttotar-
koituksessa liittyy hakemisto, jonka avulla tiettya henkil6a koskeva tieto on asiakirja-ai-
neistosta /asiakirja-aktista I0ydettavissa, kysymys on henkilorekisteriin kuuluvasta asia-
kirjasta, vaikkei aineistoa olisikaan jarjestetty aakkosiin.

Viranomaisen tai laitoksen yllapitamaan tietojérjestelméén voi siséltyé erilaisia ja eri kéyt-
totarkoituksessa henkilbtietoja.

JulkL:n mukaan tietojarjestelman kayttotarkoitus tulee maaritella ja siita tulee laatia
kuvaus (JulkL 18 §). Kuvaukseen tulee sisaltya myos tieto siita, mité eri kdyttotar-
koituksiin perustettuja henkilbrekistereita tai rekisterien tietoja tietojarjestelmaan
mahdollisesti sisaltyy. Tietyn henkilorekisterin tietoja voi olla seka ko. tietojarjestel-
massa etta sen ulkopuolella, esimerkiksi manuaalisesti yllapidettyna asiakirja-akti-
na..

Tietojarjestelmaan sisaltyvan henkilorekisterin/ien tai siihen/niihin kuuluvien henkilo-
tietojen kéyttétarkoitus ja rekisterinpidon/henkilbtietojen kasittelyn lainmukaisuus tu-
lee puolestaan olla selvitettyna ja maariteltyna henkilbtietolain vaatimusten mukai-
sesti (HetiL 5ja 6 §).

JulkL:n perusteella tulee olla maariteltyna henkilorekisterien ja muidenkin tieto-jar-
jestelmaan sisaltyvien asiakirjojen ja tietojen julkisuus tai salassapidettavyys. Sa-
moin tulee olla selvitettyna milta osin kysymys on mahdollisesti keskeneraisesta, ns
harkinnanvaraisesti julkisesta tai viranomaisen sisdiseen kayttoon laaditusta asia-
kirjoista/ henkilorekisterin tiedoista.

Henkilbtietojen luovuttamisen kannalta on siten merkitystd muun ohella silla, kuuluvatko tietojar-
jestelman tiedot viranomaisen henkilorekisteriin ja mista viranomaisen tehtavasta on kysymys.
Luovutusperuste_maaraytyy viime kadessa joko JulkL:n tai mahdollisen kyseisté tehtdvaéa kos-
kevan muussa lain olevan sééntelyn perusteella.

Mm.viranomaisten erilaiset asianhallintajarjestelmat tulee kuvata edelld sanottu huo-
mioon ottaen. Asianhallintajarjestelméa on asiainkésittelyn hallinnointia ja seurantaa var-
ten muodostettu tietojérjestelma, kdytdnnossé asioiden késittelyn apuvéline. Asianhallin-
tajarjestelmaan voi osana kuulua esimerkiksi diaari, joka on henkilorekisterilain tarkoitta-
ma tiettya tehtavaa (JulkL 18.1 § kohta 1 ja JulkA 5 §) varten perustettu henkildrekisteri,
silta osin kun siina on luonnollisia henkildita koskevia tietoja.

Esimerkkeja kuntien eri tehtavissa muodostuvista henkilorekistereista on I10ydettavissa
Suomen kuntaliiton ja tietosuojavaltuutetun toimiston vuonna 1994 valmistuneesta julkai-
susta “Tietosuojan toteuttaminen kunnassa, osa 1”. Julkaisu on jaettu aikanaan kunnille.

Kuntalain 62 §:n mukaan kunnan toimielimen (kunnanhallitus, lautakunta) on pidettava
paatoksistaan poytakirjaa. Toimielimen kokoukseen liittyva esityslista on paatoksentote-
koa varten muodostuva tyovaline. Esityslistaan tai paatokseen sisaltyy yleensa toimieli-
men kunnalle kuuluvissa eri tehtavissa ja asioissa esitettyja tai tehtyja paatoksia koske-
via tietoja. Tallaiseen kunnan toimielimen esityslistaan tai paatospoytakirjaan mahdolli-
sesti sisaltyvien henkildtietojen ei voida katsoa sinansa muodostavan mitaan tiettya teh-
tavaa varten muodostettua tietojoukkoa/ henkilorekisteria (ei itsenaista kayttétarkoitusta).
Jos esityslistalla, paatoksessa tai sen liitteena kuitenkin olisi luettelo esimerkiksi johonkin
henkilorekisteriin sisaltyvista tiedoista, ja kyseinen paatos liittyisi rekisterin tarkoitukseen,
luettelon voidaan katsoa muodostavan tassa paatdoksentekotarkoituksessa henkilorekis-
terin tai sen osan (esimerkiksi luettelo viranhakijoista, luettelo palkankorotusten saajista).
Luetteloon sisaltyvien henkilGtietojen luovutus maaraytyy talldin JulkL:n 16.3 §:n mukai-
sesti, ellei asiasta ole erikseen saadetty. (katso myds kohtaa 6.8.“henkildtiedot viran-
omaisen kotisivulla”).



5. MITEN TOIMIT, JOS TIETOJA PYYDETAAN JULKISIA HENKILOTIETOJA
SISALTAVASTA HENKILOREKISTERISTA

Kaytanndssa JulkL tekee edelleen eron henkildrekisterista tapahtuvan henkildtietojen néhtéa-
véksi antamisen ja henkilotietojen luovuttamisen valilla.

JulkL:n 16.1 §:n mukaan pyyntd saada tieto viranomaisen asiakirjasta on yksiloitava riittavasti
siten, etta viranomainen voi selvittaa, mita asiakirjaa pyynto koskee. Tiedon pyytajaa on diaarin
tai muiden hakemistojen avulla avustettava yksildimaan asiakirja, josta han haluaa tiedon.

Tietyt asiakirjat ja tiedot on saadetty JulkL:n tai muun lain mukaan salassapidettavaksi. Tallai-
sista asiakirjoista ja tiedoista voidaan antaa nahtavaksi tai luovuttaa tietoja vain erikseen saade-
tyin edellytyksin (JulkL 26 §).

5.1. Nahtavaksi, jaljennettavaksi, kuunneltavaksi
Nahtavaksi, jaljennettavaksi tai kuultavaksi antaminen ei ole henkilbtietojen luovuttamista.

JulkL:n 16 §:n 1 momentin perusteella julkisia henkildtietoja sisaltavista henkildrekistereista voi-
daan antaa tietoja mainituilla tavoilla paasaantoisesti ilman henkilollisyyden varmistamista ja
pyytamatta selvitysta siita, missa tarkoituksessa tietoja pyydetaan, ellei se ole tarpeen viran-
omaisen harkintavallan kayttamiseksi.

Huomioi kuitenkin seuraavat nakokohdat

Jos kysyja pyytaa nahtavakseen tai jaljennettavakseen suurta maaraa tietoja, on aiheel-
lista informoida kysyjaa henkilotietolaissa saadetyista henkildtietojen kasittelyn edellytyk-
sistd. Tata varten voit kayttaa/laatia esitteen, joka voit tarvittaessa antaa kysyjiille.

Asiakirja tai rekisteritieto voidaan yleensa antaa nahtavaksi sellaisenaan, ellei asiakirja
tai tiedot joiltain osin ole salassapidettava.

Asiakirjoihin tai rekisteriin voi siséltya myos henkilétunnus. HetiL:n 13 § 3 momentin mu-
kaan viranomaisen on huolehdittava siita, ettei henkilorekisteriin kuuluviin asiakirjoihin ja
tulosteisiin merkita tarpeettomasti henkilétunnusta. Mainitun velvoitteen noudattamises-
sa voitiin huomioida HetiL:n 24.10.2001 paattyva siirtymakausi. HetiL:n huolellisuus- ja
suojaamis-velvoitteiden perusteella henkilétunnus, asiakirjoja ja tietoja nahtavaksi annet-
taessakin, olisi syyta mahdollisuuksien mukaan peittaa asiakirjasta tai tulosteesta. Asia-
kirjojen virallisesti oikeaksi todistettuina annettavista otteista ja jaljennoksista ei tietoja
voitane kuitenkaan peittaa. Atk:lla yllapidetysta rekisterista tulisi olla esitettavissa tiedot il-
man henkildétunnusta.

Viranomaisen on HetiL:n 13 §:n mukaisesti siten jatkossa huolehdittava siita, ettei henki-
I0rekisteriin kuuluviin asiakirjoihin ja tulosteisiin merkita tarpeettomasti henkilétunnusta.
Henkildstd on syyta ohjeistaa tassa asiassa. Kaytdssa olevat erilaiset hakemuslomak-
keet seka muut lomakkeet ja asiakirjamallit, atk-jarjestelmien ja -sovellutusten tietosisal-
|6t ym. on syyta tarkistaa tassa suhteessa. Muutoinkin on syyté huolehtia siita, ettei asia-
kirjoihin merkité tarpeettomasti muitakaan sellaisia henkilbtietoja, joita niissé ei tarvita.



5.2. Luovutettavaksi

Julkisesta henkildrekisterista voidaan JulkL:n 16.3 §:n mukaan luovuttaa pyytajalle henkilotieto-
ja,

otteina
kopioina
tiedot sahkoisessa muodossa

Jos luovutuksensaajalla on henkilbtietojen suojaa koskevien sdadnnésten mukaan oikeus tallet-
taa ja kayttaa téllaisia tietoja.

Viranomainen vastaa henkilotietojen luovutusten laillisuudesta. Henkildtietojen pyytajalta voi-
daan ja on syyta JulkL:n 13.2 §:n mukaisesti aina pyytaa asianmukainen selvitys luovutettavak-
si pyydettavien henkilotietojen kayttotarkoituksesta seka muista tietojen luovuttamisen edellytys-
ten selvittdmiseksi tarpeellisista seikoista (ts. tiedot tallettamisen ja kayton edellytyksista ja lailli-
suudesta).

Selvitys on syyta edellyttad myos silloin kun tietoja pyytava on toinen viranomainen.

Vaikka edellytykset tietojen luovuttamiseen olisivat olemassa, tietojen luovuttaminen voi olla vi-
ranomaisen harkinnassa. Harkinnassa tulee kuitenkin huomioida yleiset oikeusperiaatteet.

Henkilétunnuksen luovuttamisessa noudatetaan aina taydentavasti HetiL:n 13 §:ssa saadettyja
kasittelyn, siis myds luovuttamisen, edellytyksia. HetiL.n siitymasaannds ei talta osin tule sovel-
lettavaksi, koska vastaavat henkilotunnuksen luovutusedellytykset sisaltyivat jo henkilGtietolakia
edeltavaan henkilorekisterilakiin.

JulkL.n 16.3 §:n mukaan suoramarkkinointia ja mielipide- ja markkinointitutkimusta varten hen-
kilétietoja voidaan luovuttaa ainoastaan henkilén suostumuksella.

6. MITEN VARMISTAT PYYDETTYJEN TIETOJEN KASITTELYN LAILLISUUDEN

Sinulla on JulkL:n ja HetiL:n perusteella oikeus ja velvollisuus pyytaa selvitysta henkilérekiste-
risté luovutettavaksi pyydettavien tietojen kayttotarkoituksesta seka muista luovuttavien tietojen
kasittelyn laillisuuden varmistamiseksi tarpeellisista seikoista. Tietyissa tilanteissa riittavaa voi
olla pyytaa selvitys kayttotarkoituksesta suullisesti. Pyytajan oikeus kasitella henkilotietoja maa-

raytyy HetiL:n saannosten perusteella. Tietyt kasittelyt jaavat paaosin lain soveltamisalan ulko-
puolelle.

6.1. Selvita, milla edellytyksilla henkilotietoja voidaan tallettaa ja kayttaa

Oikeus tallettaa ja kayttaa tietyssa kayttotarkoituksessa henkilotietoja maaraytyy seuraavien
henkilotietolain saanndsten perusteella

HetiL 8 §; kasittelyn yleiset edellytykset
HetiL 9 §: tietojen tarpeellisuus- ja virheettémyysvaatimus

HetiL 11 ja 12 §; arkaluonteisten tietojen kasittelyn edellytykset



HetiL 13 §; henkilétunnuksen kasittelyn edellytykset
HetiL 14- 20 §; henkildtietojen kasittelyn edellytykset erityisia tarkoituksia varten
tutkimustarkoitus (14§)
tilastollinen tarkoitus (15§)
viranomaisen suunnittelu- ja selvitystehtavat (16 §)
henkildomatrikkelit (17 §)
sukututkimus (18 §)
suoramarkkinointi ja muut osoitteelliset lahetykset (19 §); luovutus
mahdollinen vain asianomaisen suostumuksella.
henkilluottotietojen kasittely (20 §)

Kaikissa tapauksissa kayttotarkoituksen tulee HetiL 6 §:n mukaisesti olla asiallisesti pe-
rusteltua tietoja pyytavan rekisterinpitajan toiminnan kannalta.

Luovutettaessa henkilotietoja tiettyyn tarkoitukseen luovutuksensaajaa on syyta muistuttaa siita,
etta luovutettuja tietoja saa kayttédé vain pyydettyyn kéyttdtarkoitukseen(Kayttotarkoitussidonnai-

suuden vaatimus, HetiL 7 §). Asiaa koskeva maininta on hyva sisallyttdd myos luovuttamista
koskevaan paatokseen, jos paatds tehdaan kirjallisena

6.2. Huomioi, etta tietty henkilotietojen kasittely jaa henkilotietolain soveltamisalan
ulkopuolelle

HetiL 2 §:n 3 ja 5 momenttien mukaan laki ei koske

henkilotietojen kasittelya, jonka luonnollinen henkild suorittaa yksinomaan henkilokohtai-
siin tai niihin verrattaviin tavanomaisiin yksityisiin tarkoituksiin.

henkilotietojen kasittelya toimituksellista seka taiteellisen ja kirjallisen ilmaisun tarkoituk-
sia varten.

Naissa tarkoituksissa voidaan siis tallettaa seka kayttaa henkilétietoja.

Luovuttajan kannalta noudatetaan naissakin tilanteissa kuitenkin soveltuvin osin henkilotietolain
yleisvelvoitteita:

luovuttaa saa vain tarpeellisia tietoja, henkilétunnuksen luovuttamiselle ko. tarkoituksiin
ei HetiL:n 13 § huomioon ottaen yleensa liene perusteita,

rekisteroityjen oikeuksia ei saa perusteettomasti loukata ja tietojen luovuttamisessa ja
luovuttamismenettelyissa on huomioitava tietojen suojaamisvaatimus.

Tietojen suojaamisesta voidaan pyytaa selvitysta



Huomaa myés, etta

silloinkin, kun tietoja pyydetaan edella mainittuihin HetiL:n soveltamisalaan ulkopuolelle
jaaviin tarkoituksiin, kyseinen kéyttétarkoitus on luovutuksen lainmukaisuuden arvioimi-
seksi syyté varmistaa.

HetiL:n 24 §.ssa tarkoitetun informoinnin yhteydessa on mahdollisuuksien mukaan hyva
kertoa tallaisesta luovutusmahdollisuudesta, jos tietojen kysyminen ja luovuttaminen Ky-
seisiin tarkoituksiin on tavanomaista.

Salassapitosddnndésten vastaisesti henkilbtietoja ei luonnollisestikaan saa luovuttaa (kat-
so jaliempana kohta 8)

6.2.1. Jos henkilotietoja pyydetaan henkilokohtaisia tai siihen verrattavissa olevia
tavanomaisia yksityisia tarkoituksia varten

HetiL.n saannos oikeudesta kasitella henkildtietoja henkilokohtaisiin yms. tarkoituksiin on poik-
keus HetilL:ssa saadetyista henkilotietojen kasittelya koskevista periaatteista ja vaatimuksista.
Asiaa on arvioitava HetiL.n soveltamiskysymyksena ja henkilotietolain tavoitteista ja periaatteis-
ta lIahtien (ahdas tulkinta).

Henkilokohtaisesta kayttotarkoituksesta voi olla yleensa kysymys, jos tietoja pyydetaan henki-
|6ista ja tiedoista, jotka yleisen mittapuun mukaan arvioituna liittyvat henkildn henkilokohtaiseen
tai silhen verrattavaan tavanomaiseen yksityiseen tarkoitukseen. Henkilotietolakia koskevan
halli-tuksen esityksen perusteluissa esimerkkina henkilokohtaisesta tarkoituksesta mainitaan
henkilo-kohtaiseen kirjeenvaihtoon liittyvat tiedot seka henkilokohtaiseen kayttoon tarkoitetut ni-
mi-, osoite- ja puhelinnumerotiedot ja tiedot tuttavien merkkipaivista. Talldin voitaneen puhua

henkilokohtaiseen elamaan tai olosuhteisiin liittyvasta asiallisesta yhteydesta. Pelkastaan ute-
liaisuutta ei voida ilman em. yhteytta pitaa sdannoksessa tarkoitettuna tavanomaisena yksityise-
na kayttotarkoituksena.

Jos henkild esittaa otteena tai kopiona pyytamiensa tietojen kayttétarkoitukseksi henkilokohtai-
sen kayttotarkoituksen, voitaneen katsoa, etta henkilorekisterista voidaan yleensa luovuttaa yh-
den tai muutamaa henkil6a koskevan julkisen tiedon tai_asiakirjan suullisenkin selvityksen pe-
rusteella, jollei ole syyta epailla esitettya kayttotarkoitusta virheelliseksi. Ellei kayttotarkoitus ole
selvé, asiasta on syyta pyytaa liséselvitystéa seké tarvittaessa myés kirjallista pyyntoa.

Useampia ja suurempaa maaraa henkilotietoja pyydettaessa on yleensa aina syyta edellyttaa
pyynnon esittamista kirjallisena. Saatuja tietoja saa kayttaa vain pyydettyyn tarkoitukseen, mika
on hyva todeta myos asiaa koskevassa paatoksessa. Kunkin viranomaisen asiana on erikseen
arvioida ja perustella, milloin tietojen luovuttamisesta aiheutuu JulkL:n 16.3 §:n mukaisesti koh-
tuutonta haittaa virkatoiminnalle.

Esimerkkeja

Jos yksityinen henkild esimerkiksi pyytaa tietoja suuresta maarasta kunnan henkildston
julkisia palkkatietoja, kayttotarkoituksen ei voida yleensa katsoa liittyvan henkilokohtaisiin
tai yksityisiin tarkoituksiin. Sen sijaan kunnan jasenené henkildlla voi olla kunnallisvalituk-
sen tekemisté_varten intressi ja oikeus saada tietoja kunnan/kunnan toimielinten tietyista
palkkaratkaisuista tai kunnan palveluksessa olevien henkildiden palkoista. Tallin kysy-
myksessa voidaan katsoa kuitenkin olevan muu kuin henkilbkohtainen yksityinen k&ytto-
tarkoitus ja edellytyksia on arvioitava henkil6tietolain yleisten kasittelyedellytysten mukai-
sesti. Kunnallisvalituksen tekemista varten kunnan jasenella voitaneen katsoa olevan He-



tiL 8.1 §:n 4 ja/tai 5 kohdan perusteella oikeus muodostaa lyhytaikainen henkilorekisteri.
Tallainen kayttotarkoitus on tietoja pyydettaessa esitettava. Muilla kun asianomaisen
kunnan jésenilld vastaavaa keraamisen ja kasittelyn perustetta ei ole.

Henkilokohtaisesta tai siihen rinnastettavasta kayttotarkoituksesta voitaneen katsoa ole-
van kysymys, jos tietty viranomaisen palveluksessa oleva henkild pyytaa luovutettavaksi
tietoja sellaisten tyotoveriensa palkoista, jotka toimivat esimerkiksi hanen omaan ase-
maansa ja tehtaviinsa verrattavissa tehtavissa.

Henkildkohtaiseen kayttdtarkoitukseen verrattavasta tavanomaisesta yksityisesta

kayttotarkoituksesta voitaneen katsoa olevan kysymys, kun osoitetietoja tarkistetaan
(pyydetaan luovutettavaksi) luokkakokouskutsun lahettamista varten. Tietoja pyytavalla
on luokkakokoukseen kutsuttaviin nahden henkilokohtaiseen elamanpiiriin liittyva asialli-
nen yhteys.

koulun tietyn luokan oppilaiden yhteystietojen luovuttamista muille luokan oppilaille lienee
myos mahdollista periaatteessa pitda tavanomaisena yksityisena kayttdtarkoituksena.
Tallaisesssa tilanteessa ko. tietojen luovutuksista on joka tapauksessa kuitenkin henkilo-
tietolain 24 §:n mukaan informoitava oppilaita/heidan huoltajiaan. Talloin on syyta ottaa
huomioon mahdolliset luovutuskiellot. Asian tutkinnanvaraisuudesta johtuen suositelta-
vaa on, etta yhteystietojen luovuttamiseen pyydetaan oppilaan/hanen huoltajansa lupa.

6.2.2. Jos henkilotietoja pyydetaan toimituksellista, historiallista tai taiteellisen ilmaisun

tarkoitusta varten

Luovutettaessa henkilotietoja toimituksellista tarkoitusta varten, on varmistauduttava lahinna sii-
ta, etta

kysymyksessa on mainittu toimituksellinen tarkoitus ja etta

tietojen pyytaja edustaa ko. tiedotusvalinetta

Tarvittaessa lisaselvityksena voidaan tiedustella esimerkiksi paatoimittajan nimea. Pyytajaa voi-
daan myds pyytaa esittamaan lehdistokortti.

Tietosuojavaltuutettu katsoi eraassa ratkaisussaan, ettei kysymys ollut tiedotusvalineesta
/ toimituksellisesta tarkoituksesta, kun yhdistys x julkaisi kansalaisten julkisia verotustie-
toja sellaisenaan, ilman toimituksellista nakokulmaa. Ko. tapauksessa julkaisulla ei myos-
kaan ollut paatoimittajaa.

Jos kysymyksessa on freelancer-toimittaja, on syyta pyytaa myos tieto kirjoituksen tarkoi-
tuksesta, aiheesta tai kirjoituksen tilaajasta.

Koska luovuttaja vastaa luovutusten laillisuudesta, ilman kirjallista pyyntéa tietoja ei ole syyta
luovuttaa, ellei kyseisesta tarkoituksesta ja luovutuksensaajasta voida olla varmoja. Tarvittaes-
sa tietopyynnon laillisuus tulee voida jalkikateen varmistaa

Vastaavasti kirjallisen tai taiteellisen ilmaisun tarkoitusta varten henkilotietoja pyydettaessa on
asianmukaista pyytaa tietojen tarkoituksen yksildintia (mista historiallisesta tai taiteellisesta
hankkeesta on kysymys). Myos naissa tapauksissa, jos pyydetaan useampia tietoja, pyytajalta
on syyta yleensa edellyttaa kirjallista pyyntoa.



6.3. Jos henkilotietoja pyydetaan suoramarkkinointia tai mielipide- ja markkinatutkimusta
varten.

Kyseisiin tarkoituksiin voidaan julkisuuslain 16.3 §:n mukaan luovuttaa henkilGtietoja vain asian-
omaisen suostumuksella.

Jos kysymys on henkilérekisterista, josta usein pyydetaan /kysytaan tietoja
suoramarkkinointitarkoitusta varten, voi olla tarkoituksenmukaista, etta esimerkiksi
henkilotietolain 24 §:ssa tarkoitetun informoinnin yhteydessa rekisterdidylta tiedus
tellaan, voidaanko henkildtietoja luovuttaa ko. tarkoituksiin vai ei.

Suostumuksellakin voidaan luovuttaa vain tarpeellisia tietoja ja vain sellaisia tietoja,
joita HetiL19 §:n mukaan voidaan ko. suoramarkkinointirekisteriin tallettaa, tai

joiden tallettamisen perusteeksi tietoja pyytava esittaa rekisterdidyilta saadun asianmu-
kaisen suostumuksen.

Pyydettavan suostumuksen tulee tayttaa henkilétietolain 2 §:n 1 momentin kohdassa 7 suostu-
mukselle asetetut vaatimukset.

6.4. Voiko rekisteroity kieltaa tietojensa luovuttamisen

Rekisteroity voi tietyissa tilanteissa kieltaa tietojensa luovuttamisen. Nama tilanteet kos-
kevat Hetil.:n mukaan tietojen luovuttamista

henkilbmatrikkelia tai
sukututkimusta varten
suoramarkkinointia varten

Myds viranomaisen henkilorekisterista voidaan luovuttaa kahteen ensiksi mainittuun kaytto-
tarkoitukseen sellaisia henkilétietoja, jotka pyytajalla on HetiL:n perusteella oikeus tallettaa, ellei
rekisterdity ole kieltdnyt tietojen luovutusta kyseisiin tarkoituksiin (ei kuitenkaan salassa pidet-ta-
vaksi saadettyja tietoja). Kieltomahdollisuudesta on informoitava rekisteroityja (HetiL 24 §) siina
vaiheessa kun heista tietoja kerataan. Kieltomahdollisuus on myds huomioitava tietojarjestel-
missa.

Henkilbtietojen luovuttaminen suoramarkkinointitarkoituksiin edellyttaa JulkL:n 16.3 §:n mukaan
rekisterdidyn suostumuksen, kielto ei ole riittdva. Sen sijaan muun lain (erityislain) saannokset
voivat oikeuttaa luovuttamaan tietoja myos suoramarkkinointitarkoitukseen. Talloin tulee sovel-
lettavaksi HetiL:n em. kielto-oikeus (esimerkiksi vaestotietolaki).

Rekisterdidyn nimenomainen kielto-oikeus koskee vain edelld mainittuja tarkoituksia. Eri asia
on, onko esimerkiksi valtion tai kunnan viranomaisen tietyissa tilanteissa mahdollista tai syyta
ottaa rekisteroityjen kanta asiassa huomioon.

Esimerkiksi harkittaessa tietojen luovuttamista henkilostohallinnon rekisterista, voi olla
tarpeen ja perusteltua, yleisten harkintavaltaa koskevien oikeusperiaatteiden rajoissa, tie-
dustella henkiloston kantaa asiassa.



6.5. Milloin voit luovuttaa henkilotunnuksen

Henkilétunnus voidaan luovuttaa, jos luovutuksensaajalla on se HetiL:n 13 §:n mukaan oikeus
tallettaa ja sita kayttaa. Henkilotunnuksen luovuttamisedellytyksien arvioimiseksi on yleensa tar-
peen pyytédéa selvitys rekisterin pitdmisen perusteesta ja kdytotarkoituksesta seké rekisteriin tal-
lettavista tiedoista. Nama seikat ilmenevat mm. rekisteriselosteesta. My0s tietoja toiselta viran-
omaiselta pyytavan viranomaisen tulee esittda HetiL:n 13 §:n edellytysten tayttyminen.

Tietosuojavaltuutetun toimisto on laatinut henkilotunnuksen kasittelya koskevan erillisen esit-
teen (Henkilotunnuksen kasittely henkil6tietolain mukaan).

6.6. Kayta tarvittaessa valmista pyyntolomaketta

JulkL 13.2 § oikeuttaa viranomaisen pyytamaan aina_selvitysta henkilorekisterista pyydettyjen
tietojen kayttotarkoituksesta ja muista laillisuuden varmistamiseksi tarpeellisista seikoista silta,
joka pyytaa tietoja luovutettavaksi eli ofteina, kopiona tai sdhkbisessé muodossa..

JulkL 16.3 § seké HetiL:n yleisvelvoitteet edellyttévéat viranomaisen varmistuvan siita, etta tietoja
luovutetaan vain lailliseen tarkoitukseen.

Pyydettyjen henkilotietojen kayttotarkoituksesta on syyta pyytaa selvitysta silloinkin, kun luovu-
tettavaksi pyydetaan_vain yhta henkilorekisteriin sisaltyvaa tietoa tai asiakirjaa. Kirjallisena pyyn-
toa ei talldin yleensa tarvitse vaatia, ellei jostain syysta ole syyta epailla tietojen kayttotarkoitus-
ta.

Pyydettaessa useampia tietoja tai asiakirjoja, eika kayttotarkoituksen laillisuudesta tai tai tieto-
jen pyytajasta voida olla muutoin varmoja, on yleensa varminta edellyttaa kirjallista pyyntoa.
Talloin asia ja myos kysyja voidaan myos jalkikateen selvittaa.
Pyynnosta tulisi ilmeta

paitsi se, mita tietoja tai asiakirjoja pyynto koskee,

mihin tarkoitukseen tietoja pyydetaan (kayttétarkoitus),

kasittelyyn oikeuttava peruste (HetiL:n ao. saannds),

jos pyydetaan henkildtunnusta, siihen oikeuttava peruste,

selvitys suojaamisesta seka tarvittaessa muistakin kasittelyn laillisuuden varmistamiseksi
tarpeellisista seikoista (katso mm. kohdassa 2 mainitut HetiL:n vaatimukset)

Tarkoituksenmukaista on kayttaa valmista lomakemallia (malli litteena 1). Jotta luovutuspyynto-
jen kasittely sujuisi mahdollisimman hyvin, luovuttamiseen liittyvat menettelyt on muutoinkin ai-
heellista maaritella.

Jos ilmoitettu kayttotarkoitus merkitsee henkildrekisterin muodostamista/henkilGtietolain tarkoit-
tamaa henkildtietojen kasittelya, on tarkoituksenmukaisinta pyytaé hakijaa esittdmaéan ko. re-
kisterista laadittu rekisteriseloste. Rekisteriseloste jokaisella rekisterinpitajalla tulee HetiL:n 10
§:n mukaan olla laadittuna.

Pyyntdlomake soveltuu myos henkilotietoja toimituksellista tai muuta HetiL:n soveltamisalan ul-
kopuolisiin tarkoituksiin pyydettaessa. Naissakin tapauksissa pyydettyjen tietojen kayttotarkoitus



tulee olla selvilla. Rekisteriselostetta ei voi luonnollisestikaan pyytda mainittujen HetiL:n sovel-
tamisalan ulkopuolelle jdévien tarkoitusten osalta.

Erikseen on arvioitava, edellyttaako henkildtietojen tai asiakirjojen ja otteiden ym. antaminen
maksua ja tasta syysta kirjallista pyyntoa.

6.7. Voitko antaa henkilorekisteriin sisaltyvia henkilotietoja puhelimitse

JulkL 16.1 § mainitsee yhdeksi luovuttamistavaksi tietojen suullisen antamisen. Saman saan-
ndksen mukaan tieto on annettava pyydetylla tavalla, jollei pyynndn noudattaminen asiakirjojen
suuren maaran tai asiakirjojen kopioinnin vaikeuden tai muun niihin verrattavan syyn vuoksi ai-
heuta kohtuutonta haittaa virkatoiminnalle.

Puhelimitse pyydetyn tiedon osalta on arvioitava, onko tietojen antaminen puhelimessa nahta-
vaksi antamista tai siihen verrattavaa tapaa antaa tiedot vai henkilétietojen luovuttamista. Koska
JulkL:n 16.3 §:ssa suullista tietojenantamista ei mainita, asiaa voidaan pitaa tulkinnanvaraisena.

Henkilbtietojen kertomista puhelimessa on syyta kuitenkin arvioida myos virheettémyys- ja huo-
lellisuusvaatimuksen kannalta. Kaytannossa vain pyydettyjen tietojen kayttotarkoituksen perus-
teella voidaan arvioida, voidaanko tietoja em. vaatimukset huomioon ottaen kertoa puhelimitse.
Tasta syysta kayttotarkoitusta ja tietojen kysyjaa olisi kaytannossa tietyissa tilanteissa

voitava kysya. Tama on tarpeen esimerkiksi, jos puhelimitse pyydetaan henkilétunnusta tai jos
on epailya siita, etta tietoja kaytetaan paatoksenteossa tai muulla yksityisen henkilon oikeustur-
vaan vaikuttavalla tavalla. Talléin myds seka tietojen luovutuksista ja vastaanottamisesta tulee
tehda merkinta. Viranomaisella on mahdollisuus rajata puhelimitse tapahtuva tietojen kertomi-
nen, jos se haittaa JulkL:ssa tarkoitetulla tavalla viranomaisen tehtavien hoitoa.

Jos tietoja puhelinpyynnén perusteella luovutetaan kopioina tai otteina, tietojen saajasta ja kayt-
totarkoituksesta voidaan ja on syyta normaalisti varmistua. Kaytanndssa on naissa tilanteissa
aina tarpeellista arvioida, voidaanko useita tietoja koskevaa puhelimitse esitettya pyyntoa hy-
vaksya, vaan edellytetaanko kirjallista pyyntda.

Jos viranomainen oma-aloitteisesti kertoo puhelimitse tietoja, menettelya voitaneen pitaa henki-
|6tietojen luovuttamisena, jolloin 16.3.§:n edellytykset tulisi huomioida.

Viranomainen joutuu antaessaan tietoja puhelimitse tai muutoin myds arvioimaan, aiheuttaako
se kohtuutonta haittaa viranomaisen tehtavien hoidolle.

6.8. Voitko laittaa henkilorekisteriin sisaltyvia henkilotietoja internetin kotisivulle.

Henkildrekisteriin sisaltyvien henkildtietojen laittaminen viranomaisen kotisivulle on henkilGtieto-
jen s&hkdista luovuttamista. Sovellettavaksi tulee siten JulkL:n 16.3 §:n saannos.

Henkilbtietojen laittaminen kotisivuille (avoimeen internet-verkkoon) merkitsee, etta

henkilotietoja luovuttava rekisterinpitaja ei voi enaa hallita ko. tietojen kayttoa. Kysymyk-
sessa on henkildtietojen luovutus

luovutuksensaajia ovat kaikki, jotka voivat internetia kayttaa ja kotisivuja katsella. Luovu-
tuksensaajien kayttotarkoitusta ei voida selvittaa.

Mainituista syista JulkL:n 16.3. edellytykset henkilGtietojen luovutukselle eivat tayty. Kotisivuille



ei henkilorekisteriin sisaltyvia henkilotietoja ilman asianomaisen henkilon asianmukaista suostu-
musta siten saa laittaa. Suostumus tarvitaan, koska internetissa tietoja voivat kasitella ketka ta-
hansa, eika tallaisella internetin kayttajalla ole henkilotietolain 8 §:n muulla perusteella oikeutta
kerata eika kasitella kyseisia henkildtietoja. Poikkeuksen voivat muodostaa henkilétietolain
8.1.kohdassa 8 tarkoitetut tiedot. Talldinkin mm henkilotietolain yleisvelvoitteet tulee ottaa huo-
mioon.

Suostumuksen pyytamisen yhteydessa annettavassa informoinnissa tulee muun ohella infor-
moida henkiloa kyseisten henkildtietojen kayttomahdollisuuksista internetissa. Henkilon tulee
tietdd mihin suostuu (HetiL 2.1 § kohta 7 ja 24 §).

Henkildtietojen laittaminen internetiin merkitsee tosiasiallisesti myos henkildtietojen luovuttamis-
ta ulkomaille. HenkilGtietojen luovuttaminen EU:n ulkopuolelle voi tapahtua vain henkilGtietolain
asiaa koskevien saannosten mukaisesti (22 ja 23 §). Kaytanndssa saadettyja edellytyksia ei voi-
da em. syista noudattaa kotisivuille luovutettujen tietojen osalta, koska tiedot ovat periaatteessa
nahtavissa kaikkialla maailmassa.

Asianomaisen yksiselitteisen suostumuksen lisaksi henkilorekisteriin kuuluvien henkilotietojen
laittaminen internetiin voisi olla mahdollista asiaa koskevan nimenomaisen saannoksen perus-
teella. Tallaisia luovuttamissaannoksia ei tiedossa juuri ole. Esimerkiksi JulkL:n yleinen tiedotta-
misvelvoite ei ko. luovuttamiseen oikeuta.

HetiL:n 8 §:n 1 momentin 8 kohta oikeuttaa kasittelemaan tietyin edellytyksin henkilén asemaa,
tehtavia ja niiden hoitoa julkisyhteisdssa tai elinkeinoelamassa kuvaavia yleisesti saatavissa
olevia tietoja. Tallaisia tietoja voidaan saanndksen perusteella laittaa (eli luovuttaa) myos viran-
omaisen kotisivuille, jos se rekisterinpitdjana olevan viranomaisen toiminnan kannalta on tar-
peellista ja perusteltua (esim. tiedot tietyissa kunnan viroissa olevista henkildista, heidan tehta-
vastaan seka tydosoitteestaan). liman asianmukaista, toimintaan liittyvaa tarvetta tallaistenkaan
tietojen laittamista internetiin ei voitane pitaa hyvan tietojenkasittelytavan mukaisena. Kaikissa
tilanteissa on huolehdittava siita, ettei kenenkaan yksityisyytta perusteettomasti vaaranneta.

Esimerkki

Kunnan luottamuselinten jasenten kotiosoitteiden laittamiseen kotisivuille on suo-
siteltavaa pyytaa asianomaisten henkiléiden suostumus. Suostumus voidaan hank-
kia HetiL:n 24 §:n edellyttaman informoinnin yhteydessa.

6.9 Miten voit kasitella internetissa kunnan toimielinten esityslistoja tai poytakirjoja

Kunnan toimielimen esityslistaa tai paatdospoytakirjaa ei yleensa voida pitaa henkilorekis-
terina. Esityslistojen ja poytakirjojen internetiin laittamisessa ei ole siten yleensa kysy-
mys henkilbrekisteristéd tapahtuvasta henkilotietojen luovuttamisesta. Naiden asiakirjojen
luovuttamiseen ei siten sovelleta JulkL 16.3 §:aa.

Henkilbtietoja siséltévien poytékirjojen kasittely verkossa on kuitenkin henkilbtietolain 2
§:ssé tarkoitettua henkildtietojen automaattista késittelyd, johon sovelletaan henkilotieto-
lain saannoksia. Talldin myos tietosuojavaltuutetulla on henkildtietolain mukainen toimi-
valta selvittaa kasittelyn lainmukaisuutta seka tarvittaessa ryhtya toimivaltansa puitteissa
asian vaatimiin toimenpiteisiin.

Henkilbtietojen kasittely verkossa voi perustua henkildtietolain 8 §:n perusteella vain
asianomaisen henkilon suostumukseen tai henkilGtietojen kasittelyyn oikeuttavaan lain
saanndkseen. Tietosuojavaltuutettu on kannanotoissaan katsonut, etta pelkéstaéan julki-
sia henkilbtietoja siséltdvien poytakirjojen kasittely voi kunnallisessa toiminnassa perus-



tua kuntalain 29 §:ssa saadettyyn tiedottamisvelvollisuuteen, mutta talldinkin on tarpeen
ottaa huomioon muun muassa yksityisyyden suojan intressit. Lisaksi on huomattava, etta
saannos oikeuttaa kasittelemaan henkilotietoja sisaltavia esityslistoja ja poytakirjoja kui-
tenkin vain tiedottamisen edellyttdaman ajan eikéa se oikeuta luonnollisestikaan késittele-
méén verkossa salassa pidettavéksi sdédettyja asiakirjoja ja tietoja, eikd mydskdan hen-
kilétietolain 11 §:ssé tarkoitettuja arkaluonteisia tietoja. Arkaluonteisia henkil6tietoja saa
kasitella vain henkilotietolaissa 2 §:ssa saadetyin perustein.

Annettavan suostumuksen tulee olla henkil6tietolain 3.1 §:n kohdassa 7 tarkoitettu va-
paaehtoinen, yksilGity ja tietoinen tahdonilmaisu. Kaytanndssa suostumus on yleensa ja
erityisesti salassa pidettavia tai arkaluonteisia henkilotietoja sisaltavien asiakirjojen kasit-
telyssa syyta nayttosyista pyytaa kirjallisena.

Siten, vaikka kunnallisen luottamuselimen pdytakirjassa olevat henkilGtiedot eivat olisi-
kaan salassa pidettavia tai arkaluonteisiksi maariteltyja tietoja, viranomaisten asiakirjoja
julkistettaessa ja etenkin niita laitettaessa verkkoon on joka tapauksessa tarpeen ottaa
huomioon julkisuusintressin lisaksi asiaan liittyvat yksityisyyden suojan intressit ja tar-
peet. Seka oikeus yksityiselaman suojaan etta julkisuusperiaate viranomaistoiminnassa
ovat perustuslain saatamia perusoikeuksia. Kunnan tiedottamispolitikassa ja ratkaistaes-
sa tiedottamisen valinetta ja tapaa, on hyvan tiedonhallinnankin tavoitteiden mukaista ot-
taa huomioon kaikki asiaan liittyvat perusoikeusintressit ja niista johtuvat vaatimukset.

Tiedottamisen menettelytapoja suunniteltaessa on otettava huomioon myos henkilotieto-
lain yleisvelvoitteet (tarpeellisuusvaatimus, huolellisuus- ja suojaamisvelvoitteet seka
JulkL:n hyvaa tiedonhallintapaa ja suojaamista koskevat vaatimukset. On myos otettava
huomioon, etta henkilotietojen kasittelysta tulee informoida henkilGtietolain 24 §:n saan-
nosten mukaisesti.

Julkisuuslain tavoitteena on toteuttaa avoimuutta ja hyvaa tiedonhallintatapaa viran-
omaisten toiminnassa seka antaa yksityisille ja yhteisoéille mahdollisuus valvoa julkisen
vallan ja julkisten varojen kayttda, muodostaa vapaasti mielipiteensa seka vaikuttaa julki-
sen vallan kayttoon ja valvoa etujaan ja oikeuksiaan (Julkisuuslaki 3 §) . Henkil6tietojen
suojasta sdadetaan henkildtietolaissa. Henkil6tietolain 1 §:n mukaan lain tarkoituksena
on toteuttaa yksityiselaman suojaa ja muita perusoikeuksia henkil6tietoja kasiteltaessa
seka edistaa hyvan tietojenkasittelytavan kehittamista ja noudattamista.

Julkisuuslain edella kuvatun tavoitteen toteuttaminen ei laheskaan aina edellyta kasitelta-
vana ja ratkaistavana olevaan asiaan liittyvien yksityisten henkiloiden tietoja sisaltavien

asiakirjojen aktiivista julkaisemista. Riittavaa useimmiten voi olla, etta julkisia tietoja sisal-
tavat asiakirjat ovat nahtavissa ja kopiot niista pyydettaessa saatavissa kunnanvirastossa

Kun henkildtietoja sisaltavia asiakirjoja julkaistaan internetissa, ne ovat kenen tahansa
saatavilla kunnan verkkosivuilla ja myods haettavissa erilaisten hakukoneiden avulla.

Yksityisyyden suojan riskit ovat useimmiten merkittavasti suuremmat kuin JulkL:n tavoit-

teiden intressit. My0ds erilaisia vaihtoehtoja tiedottamiseen on tarpeen harkita. Tiedottami-
nen voinee tapahtua esimerkiksi erikseen laadittavan tiedotteen muodossa. Myos poyta-

kirjojen ja esityslistojen laatimista kehittamalla voitaneen luoda kaytannot, joissa asiakir-

joihin ei merkita tarpeettomasti henkilGtietoja enempaa kuin on taysin valttamatonta.

Henkilotietoja sisaltavien esityslistojen ja poytakirjojen internetiin laittamisen osalta on
syyta tutustua myds Suomen kuntaliiton yleiskirjeeseen kuntaliiton verkkosivuilla
www.kuntaliitto.fi (Yleiskirje 19/80/2005/16.9.2006 Julkisuuslain muutokset voimaan
1.10.2005, sivut 10-18). Yleiskirjeessa on kuvattu konkreettisin erimerkein kunnassa tyy-
pillisesti kasiteltavien henkilotietojen laittamista verkkosivuille ja asiaan liittyvia intressien
punnintaa. Yleiskirjeessa esitetyt suositukset vastaavat tietosuojavaltuutetun toimiston



http://www.kuntaliitto.fi/

kasitysta asiasta.

Jos kunnan kotisivuille laitettuihin toimielinten esityslistoihin tai paatospoytakirjoihin on
luovuttajan (ao. kunnan) toimesta luotu hakusanajarjestelma, jonka perusteella paatos-
poytakirjoista on haettavissa tietyn luonnollisen henkilon kaikki eri asiakirjoihin sisaltyvat
asiat ja asiayhteydet, menettelya arvioidaan henkilGtietolaissa saadettyjen henkilGtietojen
kasittelyn edellytysten mukaisesti (HetiL 8, 11 ja 12 § ja 6 §). Kunnalla ei ole oikeutta ko.
hakusanajarjestelma luomalla kasitella henkilotietoja yleensa muutoin kuin henkilon
suostumuksen perusteella, minka hakujarjestelma mahdollistaa. Hakusanajarjestelmat
olisi syyta luoda asiaperusteisina.

Jos esityslistaan, paatdspoytakirjaan tai niiden liitteisiin kuitenkin sisaltyy luettelo tietyssa
tarkoituksessa muodostetun henkildrekisterin tai sen osan tietoja, tallaisten asiakirjojen ja
tietojen luovuttamista ja kasittelya verkossa arvioidaan em. JulkL:n 16.3 §:n ja HetiL:n 8,
11 ja 12 §:ien perusteella (esim. viranhakuesitykseen ja -paatdkseen liittyva kaikkien vi-
ranhakijoiden tiivistelmatiedot ja yhteenvetoluettelot, katso myds kohta 4.1. esimerkit).

7. MITEN__PAATAT__TIETOJEN LUOVUTTAMISESTA JA TIETOJEN LUOVUTUKSEN
KIELTAMISESTA

Viranomaisen asiana on maaritella, kenen tehtaviin tiedon antaminen asiakirjasta kuuluu. Kay-
tanndssa asiakirjojen antamiseen liittyva tehtavat ja paatdsvalta maariteltaneen tyojarjestykses-
sa, vahvistetuissa toimenkuvissa tai vastaavissa asiakirjoissa.

Asiakirjan antamista koskevassa paatoksenteossa noudatettavista menettelyista, ja siina nou-
datettavista maaraajoista on saadetty JulkL:n 14 §:ssa (huomaa my0s lain voimaantulosaannos
37 §). Naita saannoksia sovelletaan myos silloin kun kysymyksessa on tietojen pyytaminen hen-
kildrekisterista.

JulkL 14 §:n mukaan, jos asiakirjan tai tietojen antamista hoitava virkamies kieltaytyy antamasta
pyydettyja tietoja, hanen on

ilmoitettava kieltaytymisen syyt
annettava tieto siita, etta asia voidaan saattaa viranomaisen ratkaistavaksi

tiedusteltava asian kirjallisesti vireille saattaneelta tiedon pyytajalta, haluaako han
asian siirrettavaksi viranomaisen ratkaistavaksi

Jos tietojen pyytaja haluaa kielteisesta ratkaisusta viranomaisen kirjallisen paatoksen, siihen on
litettdva muutoksenhakuosoitus.

Jos paatos henkildtietojen luovuttamisesta on myonteinen, riittdnee, etta esimerkiksi kirjallisesti
tehtyyn pyyntoon tai pyyntdlomakkeelle tehdaan merkinta luovuttamista koskevasta paatokses-
ta toimivaltaisen henkilon allekirjoituksella vahvistettuna. Asiakirjasta tulee kuitenkin ilmeta, ke-
nelle, mita tietoja, mihin tarkoitukseen ja milloin henkildtietoja rekisterista on luovutettu. Mm
henkilotietolain huolellisuus-velvoite edellyttaa, etta kirjalliset tietopyynnot arkistoidaan ja saily-
tetdan arkistolain saannosten mukaisesti (sailytys aikajarjestyksessa).

Vastaavasti, jos esim. puhelimitse tehdyn suullisen pyynnon perusteella luovutetaan otteena tai
kopiona useita henkilotietoja, on syyta tehda merkinta annetuista tiedoista (kayttotarkoitus, ke-
nelle, mita tietoja, milloin, tietojen luovuttaja, luettelo luovutuksista aikajarjestyksessa). Sama
vaatimus koskee puhelimitse suullisesti annettuja tietoja, jos niita on annettu paatoksentekotar-
koitusta varten tai jos poikkeuksellisesti olisi luovutettu henkilétunnus. Henkilétunnuksen luovut-
tamista puhelimitse ei kuitenkaan voida pitaa asianmukaisena, ellei tietojen saajasta ja taman



oikeudesta saada tieto voida olla taysin varmoja.

8. MITEN TOIMIT, JOS TIETOJA PYYDETAAN SALASSAPIDETTAVIA TIETOJA
SISALTAVASTA HENKILOREKISTERISTA

JulkL:lla viranomaisten asiakirjojen salassapitoperusteet koottiin paaasiassa lain 24 §:aan. Sa-
lassapitosaannoksia jai kuitenkin viela eraisiin muihin lakeihin. Esimerkiksi kunnan toiminnassa
potilastietojen salassapito maaraytyy potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (potilaslaki)
mukaan.

JulkL:n mukaan salassa pidettavia tietoja voidaan henkilorekisterista luovuttaa vain

asianomaisen suostumuksella. Suostumuksen tulee olla vapaaehtoinen, yksiloity ja tietoi-
nen tahdon ilmaisu (informoitu suostumus). HetiL:ssa tarkoitettujen arkaluonteisten tieto-
jen osalta sen tulee olla lisdksi nimenomainen. Kaytanndssa suostumus on syyta pyytaa
kirjallisena; tietojen luovuttaja on nimittain nayttovelvollinen suostumuksen olemassa-
olosta.

Huomaa, etta

muussa laissa voi olla saadetty nimenomaisesti suostumuksen muotovaatimuksis-
ta. Esimerkiksi potilaslaissa edellytetaan paasaantoisesti ja nimenomaisesti kirjallis-
ta suostumusta.

Tiedon antamisesta tai oikeudesta tiedon saamiseen on laissa nimenomaisesti sdadetty.

Saannoksesta tai yleisemmin asiaa koskevasta saantelysta tulee yksiselitteisesti iimeta,
jos se oikeuttaa salassapidettavien henkildtietojen luovuttamiseen (esimerkiksi maininta:
saannoksessa tarkoitettuja tietoja voidaan luovuttaa salassapitosdénnésten estamatta).

Asianomaisen viranomaisen tai ministerién JulkL:n 28 §:n nojalla antaman luvan perus-
teella, pykalassa saadetyin edellytyksin ja siina mainittuihin tarkoituksiin, jollei lailla toisin
saadeta).

Kaikissa em. tapauksissa edellytetéén liséksi, ettéd JulkL 16.3. edellytykset henkilbtietojen
luovuttamisen tayttyvét. Henkilbtietojen luovuttajan/luovutuspaatoksen tekijan tulee siten
my0s varmistua, etta tietojen saajalla on henkil6tietolain mukaan oikeus tallettaa ja kayt-
taa tietoja. Arvioitaessa salassapidettavien tietojen luovuttamista henkilorekisterista tulee
aina varmistua siita, ettei luovutus johda henkilGtietolain vastaiseen henkilotietojen kasit-
telyyn. Sen vuoksi tietoja pyytéavéilta tulee kaikissa em. tapauksissa edellyttaéa kirjallista
pyyntéé. Pyynnon yhtey-dessa tulee olla hyvaksyttava selvitys tietojen kayton laillisuu-
desta (katso kohta 6.6. Tieto-pyyntdlomake). Kohdassa 6.6 mainittujen seikkojen lisaksi
tulee varmistua erityisesti siita, etta tiedot suojataan asianmukaisesti ja etta tiedot luovu-
tetaan nimenomaan tietojen saantiin oikeutetulle taholle (tarvittaessa pyytajan henkilolli-
syyden tai hanen toimivaltansa varmistaminen). Suostumuksen perusteella tietoja pyyta-
valta tulee saada selvitys suostumuksen olemassaolosta. Lakiin perustuvan pyynnon
osalta tulee saada my0s selvitys tietojen saantiin oikeuttavasta perusteesta (saannos).

JulkL 28 §:ssa tarkoitetun paatostoimivallan kannalta on erityisen tarkeaa
saada selvitys siita, onko pyytajan tarkoituksena hankkia/hankkiiko han tieto
ja myds muualta. Tietoja luovuttavan viranomaisen on naissa tapauksissa
kiinnitettava luovutuksensaajan huomiota siihen, etta salassapitovelvoitteet



koskevat myds luovutuksensaajaa. Luovutettaviin asiakirjoihin on syyta teh
da merkinta salassapidosta JulkL:n 25 §:n ja HetiL:n huolellisuus- ja suojaa
misvelvoitteidenkin perusteella.

Tietosuojavaltuutettu on laatinut JulkL:n 28 §.n soveltamisesta erillisen esitteen "Salassa
pidettavien henkilbtietojen luovutttaminen henkilorekisterista viranomaisen luvalla”. Erilli
nen esite on lisaksi laadittu tieteellista tutkimusta tekeville "Henkilotietolaki ja tieteellinen
tutkimus". Oppaat |6ytyvat tietosuojavaltuutetun toimiston kotisivuilta, osoitteesta
http://www.tietosuoja.fi/50454 .htm.

Tietyissé JulkL:n 26 §:n 2 ja 3 momenteissa séédetyisséa tarkoituksissa.

Saantely oikeuttaa viranomaisen antamaan esimerkiksi asiakkaanaan olevasta henkilds-
ta nimen ja tarvittaessa henkildtunnuksen toiselle viranomaiselle, jolta viranomainen ni-
menomaisen tiedonsaantiin oikeuttavan saannoksen perusteella voi pyytaa lisatietoja ko.
henkilosta (esimerkiksi sosiaalihuollon viranomainen pyytaa SHL:n 56 §:n perusteeella
tietoja: saadakseen tiedot silla on oikeus ilmoittaa kenesta se tietoja tarvitsee, henkilotun-
nus voidaan antaa, jos yksilointitarve sita edellyttaa)

Lisaksi saantely oikeuttaa luovuttamaan perintatoimenpiteen toteuttamiseksi tarpeelliset
tiedot, mutta vain tarpeelliset tiedot. Pysyvissa toimeksiantosuhteissa on syyta tehda kir-
jalliset sopimukset, joissa osapuolten vastuut ja velvoitteet on maaritelty. Toimeksiannon
antavan viranomaisen on syyta tehda perintaa varten lahetettaviin asiakirjoihin salassapi-
tovelvollisuutta osoittava merkinta (JulkL 25 §). Toimeksiantotehtavaa suorittavaa nimit-
tain sitovat JulkL:n salassapitovelvoitteet.

9. MITEN TOIMIT, JOS HENKILOTIETOJA PYYDETAAN MUUSSA LAISSA OLEVAN
ERITYISSAANNOKSEN PERUSTEELLA

Oikeus luovuttaa henkildtietoja henkilérekisterista voi perustua muun lain sdanndkseen. Tallai-
sia erityislain sdannoksia on noudatettava ensisijaisina JulkL:n luovutussaanndoksiin nahden.
Naissakin luovutuksissa noudatetaan kuitenkin taydentavasti JulkL:n hyvan tiedonhallintatavan
vaatimuksia seka henkilotietolain yleisvelvoitteita (suunnittelu-, huolellisuus- ja suojaamisvelvoi-
te, tarpeellisuusvaatimus, tietojen laatua koskevat vaatimukset, henkilétunnuksen luovuttami-
nen, informointivelvoite).

Luovuttaja vastaa luovutuksen laillisuudesta. Kulloinkin kysymyksessé olevan séanndksen pe-
rusteella arvioidaan, minkalaisin edellytyksin ja minkalaisiin tarkoituksiin tietoja voidaan luovut-
taa. Viime kadessa ko. saantelyn tarkoituksen ja saanndksen sanamuodon perusteella ratkais-
taan, voidaanko ja onko pyytajalta syyta edellyttaa selvitysta kayttotarkoituksesta ja muista luo-
vutuksen lainmukaisuuden varmistamiseksi tarpeellisista seikoista. Merkitysta saannoksen tul-
kinnassa ja asian arvioinnissa voi olla myos HetiL 7 §:n kayttdtarkoitussidonnaisuuden vaati-
muksella: henkilorekisteriin talletettuja tietoja ei saa kayttaa eika muutoin kasitella tavalla, joka
on yhteensopimaton lain 6 §:n mukaisesti maaritellyn kasittelyn tarkoituksen kanssa.

Esimerkkeja

Saannoksessa voidaan yksildida luovutuksen edellytykset, kenelle tietoja voidaan luovut-
taa, mita tietoja voidaan luovuttaa seka tarkoitus, jota varten tietoja luovutetaan. Talloin
pyytajan tulee esittaa saannoksessa mainitut tietojensaantiin oikeuttavat tiedot, seka luo-
tettava selvitys siita, kuka on. Soveltuvin osin on noudatettava vastaavia menettelyja kuin
edelld on esitetty JulkL:n 16.3 §:n perusteella tietoja luovutettaessa

(selvitysvelvollisuus) , ellei muuta ole saadetty.



Kysymys voi olla erityislailla yleiseen kayttoon tarkoitetusta julkiseksi saadetysta henkilo-
rekisterista, josta asiaa koskevan saanndksen mukaan “jokaisella on oikeus saada tieto-
ja”. Rekisterista tietoja pyytavalta ei naissa tapauksissa ole perusteita pyytaa selvitysta
kayttd-tarkoituksesta (Eduskunnan hallintovaliokunnan mietintdé 3/1999). Jos tietoja pyy-
detaan ja luovutetaan suuria maaria, pyytajaa on syyta kuitenkin muistuttaa HetiL:ssa
saadetyista henki-lotietojen kasittelyn yleisista edellytyksista. Vastoin HetiL.n sdanndksia
luovutuksensaaja ei saa luovutettaja henkilotietoja ryhtya kasittelemaan. Eras esimerkki
kyseisenlaisesta rekisterista on kaupparekisteri (Laki kaupparekisterista) ja konkurssi- ja
yrityssaneerausrekisteri, silta osin naihin sisaltyy henkilotietolain tarkoittamia luonnollisia
henkil6ita koskevia henkilbtietoja.

Henkilétunnusta ei HetiL 13 §:n perusteella kuitenkaan saa luovuttaa, ellei luovutuk-
sensaajalla ole oikeutta sita tallettaa. Henkilotunnusta pyytavalta voidaan siten aina
edellyttaa selvitysta oikeudestaan tallettaa henkilotunnus. Talléin pyytajan tulee
yleensa selvittaa pyydettyjen tietojen kayttotarkoitus.

Kyseisenlaatuisistakin henkilbrekistereisté tulee siten olla tulostettavissa tietoja il-
man henkilbtunnusta

Jos pyytajan oma-aloitteisesti ilmoittama kayttotarkoitus on henkildtietolain saan-
nosten mukaan arvioituna lainvastainen, tietoja ei voida luovuttaa. Tarvittaessa pyy-
detaan tarpeelliset lisaselvitykset (kohta 6.2.6).

Jos saannds oikeuttaa luovuttamaan henkildrekisterista pyynnosta otteita tai todistuksia,
tietoja voidaan luovuttaa kyseisen rekisterin ja saantelyn tarkoitusten mukaisesti.

Jos saantely oikeuttaa luovuttamaan otteita kayttotarkoituksen mukaisesti, myos yk-
sittaisia tietoja tietoja pyytavalta voidaan pyytaa ainakin suullista selvitysta kaytto-
tarkoituksesta. Se voi olla myos tarpeen merkita esimerkiksi asiaa koskevaan todis-
tukseen. Henkilbtunnuksen luovuttamiseen sovelletaan, mita edella on sanottu

Jos rekisterista pyydetaan useita tietoja, selvitys kayttotarkoituksesta on syyta pyy-
taa kirjallisena, ellei pyytajan kayttotarkoitus ole muutoin selva ja laillinen. Vastaa-
vasti tulee esittda muu tarvittava selvitys tietojen kasittelyn laillisuuden arvioimiseksi
(kohta 6.6).

Jos ilmoitettu kayttdtarkoitus on toinen kuin ko laki/saannds oikeuttaa tietoja luovut-
tamaan, tietoja ei pida luovuttaa.

Jos saannds sanamuotonsa mukaisesti oikeuttaa luovuttamaan henkilorekisterista henki-
|Otietoja hyvéksyttdvaéan tarkoitukseen , on kayttotarkoituksesta ja muusta lainmukaisuu-
desta pyydettava vastaava selvitys kuin edella JulkL:n osalta on esitetty. Tietoja ei saa
talldin luovuttaa, jos pyytajalla ei ole henkildtietolain mukaista oikeutta tallettaa ja kayttaa
tietoja.

Luovutukseen liittyvien menettelyjen ja paatoksentekoon osalta noudatetaan mita JulkL:ssa on
saadetty, ellei kyseisesta laista muuta johdu. Selvittdmisvelvollisuus seuraa kuitenkin myds hen-
kilotietolain yleisista saannoksista.

Huomaa, etté

Muiden kuin JulkL:n sdanndsten (erityislait) perusteella henkilorekisterista voidaan luovutta hen-
kilotietoja myds suoramarkkinointia varten, ellei ko. sddnnéksessé toisin sdédetéa. Talloin on kui-
tenkin huomioitava HetiL:n 30 §:ssa saadetty kielto-oikeus ja sita koskeva etukateis-
informointivelvoite.



10. TIETOJEN ANTAMINEN TEKNISEN KAYTTOYHTEYDEN VALITYKSELLA

JulkL:n 29 §:n 2 momentin mukaan viranomainen voi avata toiselle viranomaiselle_teknisen
kayttdoyhteyden henkildrekisterinsa sellaisiin tietoihin, jotka toisen viranomaisen on laissa erik-
seen sdadetyn velvollisuuden mukaan otettava paatbksenteossa huomioon. Kaytannossa kysy-
mys lienee Iahinna tilanteista, jossa

tiedot saavalle viranomaiselle on saadetty laissa nimenomaisesti oikeus saada nimetylta
toiselta viranomaiselta laissa maariteltyja tietoja tiettya tarkoitusta (esimerkiksi tiettya
paatoksentekoa varten), tai;

tiedot luovuttavalle viranomaiselle on saadetty oikeus tietojen luovuttamiseen vastaavalla
tavalla yksiloidyn saantelyn perusteella.

Tiedot teknisen kayttoyhteyden avulla saavaa viranomaista koskevassa laissa on nimen-
omaisesti edellytetty mainittujen tietojen huomioon ottamista tiettya tehtavaa koskevassa
paatoksenteossa.

Sé&énnés ei siis oikeuta luovuttamaan henkilbtietoja

muille kuin toiselle viranomaiselle,

muuhun tarkoitukseen kuin pdéatéksentekoa varten,
Saman saannodksen mukaan

salassapidettdvéksi séédettyihin henkildtietoihin voidaan avata tekninen kayttoyhteys
vain, jos kyseinen henkilé on antanut siihen suostumuksensa

jollei salassapidettavien tietojen luovuttamisesta erikseen nimenomaisesti saadeta.

Suostumuksen tulee olla HetiL:n saanndsten mukaan vapaaehtoinen, yksiloity, informoitu seka
nimenomainen. Kaytannossa sen tulee yleensa olla kirjallinen. Erityislaissa voidaan myos ni-
menomaisesti edellyttaa suostumuksen pyytamista kirjallisena (esimerkiksi potilaslaki).

Koska henkilon tulee tietaa, mihin suostuu, henkilon tulee antaa suostumuksensa nimenomai-
sesti seka luovuttamiseen etta tietojen kayttoon teknisen kayttdyhteyden avulla. Lisaksi hanelle
tulee suostumusta pyydettaessa kertoa HetiL:n 24 §:ssd mainitut informoitavat seikat seka muut
suostumuksen antamisen kannalta olennaiset seikat.

Kaikissa tapauksissa teknisen kayttoyhteyden avaaminen edellyttaa, etta luovutusten laillisuus
varmistetaan etukateen seka JulkL:n ettd henkil6tietolain yleisten vaatimusten kannalta (salas-
sapitovaatimukset, suojaamis- ja huolellisuusvelvoite, tietojen tarpeellisuusvaatimus, virheetto-
myysvaatimus, eheysvaatimus, ym). Kaytanndssa teknisen kayttdoyhteyden avaaminen toiselle
viranomaiselle edellyttaa, etta osapuolten valilla on ennen teknisen kayttdyhteyden toteuttamis-
ta ja avaamista yhdessa sovittu ja maaritelty seka varmistuttu siita, etta edella mainitut lainsaa-
dannon vaatimukset tayttyvat tietojen luovuttamisessa. Luovutuksista ja vastaanotoista tulee
muun ohella jaada asianmukaiset lahetysmerkinnat ja lokitiedot. Jarjestelman tule lisaksi var-
mistaa, etta tietojen lahettdja ja vastaanottaja ovat oikeita (osapuolten tunnistaminen) ja ettei
muiden kun kulloinkin suostumuksensa antaneen henkilon tietoja voida katsella eika kayttaa).
Teknisen kayttoyhteyden osalta vaadittavat tietoturvan ja tietojen suojaamisen vaatimukset on
huomioitava tietojen kayttdtarkoitus, arkaluonteisuus ja salassa pidettavyys huomioon ottaen.
Kaytannossa salassa pidettavat tiedot tulee salakirjoittaa.
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