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SKYPE VAD AR DET?

NAR DU PRATAR | DATANATVERKET

Du far ett samtal fran en okand person som vet vilka intressen du har och som dessutom verkar
veta var och nar du ar antraffbar. Du far ocksd meddelanden som kan innehalla reklam som du
inte vill ha. Du blir inte glad dver intranget, och du ar ocksa oroad Over att du iakttas. Det ar latt
att avsloja orsaken, du anvander Skype, telefontjanst erbjuden pa natet. Du har avslojat onodigt
mycket i din anvandarprofil och 6ppnat kontaktmojligheter for utomstaende val slapphant.

Vad ar Skype?

Skype ar en telefon som anvands via ett datanatverk (VolP). Med hjalp av programmen pa Sky-
pe kan anvandarna ringa gratis. Programmet ar avsett for samtal mellan tva personer, men
aven flera kan delta. Med hjalp av programmet kan de aven skicka meddelanden, talpost och
filer till varandra samt anvanda video. Skype erbjuder aven avgiftsbelagda SkypeOut- och Sky-
peln-tjanster som anvands for samtal till normala telefoner. Skype-programmet sander samtal
och meddelanden i offentliga Internet, dock i krypterad form s& att utomstaende inte har tillgang
till kommunikationen.

Anvandarna bygger upp en lista pa personer som de vill vara i kontakt med och endast en klick-
ning pa listan racker for uppringning. De kan ge andra parter pa listan ratt att se nar de sjalva ar
narvarande pa natet. Den som har erhallit en sadan ratt kan se nar den andra kopplar upp sig
till Skypetjansten. P& anvandarens kontaktlista kan finnas parter som inte har givit fullmakt, och
deras narvaro pa natet avslojas inte for anvandaren.

Anvandaren kan beskriva sig sjalv i sin profil. De andra deltagarna kan se alla uppgifter i profi-
len utom e-postadressen som ar i kodad form. Anvandaren far e-post endast av sddana delta-
gare som fatt adressen till kannedom.

Att ta Skype i bruk kraver ingen sarskild registrering, det kraver daremot tillaggstjansterna. Sky-
pe samlar in data om registrering, anvandning av tjansten och trafiken. Dessutom beskriver an-
vandaren sig sjalv i profilen och ger sina kontaktuppgifter pa listan. Denna information ar till-
ganglig for Skype, innehallet i meddelanden lagrar Skype daremot inte.

Vilka foljder kan anvandning av Skype fa?

Skype ar ett utmarkt och formanligt satt att kommunicera om du anvander det klokt — oforsiktigt
och okunnigt bruk kan vara en fara for din integritet. Du kan fa reklam, virus eller andra skadliga
program via meddelanden och filer som du laddar ner fran natet, dock inte endast via samtal.
Skype anvander registrerade datorer som férmedlare om det har rétt till det, vilket belastar din
maskin &ven nar du inte anvander Skype.

Du kan bli kontaktad av oonskade personer pa oonskade tider sarskilt om du gor din profil lock-
ande. Dina kontakt- och andra uppgifter kan bli utnyttjade pa ett oonskat satt, t.ex. din profil kan
tillfalligt lagras i andra anvandares datorer pa natet.



Din position och narvaro pa natet kan utredas. Du har tillgang till en lista pa personer som auk-
toriserat dig och kan radera personer fran listan, men du har ingen lista 6ver vem du sjalv auk-
toriserat emedan dessa uppgifter lagras i deras dator. Skype anvéander sig av cookies, som gor
det majligt att géra upp en anvandar- och kommunikationshistoria over dig.

Enligt sina anvandarvillkor reserverar Skype ratten att formedla dina uppgifter till sina samar-
betspartner savida du inte forbjudit detta. Om du férutom Skype anvander eBay-natauktionens
(som verkar i Forenta Staterna) tjanster kan uppgifter om din anvandning av Skype hamna i
eBays besittning, eftersom eBay ager Skype.

Vilka ar dina rattigheter?

Utomstaende har ingen ratt att fa del av din kommunikation eftersom det &r din grundrattighet
att din kommunikation halls konfidentiell. Uppgifterna i din profil avslojas for samtliga pa din kon-
taktlista. Andra har dock inte ratt att registrera eller sprida dem utan ditt samtycke. Du kan and-
ra din profil nar som helst. Man far inte skicka reklam till dig utan ditt samtycke, varken pa ba-
sen av profilen eller annan information.

Uppgifter om anvandningen av Skype far inte éverlatas till tredje part utan laga grund eller ditt
medgivande. Du kan krava att Skype raderar dina uppgifter nar du avslutar anvandningen.

VAD KAN DU GORA?

1) Hall din dator saker
- Skydda din dator mot utomstaende inkraktare.
- Anvand sakra apparater och program.

2) Bekanta dig med Skypes dataskyddsprinciper
- Skype har beskrivit sina principer och kutymer for behandling av personuppagifter, bekan-
ta dig med dem.
- Anvéand de mdjligheter som de ger dig for att sakra din integritet.

3) Avsldjainte for mycket om dig sjéalv
- Kom ihag att Skype inte enbart ar telefonsamtal pa tu man hand, om du inte har begran-
sat det sa.
- Avsldja inte kansliga saker i din profil, du kan redigera den, lagga till och radera uppgifter
sa att den &r aktuell.
- Din integritet bibehalls battre ju mindre attraktiv och detaljrik du gor din profil.
- Integriteten bibehalls ocksd om du anvander pseudonym som anvandarnamn.

4) Du kan begransa synligheten for dina uppgifter
- Anvand de mojligheter programmet erbjuder for att visa dina uppgifter endast at dem du
vill.



5) Du kan begransa mojligheten att kontakta dig

- Du kan tilldta en del deltagare att kommunicera med dig och lata Skype begransa din
nabarhet till personerna pa kontaktlistan, om du inte vill fa kontaktférsok fran manniskor
som bara vill skaffa nya bekantskaper via Skype.

- Auktorisera inte parter som du inte vill ge kdnnedom om din narvaro, Du kan a din sida
se narvaron for dem som har auktoriserat dig.

- Hall din "vanlista” sa kort som mgjligt, for inte in sddana som du inte vill sta i kontakt med
pa listan.

6) Du kan begrénsa distributionen av dina uppgifter
- forbjud utlamning av dina uppgifter till tredje part, savida du inte upplever att det finns
behov eller laga grund for det.
- var pa din vakt sa att inte dina Skype-uppgifter anvands i eBays verksamhet eller vice
versa, styr inte dina eBay-kontakter till Skypes e-post eller samtal.

7) Du kan begransa uppsamlingen av dina anvandardata
- foérhindra anvandningen av cookies, om du inte vill ha din Skype-anvandar- och kommu-
nikationshistoria avslojad for andra och du inte vill ha personanpassad service fran Sky-

pe.

Ytterligare information:

www.skype.com/help/fag/privacy.html
http://www.skype.com/company/legal/privacy/index.html




