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1. MISTA INFORMOINTIVELVOITTEESSA ON KYSYMYS

Henkilotietolaki (523/1999) saataa rekisterinpitgjalle velvollisuuden informoida rekisterditya
hanen tietojensa kasittelysta. Lain perusajatuksena on, ettd jokaisen tulee voida tietaa
itsedan koskevien tietojen késittelysta. Henkildtietolain® mukaan rekisterinpitajan tulee
huolehtia siita, ettd rekisterdity voi, erain laissa saadetyin poikkeuksin, saada tiedon
oikeuksiensa kannalta keskeisista henkilttietojensa kasittelyyn liittyvista seikoista.

Kaytannossa rekisterinpitaja voi toteuttaa informointivelvoitetta laatimalla
tietosuojaselosteen. Se on asiakirja, joka yhdistaa henkilttietolain 24 8:ssé saadetyn
informointivelvoitteen edellyttamat tiedot ja henkildtietolain 10 8:n mukaisen
rekisteriselosteen edellyttamaét tiedot.

Tietosuojaselostetta voidaan hyddyntaa linkittdmalla se verkkopalvelun yhteyteen, jossa
henkilGtietoja kerataan, pitamalla se saatavilla toimipaikassa tai muutoin toimittaa
rekisteroityjen kayttoon.

Liséatietoja tietosuojaselosteesta saat tietosuojavaltuutetun sivuilta Tietosuojaseloste —
oppaasta.

2. KETA INFORMOINTIVELVOITE KOSKEE

Informointivelvoite koskee kaikkia rekisterinpitjia

Henkildtietolain mukaan rekisterinpitdjalla tarkoitetaan henkilda, yhteisoa, laitosta tail
saatiota, jonka kayttoon henkildrekisteri perustetaan ja jolla on oikeus maaréta|
henkilorekisterin kaytosta tai jonka tehtavaksi rekisterinpito on lailla saadetty .|

Informointivelvoite koskee siten kaikkia henkil6ita, yrityksia, yhteisoja jne, jotka
henkilGtietolain soveltamisalaan kuuluen kasittelevat henkil6tietoja.

Informointivelvoitetta on noudatettava paasaantdisesti aina kun kasitellaan henkildtietoja
eli

- kerattaessa henkilttietoja rekisteroidyilta itseltaan
- kerattdessa henkildtietoja muulta kuin rekistergidyilta.

Informointivelvoitteesta voidaan kuitenkin erdissa lain saantelemissa tilanteissa poiketa.
Poikkeaminen tulee kysymykseen mm. silloin, jos rekisterdity on jo saanut lain 24 8:ssa
tarkoitetut kasittelya koskevat tiedot.

! Henkilotietolaki 24 §



3. MISTA ON INFORMOITAVA

Informoitavista tiedoista saadetaan henkilttietolain 24 §:ssé. Saannoksen mukaan
rekisteroidyille tulee henkilGtietoja kerattdessa antaa

tiedot rekisterinpitajasta ja tarvittaessa taman edustajasta,

tiedot henkilttietojen kasittelyn tarkoituksesta

tiedot sddnndnmukaisista tietojen luovutuksista seka

ne tiedot, jotka ovat tarpeen rekisterodityjen oikeuksien kayttamiseksi asian-omaisessa
henkilGtietojen kasittelyssa.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus tulee maaritelld siten, etta siitd ilmenee,
minkélaisten rekisterinpitajan tehtavien hoitamiseksi henkilétietoja kasitellaan?.

Saanndnmukaiset tietojen luovutukset voidaan kuvata ilmoittamalla yksil6idysti ne
luovutuksensaajat, joille tietoja sdanndnmukaisesti luovutetaan seka kuvaamalla ne
luovutuksensaajaryhmat, joille tietoja esimerkiksi muun lain tai lakien nojalla voidaan
luovuttaa.

Oikeuksiensa kayttamiseksi rekisterdidyn on saatava tieto oikeudestaan saada
tarkastaa itseddn koskevat tiedot, oikeudestaan vaatia virheellisen tiedon oikaisua seka
muista henkilétietojen kasittelyyn liittyvista oikeuksistaan.®. Rekisterdidyn oikeuksien
kayttoon liittyvistd menettelytavoista on myos kerrottava. Rekisterditya on syyté informoida
my0s siitd, kenelle tarkastus- tai virheenoikaisupyynto esitetdan seka, milla tavalla pyynto
tehdaan.

3.1 Informointi muualta hankittavista tiedoista

Voidakseen arvioida henkilotietojensa kasittelya, rekisteroidyn tulee tietaa, mita hanta
koskevia tietoja kasitelladan. Tama on mahdollista vain, jos h&nelle kerrotaan, hankitaanko
hanestd muualta tietoja ja mitda nama tiedot ovat.

Jos tietojen hankkiminen muualta on vield epavarmaa tai rijppuu asian myohemmasta
kasittelystd, on yleensa tarkoituksenmukaista kertoa ko. mahdollisuudesta, kun tietoja
kerataan. Henkildtietolain® mukaan kasittelya koskevat tiedot on annettava paasaantoisesti
my0Os hankittaessa tietoja muualta kuin rekisterdidylta itseltaan ja kaytettaessa tietoja
paatoksentekoon.

Muualta hankittavat tiedot on tarkoituksenmukaista yksilida tietolahteittain ja maaritella
tietojenluovuttajaryhmat.

2 Henkilotietolaki 6 §

% Kuten henkilotietolaissa tai muussa laissa saadetysta kielto-oikeudesta ja rekisteriselosteen nahtavilla
pidosta

* Henkiltietolain 24 §:n 2 momentti.



Rekisterdidyn informointi muualta hankittavista tiedoista myds ennalta ehkaisee
mahdollisia vaarinkaytoksia (esimerkiksi sosiaaliturvaetuuksien vaarinkaytokset).
Informointi muualta hankittavista tiedoista on tarkedd myds rekisterdityjen oikeusturvan
vuoksi.

3.2 Tietojen antaminen ja rekisterdidyn informointi

Oikeuksiensa turvaamiseksi rekisterdidyn tulee voida tietaa, onko tietojen
antaminen pakollista vai vapaaehtoista, seka vastaamatta jattamisen mahdolliset
seuraamukset. Rekisterinpitajan on siten tarpeen arvioida etukateen tilanteet,
milloin tietojen antaminen on pakollista ja milloin ei.

Kun tietoja pyydetaan esimerkiksi suostumuksen perusteella, rekisterdidyn tulee tietéaa
mihin suostuu. Henkil6tietolain mukaan suostumus on vapaaehtoinen, yksiloity ja tietoinen
tahdon ilmaisu, jolla henkild hyvaksyy henkilotietojensa kasittelyn. Arkaluonteisten tietojen
osalta suostumuksen tulee liséksi olla nimenomainen (kaytdnnéssa useimmiten
kirjallinen).

Hanelle tulee talléin kertoa kaikki hanen yksityisyytensa seka oikeuksiensa ja etujensa
turvaamiseksi tarpeelliset tiedot. Esimerkiksi tieteellisen tutkimuksen tiedonkeruussa
(kyselyissa, haastatteluissa)on tarkeda kertoa, voidaanko asianomaisesta hankkia ja
hankitaanko hanesta tietoja muualta, milla perusteella tama tapahtuu ja mitd nama tiedot
ovat.

Erityisesti, kun kasitellaén arkaluonteisia ja henkilokohtaisia oloja koskevia tietoja
rekisteroityjen on tarke&a tietdd, ovatko hanta koskevat tiedot salassa pidettavia vai eivat.

INFORMOINTI HENKILOTIETOJEN KASITTELYSTA
Henkil6tietolaki 24 §

Rekisterinpitdjan on henkilttietoja keratessaan huolehdittava siité, etta rekisteroity voi
saada tiedon rekisterinpitdjasta ja tarvittaessa taman edustajasta, henkilttietojen kasittelyn
tarkoituksesta seka siitd, mihin tietoja sddnnénmukaisesti luovutetaan, samoin kuin ne
tiedot, jotka ovat tarpeen rekisterdidyn oikeuksien kayttamiseksi asianomaisessa
henkilotietojen kasittelysséa. Tiedot on annettava henkilGtietoja kerattédessa ja talletettaessa
tai, jos tiedot hankitaan muualta kuin rekisteroidylta itseltdan ja tietoja on tarkoitus
luovuttaa, viimeistaan silloin kun tietoja ensi kerran luovutetaan.

Edella 1 momentissa sdadetysta tiedonantovelvollisuudesta voidaan poiketa;
1) jos rekisterdity on jo saanut nama tiedot

2) jos se on valttamatodnta valtion turvallisuuden, puolustuksen tai yleisen jarjestyksen ja
turvallisuuden vuoksi, rikosten ehkéaisemiseksi tai selvittdmiseksi taikka verotukseen tai
julkiseen talouteen liittyvan valvontatehtavan vuoksi; tai

3) kerattdessa tietoja muualta kuin rekisterdidylta itseltdan, jos tietojen antaminen
rekisteréidylle on mahdotonta tai vaatii kohtuutonta vaivaa taikka aiheuttaa rekisterdidylle
tai tietojenkasittelyn tarkoitukselle olennaista vahinkoa tai haittaa eika talletettavia tietoja



kayteta rekisteroityja koskevaan paatoksentekoon taikka jos tietojen kerdamisesta,
tallettamisesta tai luovuttamisesta on nimenomaisesti saadetty.

4. POIKKEUKSET INFORMOINTIVELVOITTEESTA

Tiedonantovelvollisuudesta voidaan poiketa ylla olevin henkil6tietolain perustein.
Arvioitaessa, milloin rekisteroity on_kohdassa 1 tarkoitetulla tavalla jo saanut tiedot, on
muistettava, etta rekisteroidyn tulee saada tieto kaikista lain 24 8:ssé tarkoitetuista
seikoista. Niissdkaan tilanteissa, joissa tietojen keradminen perustuu asialliseen yhteyteen
rekister6idyn ei aina voida olettaa tasmallisesti tietavan, kuka tietoja keraava
rekisterinpitaja (yritys, yhteiso, henkil®) on.

Esimerkki

Jos rekisterdidylle on tietoja keréattaessa kerrottu, etta hanen tietojaan voidaan
luovuttaa/luovutetaan nimetylle rekisterinpitgjalle, luovutettavien tietojen kayttdtarkoitus
seka rekisterdityjen niihin liittyvat oikeudet, ei luovutuksensaajan enaa tarvitse ko. tietojen
kasittelysta kertoa.

Kohdassa 2 tarkoitetut tilanteet syntyvét lahinn& poliisin ja puolustusvoimien
henkilotietojen kasittelyssa seka verohallinnon ja esimerkiksi eri viranomaisille
nimenomaisesti saadetyn tarkastusoikeuden sisaltavan valvontatehtavan yhteydessa. Ne
tilanteet, joissa poikkeamiselle arvioitaisiin olevan syyta, on etukateen syyta arvioida ja
selvittda ja ohjeistaa. Poikkeaminen on myos aina syyté perustella ja dokumentoida.

Kohdassa 3 tarkoitetut epaamisperusteet voivat tulla kysymykseen lahinna silloin kun
tietoja kerataan pelkastaan muualta kuin rekisteroidyilta itseltaan, esimerkiksi historiallista,
tieteellista tai tilastollista tarkoitusta varten. Arvioitaessa sita, onko rekisteroityjen
informointi mahdotonta tai vaatiiko se kohtuutonta vaivaa, voidaan ottaa huomioon muuan
muassa kasiteltavien tietojen maara ja tietojen ika. Tietojen antaminen rekisteroéidyille voi
aiheuttaa talle tai tietojen kasittelyn tarkoituksella olennaista vahinkoa tai haittaa
esimerkiksi sellaisessa ladketieteellisessa tutkimuksessa, jossa kasitelladn perinndllisia
sairauksia.

Olennaista on huomata, etta informointivelvoitteesta voidaan edella mainituissa 2
momentin 3 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa poiketa vain edellytyksell&, ettei tallaisia
tietoja kayteta rekisteroityja koskevaan paatdksentekoon.

Muualta hankittavista tiedoista ei lain® mukaan tarvitse informoida, jos tietojen
keraamisestd, tallettamisesta tai luovuttamisesta on nimenomaisesti sdadetty.
Nimenomaisesta sdéntelysta on kysymys vain silloin kun saantelysta ilmenee esimerkiksi
yksiselitteisesti, milté viranomaiselta tietoja voidaan hankkia ja mitd ndma tiedot ovat.
Rekistertidyn kannalta voidaan katsoa, ettéd hanen tulee voida sdéntelyn perusteella
tietdd, mita ja mista tietoja voidaan hankkia tai mihin niitd voidaan luovuttaa. Silloin, kun

® Henkildtietolaki 24 § 2 momentti



tietoja keratéaan lain 24 8:n 1 momentin tarkoittamalla tavalla henkil6lta itseltaan, hanelle
on kerrottava, jos hanesta voidaan hankkia muun lainsdddannon perusteella tietoja
muualta.

5. SANKTIOT INFORMOINTIVELVOITTEEN RIKKOMISESTA

Henkilotietolain® mukaan henkildtietojen kasittelysta ja informoimisesta saédetyn lain
vastaisesta tahallisesta tai torkedsta huolimattomuudesta johtuva laiminlydnti vaarantaa
rekisteroityjen yksityisyyden suojaa ja oikeuksia. Laiminlyonti johtaa lievimmilla&n
henkilorekisteririkkomuksena sakkorangaistukseen.

® Henkilotietolaki 48 §



