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Henkilotietolain (523/99) 13 §:n ja henkilGtietolakia koskevan hallituksen esityksen (96/1998)
seka tietosuojavaltuutetun ohjauksen mukaan henkilétunnusta saa kasitella seuraavissa ta-
pauksissa (lakiteksti on tummennettu). Silloinkin kun henkildtunnuksen saa tallentaa henkilore-
Kisteriin, sita ei saa tarpeettomasti merkita tulosteisiin tai asiakirjoihin.

1. Rekisteroidyn yksiselitteisesti antamalla suostumuksella
Rekisterdidyn yksiselitteisesti antama suostumus oikeuttaa kasittelemaan henkildtunnusta.

Suostumuskaan ei kuitenkaan oikeuta rekisterinpitajaa kasittelemaan henkilétunnusta tarpeetto-
masti.

2. Jos kasittelysta saadetaan laissa

Talla perusteella henkildtunnusta saa kasitella esimerkiksi:

vaestotietojarjestelmassa

- tieliikenteen tietojarjestelmassa

- verotuksessa

- rikosrekisterissa

- kaupparekisterissa

- postiyrityksen osoiterekisterissa

Lisaksi esimerkiksi postiyrityksella on oikeus merkita postiosoituksen ja kirjatun tai vakuutetun

kirjelahetyksen luovutusasiakirjoihin vastaanottajan henkildtunnus ja asiakirja, josta henkilotun-
nus on tarkistettu.

3. Jos rekisteroidyn yksiselitteinen yksiloiminen on tarkeaa
- laissa saadetyn tehtavan suorittamiseksi;
- rekisteroidyn tai rekisterinpitajan oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamiseksi.

Kaikissa mainituissa tapauksissa henkilotunnuksen kasittelyn perusedellytyksena on, etta rekis-
terdidyn yksiselitteinen yksildiminen on tarkeaa saannoksessa mainitun tehtavan suorittamisek-
si. Taman vuoksi esimerkiksi pelkka laissa saadetyn tehtavan helpompi tai nopeampi suorittami-
nen henkilétunnuksen avulla ei

oikeuttaisi henkilotunnuksen kasittelya.

- historiallista tai tieteellista tutkimusta taikka tilastointia varten

Rekisterdidyn yksiselitteisen yksiloimisen tarkeys on saadetty henkilotunnuksen kasittelyn edel-
lytykseksi myds historiallisen ja tieteellisen tutkimuksen seka tilastoinnin osalta. Tarve henkilo-
tunnuksen tallettamiseen tulee kysymykseen Iahinna silloin, kun eri henkilorekistereista saatuja
henkilotietoja on tarpeen tutkimustarkoituksessa yhdistaa.



4. Tietyilla toimialoilla, nimittain

- luotonannossa tai saatavan perimisessa,

- vakuutustoiminnassa,

- luottolaitostoiminnassa,

- vuokraus- ja lainaustoiminnassa,

- luottotietotoiminnassa,

- terveydenhuollossa,

- sosiaalihuollossa ja muun sosiaaliturvan toteuttamisessa

- virka-, tyo- ja muita palvelussuhteita ja niihin liittyvia etuja
koskevissa asioissa.

Naissa tapauksissa henkilon luotettava yksildinti on usein valttamatonta jo rekisterdidyn oikeus-
turvankin kannalta. Saantely oikeuttaa esimerkiksi videovuokrausliikkeet, autovuokraamot, kir-
jastot, pankit, vakuutuslaitokset ja ladkarit keradmaan ja tallettamaan asiakkaidensa henkilotun-
nuksia.

5. Lisaksi henkilotunnuksen saa luovuttaa osoitetietojen paivittamiseksi tai moninkertais
ten postilahetysten valttamiseksi suoritettavaa tietojen kasittelya varten, jos henkilo
tunnus jo on luovutuksensaajan kaytettavissa.

6. Rekisterinpitajan on huolehdittava siita, etta henkil6tunnusta ei merkita
tarpeettomasti henkilorekisterin perusteella tulostettuihin asiakirjoihin.

Rekisterinpitajan olisi siten huolehdittava esimerkiksi siita, etta henkildtunnuksia ei merkita posti-
lahetysten paalle nakyviin. Henkilétunnuksia ei mydskaan saa merkita esimerkiksi kiertaviin tyo-
vuoro- tai lomalistoihin, eika oppilaitoksen ilmoitustaululla nahtavilla oleviin koetuloslistoihin.
Suositeltavaa ei ole, etta henkildtunnus sisaltyisi laskun viitenumeroon.

TIETOSUOJAVALTUUTETUN KANNANOTTOJA:
Tietosuojavaltuutettu on ohjauksessaan ottanut kantaa henkildtunnuksen
kasittelemiseen:

Henkilétunnusta voidaan kasitella edella mainittujen lisaksi esimerkiksi
seuraavissa tapauksissa:

-Asiakkaan sahkonkulutuksen tai lammitysoljyn laskutusta varten.
Kyse on luottokauppaan verrattavasta toiminnasta, koska kulutus
tapahtuu ennen laskun maksua.

-Tehtaessa sopimusta teleoperaattorin kanssa, esimerkiksi puhelin- tai internetliittyman avaa-
misesta, koska laskutus tapahtuu jalkikateen.



-Kaikissa muissakin asiakasrekistereissa, joiden mukaisia palveluja tai tuotteita voi saada myo-
hemmin tapahtuvaa laskutusta vastaan

-Pyydettaessa tarjousta vakuutuksesta on kysymys vakuutustoiminnasta, jossa saa kasitella
henkilotunnusta. Vakuutusyhtio tarvitsee henkilotunnusta mm. selvittadkseen vakuutuksenotta-
jan luottotietoja. Luottotietotoiminnan harjoittaja on oikeutettu luovuttamaan naita tietoja vakuu-
tusyhtiolle.

-Oppilaitos saa kasitella tutkintoa suorittavan koululaisen tai opiskelijan henkilétunnusta. Yksi-
selitteinen yksiléiminen on tarkeaa rekisterdidyn ja rekisterinpitajan velvollisuuksien turvaami-
seksi. Molempien etujen mukaista on, ettda myohemmin voidaan luotettavasti yksildida tutkinnon
suorittaja.

-My0s varattaessa opiskelupaikka maksulliselta kurssilta, jos maksua ei ilmoittaumisen yhtey-
dessa suoriteta, voidaan ilmoittautujalta pyytaa henkilétunnus, kun ilmoittautuminen on sitova.

-Henkildtunnusta saa kasitella terveydenhuollossa. Myds optikko on terveydenhuoltoalan am-
mattihenkild, joka on velvollinen laatimaan potilaastaan potilasasiakirjoja ja sailyttamaan ne poti-
laan asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992) edellyttamalla tavalla.

-Pankki- tai luottokortilla maksettaessa voidaan vaatia selvitysta henkildllisyydesta. Silloin kun
ostoksen loppusumma ylittaa tietyn maaran (esitteen paivityshetkella 50 euroa), tositteeseen
saadaan merkita henkilétunnuksen loppuosa. Talla osoitetaan se, ettd maksajan henkildllisyys
on tarkastettu.

-Hotellimajoituksen yhteydessa. Majoitus- ja ravitsemtoiminnastaannetun lain (308/2006) 6 §:n
mukaan majoitusliikkeeseen saapuvasta matkustajasta on taytettava matkustajailmoitus. lImoi-
tukseen on merkittava suomalainen henkildétunnus.

Oy Veikkauksen asiakasrekisterissa (Veikkaus-korttia tilattaessa, sahkoisten palvelujen yhtey-
dessda). Kannanotto perustuu mm. yhtion kansainvalisiin sitoumuksiin.



